
特殊的电话号码(幼儿
园通用课件)

2023-2026 ONE KEEP VIEW

REPORTING



目
录

C
A

T
A

L
O

G
U

E

• 引言
• 特殊电话号码的含义和重要性
• 常见的特殊电话号码及其功能
• 安全教育：如何正确拨打特殊电话号码
• 互动环节：模拟拨打特殊电话号码
• 安全小贴士：日常生活中的安全防范措施



引言

PART 01



特殊电话号码
介绍紧急电话号码，如110、120、119等，以及非紧急但常用的电话号码，如

114、12315等。

重要性
强调这些电话号码在紧急或特殊情况下对于保障生命财产安全的重要性。

主题简介



帮助幼儿了解和记忆常见的特殊

电话号码，提高他们的安全意识

和应对突发事件的能力。

目的

通过课件教学，使幼儿能够准确

记忆和辨识这些电话号码，并在

需要时能够正确拨打。

目标

目的和目标



特殊电话号码的含义和重
要性

PART 02



    

什么是特殊电话号码

紧急救援电话

如110、120、119等，用于紧急情况

下的求助和救援。

查询服务电话

如114、12345等，提供各类信息查

询服务。

公共服务电话

如12315、12343等，提供各类公共

服务咨询和帮助。



在遇到紧急情况时，及时
拨打特殊电话号码能够迅
速获得救援，保障生命安
全。

保障生命安全 提高生活便利性 维护社会秩序

查询服务电话和公共服务
电话能够提供各类信息查
询和生活服务，提高生活
便利性。

紧急救援电话能够迅速应
对各种紧急情况，维护社
会秩序。

030201

特殊电话号码的重要性



在遇到危险或紧急情况时，
拨打紧急救援电话寻求帮
助。

求助

拨打查询服务电话查询各
类信息，如查询电话号码、
路线等。

信息查询

拨打公共服务电话咨询各
类服务，如投诉、咨询等。

服务咨询

特殊电话号码的用途



常见的特殊电话号码及其
功能
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总结词
用于紧急报警和求助的电话号码

详细描述

在遇到紧急情况或需要警察协助时拨打，如遭遇犯罪、火灾、交通事故等。拨打

110后，电话将被转接到最近的警察局，以便及时处理紧急情况。

紧急呼叫号码1



用于报告火灾和其他紧急情况的电话

号码

当发现火灾或其他紧急情况时，应立

即拨打119并说明火源、地点和火势

情况。消防部门将迅速派遣消防车和

消防员前往现场进行灭火和救援工作。

火警报警电话号码1

详细描述

总结词



用于呼叫医疗急救服务的电话号码

总结词

在遇到突发的严重疾病或伤害时，应拨打120寻求医疗救助。接线员将询问病情并派遣救护车将患者送往最近的

医院进行救治。

详细描述

医疗急救电话号码1
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