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计算机文化基础期末考试复习以下是咱们期末考试的复习题，希望大家认真学习； 

一、选择题 

1、 第一台计算机ENIAC淡生于1946年，是电子管计算机；第二代是晶体管计算机；第三

代是中小规模集成电路；第四代是大规模集成电路； 

2、 计算机的应用领域主要有：科学计算；信息管理；实时控制；办公、生产自动化；人工

智能，网络通信；电子商务；辅助设计（CAI）；辅助设计（CAD）； 

3、 计算机的信息表示形式为二进制，它采用了冯。诺依曼的思想原理，即以0 和1两个

数字形式用于展现，“逢二进一”；它的基本信息单位为位，即一个二进制位。常用的换算

单位有：1 B ===8bit; 1KB====1024B ;1MB====1024KB; 1GB===1024MB;1TB===1024GB;1个

汉字===2B； 

4、 二进制换算法则：将十进制转化为二进制时除二取佘；二进制转化为八进制时以三位为

一组，三位的权重等于八进进中的一位权重，二进制转化为十六进制时以四位为一组； 

5、 对于字符的编码，普遍采用的是ASCII码，中文含义为美国标准信息交换码；被国际标

准化组织ISO采纳，作用通用信息交换标准。 

6、 计算机的系统的组成由软件系统和硬件系统两部分组成； 

7、 硬件系统包括运算器，控制器，存储器，输入，输出设备，控制器和运算器合成为中央

处理器即CPU ，存储器主要有内存和外内之分；内存又分为只读存储器（ROM）和随机存储

器（RAM），断电内容丢失的是RAM，外存主要有硬盘（GB），软盘（3。5寸，1。44MB），

光盘（650MB左右），移动存储器优盘（MB），MP3（MB）等； 

8、 软件指在硬件设备上运行的各种程序及其有关的资料。主要有系统软件（操作系统、语

言处理程序、数据库管理系统）和应用程序软件即实用程序（如WPS，OFFICE，PHOTOSHOP

等）。 

9、 计算机性能的衡量指标有： 

10、 计算机语言的发展经历了机器语言，汇编语言，高级语言；计算机能识别的语言是计

算机语言； 

11、  显示器的分辩率是显示器一屏能显示的像素数目，是品价一台计算机好坏的主要指

标。常见的主要有尺寸有：640*480  800*600，1024*768 

12、 打印机主要有针式打印机，喷墨式，激光打印机； 

13、 开机方式有：冷启动：加电，引导进入系统；热启动：CTRL + ALT +DEL ，也可以用

于结束任务；复位启动法：RESET 键； 

14、 计算机病毒是指：一种人为编制的具有自我复制能力通过非授权入侵而隐藏在可执行

程序和数据文件中，影响和破坏计算机的安全的程序；复制性，破坏性，隐藏性，传染性； 

15、 常见的感染病毒特征：计算机启动比平时过慢，运行异常；有规律的发生异常信息；

访问设备时长时间不响应或异常，如打印机不能联机，乱码等；磁盘空间突然变小，或不识

别磁盘设备；程序及数据神秘丢失，文件名不能识别；显示莫名信息及异常显示；经常死机，

重启，不能正常启动；可执行文件大小变化及不明来源的隐藏文件出现； 

16、 计算机病毒清除：手工方式（DEBEG）杀毒软件（瑞星杀毒。KV3000，诺盾） 

17、 上网必须的设备是调制解调器（MODEM），即将计算机识别的数字信号和电话线传输识

别的模拟信号进行转化；  

18、 磁盘格式化命令（FORMAT），可将磁盘重写，将信息丢失；FDISK是分区命令，可以

改变磁盘逻辑； 

19、 计算机网络是指利用通信线路和通信设备将分布在不同的地理位置具有独立功能的计

算机系统互相连接起来，在网络软件的支持下，实现彼此之间的数据通信和资源共享；所以

利用网络的最大目的是资源共享同时方便数据传输； 
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20、 按地理位置不同一般将网络分为局域网（LAN），城域网（MAN），广域网（WAN）；按

拓朴结构一般分为：星型，总线型，环型，混合型； 

1. 下列不是计算机网络的拓朴结构的是（） 

A网状结构    B 单线结构   C总线结构  D 星型结构 

2. 在16*16点阵字库中，存储每个汉字的字型码需要的字节数为（） 

A 32   B 256   C 4  D 2 

3. 在微机中，VGA的含义是（） 

A微机型号   B 键盘型号   C 显示器标准  D 显示器型号 

4. 数码相机属于外部设备中的（） 

A输出设备   B 辅助存储设备   C 输入设备  D 随机存储设备 

5. 下列存储中，读写速度由快到慢的是（） 

A  RAM     B硬盘      C 光盘     D软盘 

6. 微机中硬件系统中最核心的的部件是（CPU） 

7. 用MIPS来量计算机指标的是（） 

A运算速度     B 字长   C 存储容量   D 传输速率 

8. 下列选项中，不属于计算机病毒的是（免疫性） 

9. 计算机网络的目标是（资源共享和信息传输） 

10. 既可作输入设备也可作输出设备的是（硬盘驱动器） 

11. 下面属于计算机输入（鼠标、键盘、条形码阅读器、猫眼、）、输出（显示器、打印机、

绘图形、喷绘器）、存储设备的是（硬盘、软盘、光盘、移动存储器） 

12. 目前，计算机代表性的应用领域有；科学计算，数据处理，过程控制（计算机辅助工程

CAI）辅助设计CAD 

13. 关于存储量描述正确的是（1MB=1024*1024Bytes） 

14. 一台计算机要连入Internet必须安装的硬件是（调制解调器modern） 

15. 计算机必不可少的输入、输出设备是（键盘和显示器） 

16. 在计算机内部、传送、存储、加工处理的数据和指令都是（二进制码） 

17. 以下关于操作系统的描述错误的是（操作系统与硬件的联系不如应用程序与硬件的关系

紧密） 

18. 计算机在处理数据时，首先把数据调入（内存） 

19. 一台计算机的字长是4位，则计算机所能处理的数据位数是（32位） 

20. 显示器主要性能指标（分辨率） 

21. 微机Pentiun4 1G,   1G表示为什么？（CPU速度） 

22. 在计算机内部，一切信息是（二进制） 

23. 一个完整的计算机系统包括（硬件系统和软件系统） 

24. TCP/IP包括了三个重要的服务软件：TELNET（简单过程终端协议）、FTP（网际文件传

送协议）、SMTP（简单的邮件传送协议）ip地址由32位二进制数组成，分成四组，每组8

位，每位最大值256个，所以区间为0----255； 

25. 计算机网络的目标是实现在Interner上的每一台计算机都有一个域名，用来区别网上

的每一台计算机、在域名中最高域名为地区代码为：中国： CN，日本：JP，台湾：TW。美

国：US，香港：HK 

26、 网络传输介质：（1）双绞线、（2）同轴电缆、（3）光缆（4）无线通信 

26. 操作系统实际上是一组程序，他们用于统一管理计算机中的各种软、硬件资源 合理地

组织计算机的工作流程，协调计算机的各部分之间、系统与用户之间的关系。 

27. 操作系统的功能完整叙述？答案：操作系统具有五个方面的功能内存储器管理、处理机
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管理、设备管理、文件管理和作业管理 

28. 通过Internet发送或接收电子邮件（E-Mail）的首要条件应该每一个电子邮件，（E-Mail）

地址，它的正确形式是 XXXX@XXX.XX 

29. 将鼠标按钮设置为左手习惯和指针速度改为最快，将任务栏设置为自动隐藏和任务栏上

的时钟隐藏。（开始菜单//设置//控制面板//鼠标；我的电脑//右键//快捷菜单//资源管理

器//控制面板//鼠标）（开始菜单//设置//作者国栏和开始菜单） 

30. 设置键盘字符重复延迟最长，字符闪烁频率最快。（控制面板//键盘） 

31. 将系统时间改为2005年4月20号下午19：30（开始菜单//设置//控制面板//日期及

时间；我的电脑//右键//快捷菜单//资源管理器//控制面板//日期及时间）（双击任务栏时

间提示框//对话框） 

32. 在C盘文件夹下创建新文件夹命名为ABC并在该文件夹下创建一个空的BMP图象文件

AA.BMP（我的电脑//资源管理器//C：文件菜单//新建//BMP图象；文件菜单//重命名） 

33. 将C盘文件夹中的 T+LETXT文件删除，并清空回收站（我的电脑//资源管理器//C：//

选中文件，删除）（回收站右键单击//快捷菜单//清空回收站或打开回收站//清空回收站） 

34. 通过搜索查到D：中的。WAV格式的声音文件，并复制它们到C：GUANLI文件夹内，GUANLI

文件夹自建； 

35. 将D:中的 AA。BMP 文件移到C:下，AA。BMP文件系从桌面的屏幕内容；（PRINTSCREEN

命令和剪切功能） 

36. 通过反选命令将D：下的非。DOC格式文件选中（先选中。DOC文件，编辑菜单中//反

向选择） 

37. 在D中查找到GUANLI文件夹，并将此共享； 

38. 利用非连续性选择快捷键将 D：下的 .DOC文件全部选中（利用 CTRL键） 

39. 查看文件夹的属性，并设置为隐藏，同时将文件属性设置为可见；设 XX 文件为只读属

性，；（选中文件//菜单栏//属性；或者是右键单击//属性）（菜单栏//工具//查看） 

40. 将隐藏默认文件名的扩展名设置为可见状态；（菜单栏//工具//查看） 

41. 在C磁盘下新建一个AAA。BMP文件，并设置桌面背景为C：AAA。BMP（控制面板//显

示；桌面空白处单击右键//属性） 

42. 将D：下的文件按名称进行重新排列； 

43. 设置桌面磁盘保护程序为三维文字，并设置文字为“我爱交大合力培训中心” 

44. 设置桌面分辩率为 800*600，同时更改我的电脑图标； 

45. 区域设为英语（美国），小数后位数4位（无需重启）（控制面板//区域设置选项中） 

46. 添加EPsonLQ-----1600 k本地打印机，并将打印机名称设置为交大合力西郊分校。 

47. 添加新的输入法新加坡语言，并将声音框设为最小。 

48. 在桌面上新建D：QQ。EXE文件的快捷启动方式，并命名为“聊天真好”，并采用“发

送到桌面快捷方式”  

49. 在开始菜单级创建 D：QQ。EXE文件的快捷方式。命名为“咱们要好好聊天” 

50. 对D：QQ。EXE文件创建快捷方式在同级目录下。 

51. 利用开始菜单、搜索网上邻居的192。168。0。254，并将该机上的AAA文件夹下的 NIT

模拟文件夹复制到本机上； 

二、文字处理题 

（1）添加一列，使用公式计算平均气温再按平均气温降序排列。 

（2）将表格的字设置为小四号、水平居中，数字部分四号字，垂直水平居右。 

城市 最高气温 最低气温 

北京 31 20 
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上海 29 24 

天津 31 22 

南京 91 

66 三、文字操作题 

1) 将IT替换为信息产业 

2) 加着重号 

3) 绘制表格 4*5列，合并三行 1---2列 

4) 外框线设为 1.5磅，内部框线为 1磅，框线为蓝色、、整个表格底纹为黄色。 

5) 将文档标题设为隶书，4号空心，红色居中。 

6) 将正文设为小四号字体为仿宋将正文复制 4次，前三段合并一段，后两段合并为一段。 

7) 插入页眉页脚第X页，共Y页，居中。 

8) 将正文各段首行缩进出口 0.8cm,第二段设为等两栏，宽5.7cm,第二段左右缩进 2cm. 

9) 设置整篇页面为A4，页边距上下2.5cm,左右 3cm,最后保存在df\jhjh\uu\99\0876.doc 

10) 段前段后设为 10磅 

四、网页及电子邮件题目 

1、浏览网页，打到有关奥运会开幕的问题的文字内容存储为GUANLI。TXT文件，同时将文

件利用附件形式发送给 guanliedu@163.com ,同时抄送给 guanxin@263.net, 主题是“有关

新情况在后续报道中，请注意后续消息”，邮件内容随意； 

2、浏览网页，打开  页面，将一幅图片下载到D：下，文件

名为美丽的世界。 

1.1 概述 

1.1.1 计算机与信息处理 

● 信息是反映客观情况的资料，其可由图、文、声、像等多媒体形式表现。 

● 数字化信息：仅用 0和 1代码串表示的信息称数字化信息。  

● 计算机是一种信息处理（加工）机。计算机一般指的是数字计算机，数字计算机能接受

和处理的是数字化信息。 

● 输入计算机的信息可分成数据和程序两类：数据是被加工的对象；程序是加工数据的指

令串。 

● 信息处理指的是对信息的编码、存储、转换、传输、检测等。 

● 计算机可处理的信息有文字、数值、图形、声音、图像、视频等。 

1.1.2 计算机的工作原理和分类 

1.计算机的工作原理：存储程序，逐条执行（由美籍匈牙利数学家冯.诺依曼/Von Neumann

提出并付诸实现）。 

2.计算机的分类： 

● 按信息的表示和处理方式分：数字计算机、模拟计算机、数字模拟混合计算机。 

● 按计算机用途分：专用计算机、通用计算机 

● 按计算机规模与性能分：巨型机、大型机、中型机、小型机、微型机  

1.1.3 计算机的发展与应用 

1.计算机的发展简况 

● 1946年第一台数字计算机(ENIAC)问世（诞生于美国） 

● 第一代（46-57年）:以电子管为逻辑元件，迟延线或磁鼓做存储器；一般用于科学计算

和军事方面。 

● 第二代（58-64年）:以晶体管为逻辑元件，用磁芯为主存储器，并开始使用及磁带等外

存储器；创立了高级语言。 
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● 第三代（65-71年）:以集成电路为主要功能器件，主存储器采用半导体存储器；出现了

批处理、分时及实时操作系统。 

● 第四代（72— ）:将CPU、存储器及各I/O接口做在大规模集成电路芯片上。应用已极

其广泛。 

2.计算机的特点: 

● 运算速度快——运算速度以每秒运算次数表示，目前已高达每秒几十亿次到几千亿次 

● 精确度高——精确度以机器字长表示，即所能表示数据（二进制数）的位数，目前已达

到64位。 

● 具有记忆(存储)能力——用各种存储器存储信息。 

● 具有逻辑判断功能——进行是或非的判断。 

● 高度自动化与灵活性——用程序控制计算机自动操作。 

3.计算机的应用领域:  

● 科学计算 (航天、桥梁、建筑) 

● 实时控制 (生产线、现代武器) 

● 数据处理 (数据库) 

● 计算机辅助设计（CAD）、辅助制造（CAM）和辅助教学（CAI） 

● 文字处理和办公自动化 

● 人工智能（机器人、智能汽车） 

● 计算机网络应用（Internet、校园网） 

1.2 计算机的数制与编码  

数制是表示数的方法和规则；编码就是解决各种信息按照什么方法和规则表示成 0、1代码

串的问题。 

1.2.1 数制 

1. 进位计数制 

（1）十进制计数制:有 0-9十个数码，逢十进一。 

（2）二进制计数制:仅有 0、1两个数码，逢二进一。（0+0=0 0+1=1 1+0=1 1+1=10） 

（3）八进制计数制:有 0-7共 8个数码，逢八进一。（7+1=10） 

（4）十六进制计数制:有 0-9、A、B、C、D、E、F共十六个数码，逢十六进一。（F+1=10） 

（5）数的表示：(数值)计数制 例：(2BF)16 （十进制数默认，可不加下标。） 

（6）各进制数的对应关系:如图 1-1所示。（试写出？处相应的数） 

图 1-1 

2. 数制间的转换（输入计算机的数都要被转换为二进制） 

（1）各进位制数转换为十进制数 

将各进位制数按照其通式展开（个位为 0位），计算出结果即可。 

 

（2）十进制数换成二、八、十六进制数 

10→？采用“?除 — 倒取余数法”（一直除到商为 0，将得出的余数倒排即为转换结果。） 

 

（3）二进制数与八进制数转换 

2→8 采用“三位一并”法：以小数点为基点，向左右两边三位一组转为八进制数，不足三

位用 0补齐。 

8→2 采用“一分为三”法。 

 

（4）二进制数与十六进制数转换 
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2→16 采用“四位一并”法：以小数点为基点，向左右两边四位一组转为十六进制数，不足

四位用0补齐。 

16→2 采用“一分为四”法。 

 

1.2.2 ASCII码(美国标准信息交换码) 

● 字母、标点符号、特殊符号以及作为符号使用的数字，通称为字符。这些字符统一采用

美国标准信息交换代码表示，简称 ASCII 码。 

● ASCII 码查表方法（教材 P311页附录一）：ASCII 码用7位二进制数（或最高位为 0的

8位二进制数）来表示；表中的列表示第 654位，行表示第 3210位，共 128个编码。查表

按先列后行读数。 

● 字符的大小是根据其 ASCII 码大小来比较的。常用字符的 ASCII 码（由小到大）：空格 — 

数字 — 大写字母 — 小写字母 

例如：查表得 A 的 ASCII 码值为(1000001)2=(41)16=65；由 A 可推算出 F 的 ASCII 码十

进制值为70[相差5]； 

根据该表可知 A 的 ASCII 码值[65]比 a 的 ASCII 码值[97]小，即小写字母的 ASCII 码值比

大写的大。 

图 1-2 

1.2.3 汉字编码 

为了用0、1代码串表示汉字，我国制定了汉字的信息交换码 GB2312-80，简称国标码。 

● 国标码共有字符7445个。一级汉字3755个，按汉语拼音顺序排列；二级汉字 3008个，

按部首和笔画排列。 

● 由于汉字的字符多，国标码的每一个符号都用两个字节（16 位二进制）代码来表示。 

1. 国标码：行、列各94(0-93)，用先行后列的双7位二进制数表示，即两个字节的最高位

为0(见教材P77)。 

2. 区位码：用二进制国标码表示不很方便，因此汉字也可用十进制区位码表示。 

● 区(行)、位(列)各 94(1-94)，用先区后位的双 2 位十进制数表示，不足两位前面补 0。 

● 区位码表详见教材 P312附录 2。图 1-3是部分区位码表，如：福 2403；该 2435；各 2487 

图 1-3 

3. 机内码：是计算机内部实际使用的表示汉字的代码，在微机中多用两字节(最高位为 1)

代码作为机内码。 

4. 三种编码的相互转换：（见图 1-4） 

● 将区位码的区号和位号分别由十进制转换对应的十六进制后+2020H即为国标码(其中H

表示 16 进制数）； 

● 将十六进制国标码+8080H即为机内码。由此可见，机内码两个字节的最高位一定为 1（国

标码的为0）。 

图 1-4 

例：大字的区位码为 2083、国标码为 1453H+2020H=3473H、机内码为 3473H+8080H=B4F3H。 

1.3 计算机的基本运算 

计算机的计算有两种：数值计算（最基本的是四则运算）和非数值计算（最基本的是逻辑运

算）。 

1.3.1 四则运算 

四则运算中最基本的是加法，其它运算都可由加法实现。 

二进制的加法规则：0+0=0 0+1=1 1+0=1 1+1=10 

二进制的乘法规则：0*0=0 0*1=0 1*0=0 1*1=1 
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1.3.2 基本逻辑运算（P13表 1.2） 

基本逻辑运算有三种：与（AND）、或（OR）、非（NOT）。 

以下 0、1是二进制码，一般 1表示事件的肯定（真）、0表示事件的否定（假）。 

1.逻辑与规则（当A和 B同时为真时，A AND B 的值为真，否则为假。） 

0 AND 0=0,n,0 AND 1=0 nn1 AND 0=0 nn1 AND 1=1（或 0?0=0 0?1=0 1?0=0 1?1=1） 

2.逻辑或规则（当A和 B有一个为真时，A OR B 的值为真，否则为假。） 

0 OR 0=0 nn0 OR 1=1nn1 OR 0=1 nn1 OR 1=1（或 0+0=0 0+1=1 1+0=1 1+1=1） 

3.逻辑非规则（当A为真时，NOT A 的值为假；当A假时，NOT A 的值为真。） 

NOT 0=1 nnNOT 1=0（取反） 

1.3 计算机的基本运算 

计算机的计算有两种：数值计算（最基本的是四则运算）和非数值计算（最基本的是逻辑运

算）。 

1.3.1 四则运算 

四则运算中最基本的是加法，其它运算都可由加法实现。 

二进制的加法规则：0+0=0 0+1=1 1+0=1 1+1=10 

二进制的乘法规则：0*0=0 0*1=0 1*0=0 1*1=1 

1.3.2 基本逻辑运算（P13表 1.2） 

基本逻辑运算有三种：与（AND）、或（OR）、非（NOT）。 

以下 0、1是二进制码，一般 1表示事件的肯定（真）、0表示事件的否定（假）。 

1.逻辑与规则（当A和 B同时为真时，A AND B 的值为真，否则为假。） 

0 AND 0=0,n,0 AND 1=0 nn1 AND 0=0 nn1 AND 1=1（或 0?0=0 0?1=0 1?0=0 1?1=1） 

2.逻辑或规则（当A和 B有一个为真时，A OR B 的值为真，否则为假。） 

0 OR 0=0 nn0 OR 1=1nn1 OR 0=1 nn1 OR 1=1（或 0+0=0 0+1=1 1+0=1 1+1=1） 

3.逻辑非规则（当A为真时，NOT A 的值为假；当A假时，NOT A 的值为真。） 

NOT 0=1 nnNOT 1=0（取反） 

1.4 计算机系统组成  

● 计算机系统包括硬件系统和软件系统两部分。 

● 硬件系统是构成计算机的所有实体部件的集合；软件系统是各种程序和文档的总和。 

1.4.1 计算机的硬件系统  

硬件主要由运算器、控制器、存储器、输入设备、输出设备五大部分构成。 

1. 运算器：计算机进行算术运算与逻辑运算的主要部件。 

2. 控制器：从存储器中逐条取出指令控制计算机各部件协调工作，其是计算机的指挥中心。 

3. 存储器 

● 计算机的存储部件,用于存放原始数据和程序。 

● 存储器按8位二进制位或其倍数划分存储单元，每个单元有一个编号，即地址。 

● 存储容量以字节为单位计算: 

A.8位二进制数为 1字节[byte]记为 1B；1024[2的 10 次方]个字节记为 1KB；1024KB记为

1MB；1024MB记为 1GB。 

B.字节单位换算关系：1GB=1024MB=1024×1024KB=1024×1024×1024B 

● 存储器分为内存储器（主存储器）和外存储器（辅助存储器）两种： 

A.内存是半导体存储器，其又可分为只读存储器(ROM)和随机存储器(RAM)两种，平时所说的

内存一般是指RAM；外存主要是磁性介质存储器，有磁盘(软盘、硬盘)、磁带、只读光盘等。 

B.CPU可直接对内存进行存取操作，而外存的数据都必须先调入内存才能进行操作，因此内

存是计算机信息交换的中心。 
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C.内存存取速度快，存储容量小，一掉电信息就丢失；外存存取速度慢，存储容量大，可永

久保存数据。 

4. 输入设备：将原始数据与程序转换成计算机所能识别的0、1代码串输入到计算机中。 

常用输入设备有键盘、鼠标器、麦克风、扫描仪、光笔、电传打字机等。  

5. 输出设备：将计算机处理过的信息转换成人们熟悉的形式或其它设备能够识别的信息输

出机外。 

常用输出设备有显示器、打印机、音箱、绘图仪等。 

注意:  

● 控制器与运算器组成计算机的核心称中央处理器(CPU) 

● CPU 与内存一起称为主机。 

● 输入、输出设备和外存储器统称为外部设备。 

注：磁盘驱动器虽是存储设备，但也有输入和输出双重功能, 因此又可作为输入、输出设备。 

硬件结构组成图见图1-5（教材 P17）；硬件工作示意图见图1-6。 

图1-5 

1.4.2 PC的硬件组成 

PC 是个人计算机的简称，是微型计算机的一种，最先由 IBM公司推出IBM PC。 

1.主机与主机箱 

主机箱内主要有主机板、接口卡、外存的驱动器、电源、扬声器等，如图1-7及视频1-1

示 

（1） 主机板 

PC 的主机及其附属电路都装在一块电路板上，称为主机板或主板，如图1-8所示。 

主板上最主要的部件是主机，即 CPU 和内存，图1-9是 CPU 和内存条的外形。 

CPU 

CPU 的两个重要指标是字长和时钟频率。字长反映了 PC 能同时处理的数据的长度，其标志

计算机的运算精度；时钟频率则反映了 PC 的运行速度。CPU 的性能指标决定了计算机的档

次。 

内存 

PC 的内存主要有 ROM、RAM 和 Cache三种： 

● ROM[只读存储器]只能读不能写，用来固化一些重要的系统程序； 

● RAM[随机读写存储器]是 PC的主存储器，做成内存条插在插座上。计算机一旦掉电，RAM

中的信息全部丢失。目前配置一般有64MB、128MB、512MB或更高。 

● Cache[高速缓冲存储器] 

A. 为解决 CPU 速度[提高很越来越快]和内存速度[提高较慢]不匹配的瓶颈问题； 

B. Cache 是一种速度较高造价也较高的随机存储器，配在内存和 CPU之间或两者分别配有； 

C. 内存中的部分数据放在 Cache 中，CPU读写数据时，先访问 Cache，不能满足时才访问内

存，这样既可提高数据的存取速度，又有较好的性能价格比。  

其他 

主板上还有一些附属电路，主要有总线和一些寄存器及其控制线路等。 

总线是 CPU 内部各单元之间数据传送、CPU 与外部交换信息的通道。 

寄存器是临时存放数据或指令的存储单元。 

（2）扩充插座及接口卡 

● 一般配置有6-8个扩充插座，用于将外设与主机相连的接口卡（适配器）可插在任何一

个扩充插座中。 

● 不同的外设有不同的接口卡，如显示卡、网络卡、声卡、防病毒卡、图形加速卡、A/D、
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D/A转换卡等。现在一般都将声卡、软驱和硬驱控制卡等集成在主板上，以减少接口卡。 

● 显示卡单独做在一个电路板上，不同类型的显示卡要与相应的显示器匹配。 

A.根据显示模式可分为 MDA[单色显示卡]、CGA[彩色图形卡]、EGA[增强型图形卡]、VGA[视

频图形阵列卡]、TVGA、SVGA卡； 

B.VGA图形显示分辨率最少有 640×480 象素，颜色最多可选择 256种；TVGA和 SVGA扩展了

若干字符显示和图形显示的新标准，分辨率可达 1280×1024，色彩可达到真彩色。 

（3）磁盘驱动器和光盘驱动器 

● 在主机箱内最多可以装两个软驱和两个硬驱或光驱。 

● 它们属于外部设备（外存），因此必须用通过驱动器控制卡（或直接）与主机连接。 

（4）电源 

主机箱内安装的稳压电源可将交流电（市电）变换为低压直流电，供主机箱内各部件和键盘

使用。 

2.键盘 

键盘是主要输入设备，其自带微处理器，具有通断、译码功能。键盘通过电缆与主机后面相

同颜色的插孔相连。 

● 键盘操作要领 

A.基准键位及手指键位：左手 A、S、D、F 右手 J、K、L、； 

B.正确的指法（示范见视频 2-2） 

● 十指分工见图 1-10。 

● 要领:将双手食指定位到 J和 F两键（各有一个小凸台），其他手指依次搭在相应的键上，

两大拇指搭在空格键上，用最近的手指敲击各键，注意击后回位。 

● 不要用力过猛，更不要按住一键不放；眼睛尽量不看键盘，经常练习即可实现盲打。 

3.鼠标器 

鼠标是重要输入设备，分二键和三键鼠标两种，但都使用左、右两键。鼠标的箭头在不同情

况下会有不同形状，表示不同的意义，如漏斗型表示系统忙、请等待。 

● 移动: 不按键移动鼠标 

● 拖动: 按住左键不放移动鼠标  

● 单击: 按下鼠标左键。如不说明，鼠标按键指左键。 

● 双击: 连续快速按左键两次 

● 右击: 按下鼠标右键  

4.显示器 

● 显示器的主要指标是分辨率，用屏幕纵、横方向显示的点（像素）数表示。分辨率越高，

显示的字符和图像越清晰。 

● 显示器的另一指标是色彩深度指，用一点上表示色彩的二进制位数表示。位数越多，色

彩层次越丰富，一般 16M以上的色彩称为真彩色。 

● 显示器的尺寸是指屏幕对角线的长度，常用的有 15"—21"。  

● 目前常见的显示器有两种：CRT普通或纯平显示器、LCD液晶显示器[无辐射]，如图 1-11

所示。 

● 每一种显示器都要与相应的显示卡匹配。 

5.打印机 

打印机分为三种：点阵式打印机、喷墨打印机和激光打印机，如图 1-12所示。 

点阵式打印机 

● 原理：击打式，打印头有 24 根钢针点击色带将点阵打印到纸上。 

● 相对性能：价格低、耗费少；但打印质量较差，噪音大、速度慢。 
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● 常见机型：LQ—1600K 等 

喷墨打印机 

● 原理：非击打式，从许多精细的喷嘴喷射墨水到纸上。 

● 相对性能：价格较低、打印质量好、噪音小；但耗费大、且喷嘴易堵。 

● 常见机型：Cannon、Epson、联想等各种品牌 

激光打印机 

● 原理：利用激光扫描技术将输出信号进行高频调制，再转换成点阵信号输出。 

● 相对性能：速度快、噪音小、打印质量最高；但价格较高。 

● 常见机型：Hp LaserJet 6L等 

6.其他外部设备 

扫描仪、绘图仪、游戏棒、数码相机、数码摄像机等。 

7.外部存储器 

PC的外部存储器有软盘、硬盘和光盘驱动器等。 

（1）软盘存储器：软盘与驱动器分离 

● 软盘是磁性介质存储器，根据盘片直径的不同，软盘有3.5英寸和 5.25英寸两种（已淘

汰）。 

● 速度：软盘的速度低，仅为每分钟300转。  

● 容量：3.5英寸软盘有 2个记录磁面，编号为 0 和 1；每个磁面有 80个磁道，从外到里

编号为 0—79；每个磁道划分 18个扇区；每个扇区可存储 512字节的数据。如图 1-13所示，

容量为：512B×18×80×2≈1.44MB 

（2） 硬盘存储器：硬盘与驱动器合为一体密封在金属盒体中。硬盘读写速度快、容量大、

寿命长，是计算机最主要的外存。 

● 硬盘片由钢性的合金圆片组成，表面敷有一层磁性介质。 

● 速度：硬盘的读写速度大大高于软盘，每分钟可达 5400—7200转。如图 1-14所示，每

个盘片的每个面都对应有一个读写磁头，磁头悬浮在磁盘表面（温彻斯特技术），因而读写

速度快，并可减少磁头磨损。 

● 容量：硬盘由多个性能相同、尺寸一样的双面盘片固定安装在同一个主轴上，容量一般

在 40-300GB之间。 

图 1-14 

（3）光盘存储器：光盘与驱动器分离，光盘存储器一般指CD-ROM。其他类型的光驱有：光

盘刻录机CD-R、DVD、康宝 COMBO[综合型]等。 

● 光盘片是有铝放射层的塑料圆盘，由于采用了光存储技术，故存储密度高。 

● 速度：光驱的读写速度介于硬盘与软盘之间，用倍速表示，1倍速是 150Kbps，如为 40

倍速，则数据传输速率为 150Kbps×40。（这里的 b是指二进制位，不是字节 B） 

● 容量：一般为650—700MB。虽然只是单面存储，但目前最先进的DVD光盘容量已达到150GB。 

光盘与软盘的使用方法如视频 1-3所示。 

 

（4）大容量移动存储设备 

● 优盘[OnlyDisk]： USB接口（热插拔）、无需驱动器的高容量存储器。其特点是体积小、

重量轻，容量较大（64MB、128MB、256MB„„2GB）、存取速度较快，价格比较便宜，已在

逐步取代软盘。 

● 移动硬盘：USB接口的可携带的硬盘，具有固定硬盘的基本特征，如图2-12。容量20—80GB，

价格比较贵。 
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1.4.3 计算机的软件系统 

软件是所有程序和文档的总和。 

1.指令与指令系统 

指令是指示计算机执行某种操作的命令。基本指令的集合构成了计算机的指令系统。 

指令由两部分构成：操作码和操作数地址码。操作码规定计算机做何种操作；地址码指出参

与操作的数据及操作结果所存放的位置（简单的地址码只有一个，复杂的可有两到三个），

如图 1-15所示。 

图1-15 

指令的种类：运算指令、传送指令、控制指令、输入输出指令、特殊指令。2.程序 

程序是指令的有序集合。3.程序设计语言 

（1）机器语言 

● 以二进制代码表示的机器指令的集合。其是面向机器的程序设计语言。 

● 是计算机唯一能直接识别的语言。运行速度快，但难以记忆。 

（2）汇编语言 

● 用助记符号表示的语言。也是面向机器的程序设计语言（低级语言）。 

● 要将其翻译成机器语言才能执行。 

（3）高级语言 

● 接近人类自然语言的程序设计语言，其是面向过程的通用性很强的语言。 

● 也要将其翻译成机器语言才能执行。常用的有VisualC、 VisualFoxPro、VisualBASIC、

JAVA等。 4.软件系统的基本概念 

软件是计算机系统中为运行、维护、管理和应用计算机所编制的所有程序和支持文档的总和。 

软件的分类：如图1-14所示 

图1-14[该图蓝色部分作为一般了解内容] 

5. 系统软件 

系统软件是运行、管理、维护计算机的最基本的软件，一般由厂商提供。 

（1）操作系统 

操作系统是控制与管理计算机软、硬件资源，合理组织计算机工作流程以及提供人机界面的

程序的集合。 

操作系统主要功能：处理器管理、存储管理、文件管理、设备管理。 

（2）语言处理程序 

用汇编语言或高级语言书写的程序称为源程序；源程序必须经过翻译处理才能转换成计算机

可直接执行的机器语言程序，称为目标程序。 

语言处理（翻译）程序有三种： 

● 汇编程序：将汇编语言源程序翻译成目标程序后执行的翻译程序。 

● 解释程序：将高级语言源程序逐句翻译、逐句执行的翻译程序。 

● 编译程序：将高级语言源程序整个翻译成目标程序并连接再后执行的翻译程序 

（3）实用程序：也称为支撑软件，是机器维护、软件开发所必须的软件工具。 

6. 应用软件 

针对各类应用的专门问题而开发的软件。1.4.4 PC的操作系统 

操作系统是最基本最重要的系统软件，影响较大的操作系统有MS-DOS/PC-DOS、UNIX/XENIX

和Windows三类。 

1. 从 DOS 到WindowsXP 

MS-DOS/PC-DOS 

● DOS 是磁盘操作系统的缩写，其是基于字符界面的单用户、单任务的操作系统。如图 1-15
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所示。 

● 对西文 DOS 经过扩充改造，使之既能处理汉字，又保持西文软件原有的功能，称为 DOS

中文平台，又称为汉字系统。 

● DOS 版本从1.0-6.22，中文平台有 CCDOS、SPDOS、UCDOS等。 

Windows 

● Windows 是基于图形窗口界面的操作系统。 

● Windows 的版本从开始的 Windows2.0、Windows3.X都需要 DOS 支持才能运行； 

● 95 年发布了的视窗操作系统 Windows95； 

● XP 年发布了 WindowsXP，其网络功能更强、速度更快、可靠性好。 

● Windows95/XP 与 DOS 相比的最大不同点是支持多任务运行；是单用户、多任务的操作系

统。另外它还能支持声音、音乐、图像等多媒体信息处理。 

2. WindowsXP视窗操作系统 1. WindowsXP操作系统家族 

● WindowsXP Professional 用于个人机 

● WindowsXP Server 用于中小型企业、服务器 

● WindowsXP Advanced 用于大型企业、服务器 

● WindowsXP Data Center Server 用于大型数据仓库、特大型服务器 

2. WindowsXP的特征 

● WindowsXP 是基于 WindowsNT技术的多用户、多任务的操作系统。 

● 加强了系统稳定性和安全性,进一步提高了网络功能支持。 

● 提高了系统对硬件、软件和网络协议的兼容性。 

● 除了FAT外，又新增了更为安全的 NTFS磁盘分区格式。  

● 加强了多媒体技术的支持，改进了系统管理。 

● 界面更友好，WindowsXP/XP 都捆绑IE5.0。 

6.不同档次 PC 的基本配置 

见 P20表1.3 

1.4.5 计算机的性能指标 

1.主频（时钟频率）：即计算机 CPU的时钟频率，在很大程度上决定了计算机的运算速度。

单位是赫兹，目前主频已高达 3.0GHz。 

2.基本字长：标志计算机的运算精度。字长越长，运算精度越高。单位是二进制位数，一般

字长有16、32、64位。 

3.存储器容量：一般来说，内、外存容量越大，计算机的处理能力就越强，速度越快，但须

与处理器的速度相匹配。 

4.运算速度、系统可靠性、可维护性、兼容性、诊断能力容错能力、指令系统功能 

5.性能价格比：软硬件的各种性能与整个系统的价格比越高越好。 

计算机老师(395383764) 00:18:55 

一、单项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)在每小题列出的四个备选项中只

有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。 

1. 数据传输速率是Modem的重要技术指标，单位为：（ ） 

A.bps     B.GB     C.KB     D.MB 

2.和辅助存储器相比，下面哪一个是主存储器(内存)的优点：（ ） 

A.存取速度快   B.价格比较便宜  C.容量很大    D.价格昂贵 

3.FTP是(      ) 

A.安全超文本传输协议       B.安全套接层协议 

C.文件传输协议        D.安全电子交易协议 
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4. IP共享也称为(      ) 

A.虚拟服务器 B.虚拟客户机   C.服务器    D.客户机 

5. 统一资源定位器（URL）的作用在于（ ） 

A.维持超文本链路  B.信息显示    C.向服     D.务器发送请求 

6.标准通用标注语言是（   ） 

A.HTML B.SGML    C.HTTP     D.XML 

7.邮局协议的缩写是（   ） 

A.HTTP B.SMTP    C.IMAP     D.POP 

8.下列一级域名中，表示教育组织的是(      ) 

A.edu      B.gov      C.net      D.com 

9. 在Internet上，完成“名字-地址”“地址-名字”映射的系统叫做（ ）。 

A．地址解析   B.正向解析    C.反向解析    D.域名系统 

10. 100BASE-T标准规定网卡与HUB之间的非屏蔽双绞线长度最大为（    ） 

A.50米     B.100米    C.200米    D.500米 

计算机老师(395383764) 23:16:18 

理论题部分（ 共20 分） 

一、选择题（每道题1分，共20分） 

1、CPU主要由运算器与控制器组成，下列说法中正确的是（ ） 

A、运算器主要负责分析指令，并根据指令要求作相应的运算 

B、运算器主要完成对数据的运算，包括算术运算和逻辑运算 

C、控制器主要负责分析指令，并根据指令要求作相应的运算 

D、控制器直接控制计算机系统的输入与输出操作 

2、下列叙述正确的是（ ） 

A、计算机病毒只能传染给可执行文件 

B、计算机软件是指存储在软盘中的程序 

C、计算机每次启动的过程之所以相同，是因为RAM中的所有信息在关机后不会丢失 

    D、硬盘虽然装在主机箱内，但它属于外存 

3、一个字长的二进制位数是（ ） 

A、8       B、16      C、32       D、随计算机系统而不同的 

4、下列叙述中正确的是（ ） 

A、将数字信号变换成便于在模拟通信线路中传输的信号称为调制 

B、以原封不动的形式将来自终端的信息送入通信线路称为调制解调 

C、在计算机网络中，一种传输介质不能传送多路信号 

D、在计算机局域中，只能共享软件资源，而不能共享硬件资源 

5、使用超大规模集成电路制造的计算机应该归属于（ ） 

A、第一代      B、第二代        C、第三代    D、第四代 

6、一片存储容量是1.44MB的软盘，可以存储大约140万个（ ） 

A、ASCII字符       B、中文字符       C、磁盘文件      D、子目

录 

7、磁盘处于写保护状态，那么磁盘中的数据（ ） 

A、不能读出，不能删改，也不能写入新数据 

B、可以读出，不能删改，也不能写入新数据 

C、可以读出，可以删改，但不能写入新数据 

D、可以读出，不能删改，但可以写入新数据 
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