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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

未来趋势：未来平台在“人”、“货、”场”三个方面都不会拘泥于现在的模式，
另外，货品也将从成品库存向产能库存转变。货是壁垒，但小b端是关键，二者双
向影响。平台只有不断提供差异化的服务，才能留住“货”与“人”。

模式易仿，资源难得：平台运营方面，各家的主要差异在品控与服务上。上下游对
平台的用户粘性都不强，现阶段各家除了提供基本的功能外，也在尝试不同的平台
打法，尤其是在留存小b端用户方面。总体趋势是增加在供应链端的管理，以及更
加精细化的运营。

创新模式对产业链双向赋能，促进了库存电商行业的发展：库存电商S2b2C类分销
平台的快速发展主要是因为，平台一方面提高了品牌商的库存周转效率，一方面解
决了小b端人群的经营痛点，另一方面迎合了低线城市人群消费升级的需求。

行业处于高速成长期，头部效应初显：从2017年下半年至今，行业增长迅速，截至
目前市场规模已达数百亿级。玩家量级在100-150家左右，第一梯队、第二梯队的
玩家可占整体市场份额的80%以上，但各家还没有建立明显的竞争壁垒，随着新入
局者增多，竞争将逐渐激烈，预计两年内市场达到饱和。



3©2019.6 iResearch Inc.                                                                                                                         www.iresearch.com.cn

行业定义及口径

注释：本报告中的库存电商有两种模式：S2b2C与B2C，本报告主要研究前者，后者在发展历程、产业图谱与市场规模中有所提及，其他部分中的库存电商均指S2b2C类库存分销平
台。
来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

行业
定义

库存电商是指，上游链接品牌方或代理商的库存数据和资源，
借助线上交易平台，下游直接或间接触达C端消费者，提供
库存商品交易和相关服务，以清理库存，处理尾货。

报告中的库存商品为狭义的库存，指品牌方已经生产出来的，
三年之内的成品货源，而不包括其他剩余产能，如库存原材
料，以及新品特卖或者个人滞销、闲置物品。

统计
口径

关于本报告，定量部分数据核算的中国库存电商市场规模是
指S2b2C模式与B2C模式下销售库存商品的所有平台的网站
成交总金额（GMV）。

本报告研究范围是以库存商品为主要品类的电商平台，不包
含品牌特卖平台中库存比例小于60%的电商（如唯品会），
不包含平台延申出的为卖家提供开店引流服务的小程序，亦
不包含尾货批发信息类网站。
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政策红利释放驱动行业规范发展
《电商法》促进代购平台化，库存电商为供给侧改革赋能

来源：公开资料整理，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

• 代购行业正规化、平台化：《电商法》2019年1

月1日起正式实施，其中规定个人代购也应当依

法登记，履行纳税义务。由此带来的各方面风险

与成本，会使一些代购沉寂甚至消失，但同时会

使另一些人结束单打独斗的模式，寻找正规的品

牌分销平台，解决营业执照、货源、物流、售后

等后顾之忧。

• 细则待完善，平台需加强服务：不可否认，新

《电商法》目前还缺少一部分的实施细则、部门

规章、司法解释等。在这段过渡期内，库存电商

需要提高平台服务水平，增加增值服务。未来市

场更加良性，库存电商的竞争对手也不再是小而

杂的服务平台，这会更考验平台的经营能力。

电商法

供给侧改革

• 产能过剩是首要问题：我国的供需结构严

重不协调，导致供给端的产出与消费端的

需求不匹配，而另一方面，人口红利消失，

意味着生产商不能只一味追求“规模效

应”。供给侧改革强调产业结构、产品结

构、组织结构、制度结构的创新和优化。

• 库存电商链接上下游，提高产业链效率：

库存电商通过S2b2C模式，一方面对行业

上下游进行整合，提高双方的效率，解决

库存问题，另一方面通过大数据分析反哺

上下游，通过精准营销寻求更多增量市场。
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