
2024年
智能家居出海洞察研究报告 报告亮点

 每月跨境电商行业重点报告整合

 跨境电商细分品类研究

 全球市场趋势洞察

 全球消费者洞察

 社媒运营和红人营销策略
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Chapter 01.  行业背景
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行业背景

*数据源于”Verified Market Research”

• 全球智能家居市场预计将在 2021 年至 2030 年的预测期内出现市场增长。Verified Market Research 分析
称，在 2021 年至 2030 年的预测期内，市场将以 23.6% 的复合年均增长率增长，预计将达到8678.87亿美
元。到 2030 年。智能手机使用量的增加正在推动市场的增长。
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● 据 IDC在2022年4月发布最新研究数据显示，与2020年相比，2021全球智能家居设备市场增长
11.7%，出货量超8.95亿台。

● 就区域市场而言，2021年 ,北美在单位发货量中所占份额最大，同比增长11.4%，亚太地区是货
运量第二大的地区，占货运量的31%，同比增长10.8%，西欧和拉丁美洲分别实现了14.8%和
11.2%的强劲增长。

● 具体到产品，网络视频娱乐设备(如智能电视、流媒体棒和互联网连接的机顶盒）的发货量最大，
占34.7%，同比增长4.8%，智能照明设备预计将成为增长最快的设备类别，五年复合年增长率
(CAGR）为23.6%。

● 而推动智能家居市场在全球范围内增长的是宽带(Wi-Fi6)普及率的提高、可支配收入的增加、消
费者对智能家居设备及其所能带来的成本节约、便利和能源效率的认识的提高。

行业背景

*数据源”IDC”
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全球家电市场销售渠道正从
家电零售商向电子商务渠道转变

全球主要家电零售额占比

*按销售渠道划分

*数据源于“Statista”，部分内容引用“SHOPLINE”

当前电器专业零售商仍然是智慧家电的主要

销售渠道，在零售总额中的份额约为45%。

全球主要家电市场的销售渠道正在向电子商

务渠道转变。从2019年到2021年，电子商

务在零售总额中的份额在短短两年内从

18.3%增长到20.3%。
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细分品类研究

Chapter 02.
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智能家居六大细分品类
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*分类方法根据国际知名统计数据门户“Statista”标准划分，以上图片仅为较常见单品展示，实际细分品类包含更多。

智能吸顶灯 智能台灯

智能百叶窗遮阳 智能灯带

智能网关 人体传感器

智能开关 智能语音助手

智能投影仪 智能电视

智能音箱 智能音乐系统

智能猫眼 智能摄像头

智能百叶窗遮阳

空调控制器 散热装置器

温度传感器 恒温器

烟雾报警器

智能净水器 智能洗碗机

智能马桶 智能扫地机
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2017-2026年智能家居细分品类营收预测

全球智能家居细分品类市场营收预测（十亿美元）

*数据源于“Statista”，部分内容引用“SHOPLINE”

• 智能家居六大细分品类市场中，智能家电和智能连接控制值得关注，市场需求量预计将不断释放

• 每个细分市场仍存在着巨大的消费潜力，预测此后仍呈上升趋势
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智能家居细分品类渗透率

*数据源于“Statista”

• 在 2017年至 2026 年的预测期内，智能连接控制和智能家庭安防渗透率将不断提升，分别将在2026年达到

16.9%和15.0%。
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*数据源于“亚马逊云科技”智能家居出海创新实践手册

智能家居产品成熟度
发展特性 核心特点 细分品类 主要单品

成长期

成熟期

初创期

渗透率低且用户要求大，未来一段时间将
保持中高速增长

智能家庭安防

智能光感

智能家电

智能家庭娱乐

智能家电

智能连接控制

智能家庭能源管理

要求明确但渗透率已经较高，市场规模相
对稳定

市场规模小，长期发展不确定性较大

智能门锁

智能窗帘

智能照明

智能洗碗机

智能马桶

智能电视

智能扫地机

智能投影仪

智能音箱

智能水电表

W E Z O 维

卓



Chapter 03.  泛国家地区分析
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各区域发展洞察
欧洲

• 欧洲被亚马逊上中国家居电子卖家认为是第二大市
场

• 2020年，中国商家在欧洲亚马逊.上销售的无线设
备交易总量同比增长约30%，是所有地区中增长最
快的

• 英国是欧洲最大的家居电子市场，2020年的收入
达275.1亿美元

非洲

• 非洲家居电子市场前景广阔，但仍处于起
步阶段

• 非洲新兴经济的发展带动居民收入和消费
水平提高，加速非洲家居电子市场的发展

• 在销售渠道方面，非洲消费者更喜欢传统
的销售渠道，2020年只有11.7%的家居电
子总收入来自线上销售渠道

北美

• 亚马逊上的中国家居电子卖家认为
北美是主导市场，因为其家居电子
商品交易总量约70%来自北美市场

• 2020年,中国家居电子产品卖家在北
美亚马逊上商品交易总量同比增长
约60%，是所有地区中增长最快的

• 美国占据了最大的市场份额

南美

东南亚

• 2021年前三季度，中国与东盟的对外贸
易达到4.08万亿元人民币。同比增长
21.1%，东盟仍是中国第一大贸易伙伴

• 东南亚正成为中国家居电子企业寻求海
外扩张的重心之一。小米、华为等领先
品牌进入东南亚市场的成功刺激更多的
中国家居电子企业将目光投向东南亚

• 南美家居电子市场的收入达674亿
美元，预计该市场每年将以+0.2%
的CAGR增长(2021-2026)，逐渐摆
脱疫情影响

*数据源于“亚马逊云科技”智能家居出海创新实践手册
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全球国家地区收入比较TOP5

• 全球国家地区收入比较最高位美国，占有率高达45.8%，其次为中国、英国、德国、日本。

*数据源于“Statista”，数据时间七月
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全球智能家居渗透率TOP5

• 全球智能家居渗透率最高的国家为英国，占有率高达45.8%，北美以及部分欧洲地区整体智能家居渗透率较

高；高收入国家日本智能家居渗透率仅为23.6%；尚有可观的入场机会；

• 东南亚、非洲地区或因收入水平等因素，智能家居市场尚未完全发展。

*数据源于“Statista”，数据时间七月
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欧洲市场分析-智能连接控制类推广占比最高

*数据源于“Statista”，“GoodSpy”

• 据Statista,欧洲智能家居市场自2017年来呈逐步扩大趋势，预计到2025年市场营收将达到450亿美元。

• 在欧洲市场智能家居推广中，智能连接控制类商品占比最高，占比达到30%。 其次是智能家庭能源管理类

和智能光感类商品。
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日本市场分析-智能空气净化器销量激增

*数据源于“Statista”，“GoodSpy”

• 自2016年以来全球家用空气净化器销量稳定上升,市

场持续扩大。一方面随着全球经济发展，人们对生活

质量的关注逐渐上升,未来该趋势将得到增强。另一方

面,受新冠肺炎疫情影响，空气健康得到重视，2019

年以来空气净化系统电器市场持续发力，销量增速提

高。

• 亚洲地区作为最大的智能家电市场，肺炎疫情期间日

本政府倡导国民居家办公，居民待在家中的时间急剧

增加，2020年到2022年期间日本电商平台家用电器

的销量迅猛增长，其中，智能空气净化器销量激增。

预计后疫情时代该趋势热度不减。
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美国市场分析-智能音箱渗透率持续提升

*数据源于“Statista”，“GoodSpy”

• 由于当前北美已经存在的数量较多智慧家庭，同时亚马逊，谷歌，

苹果和Bose等主要的智能音箱制造商位于美国，消费者对技术先进

产品的偏好不断上升，智能扬声器在北美国家的渗透率很高。北美

地区的智能音箱市场份额将持续扩大,预测到2025年将贡献全球智能

音箱市场份额增长的40%。其中，美国是北美智能音箱的主要市场。

• 在用户对智能音箱的功能要求和日常使用上，据Statista在美国的调

查数据显示，美国用户使用智能音箱最常见的活动是询问日常问题

（31.4%）。其次,获取天气、交通、旅行或体育信息是智能音箱的

第二大用途(26.7%),第三大用途是通过智能音箱发出指令播放音乐

(24.5%)。使用智能音箱控制其他智能电器的家庭自动化功能(仅占

19.1%)。以上用户对智能音箱的基本需求是企业进行产品研发时不

可忽视的重要因素。
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