
2023 年企业人力资源管理师之四级人力资源管理师

过关检测试卷 B卷附答案 

单选题（共 30 题） 

1、(2015年 11 月)（ ）是将绩效分数按照其大小顺序进行排列，根据员工考

评得到的分值所处的位置，说明员工在考评中的排序。 

A.能级分析法 

B.顺序法 

C.对比分析法 

D.排列法 

【答案】 B 

 

2、(2018年 11 月) 录用歧视指在其他条件相同的情况下，甚至部分劳动力供

给者具有更好的劳动力供给条件，但是由于这部分劳动者个人的（ ）而遭到雇

主的拒绝，因而承受着与其他社会群体不适当的失业率或失业持续期。 

A.个人特征 

B.经济特征 

C.非经济特征 

D.典型特征 

【答案】 C 

 

3、假如一个和你共处十多年的同事要换工作单位了，你一般会想（  ）。 

A.他(她)肯定找到了更好的工作，真是羡慕 

B.一起工作这么多年，挺舍不得他(她)走的 

C.他(她)放弃自己在现在单位的一切，为他(她)感到惋惜 

D.工作了这么多年之后要换单位，他(她)肯定是万不得已 



【答案】 D 

 

4、(2015 年 11 月)激励是指调动员工的工作积极性，激励本身又取决于员工的

个人特点，其中影响最大的是（ ）。 

A.价值观 

B.需要层次 

C.个性与感知 

D.学习过程 

【答案】 B 

 

5、集体合同由()代表职工与企业签订。 

A.工会 

B.企业人事部门 

C.企业法人 

D.职工所在部门负责人 

【答案】 A 

 

6、（  ）是根据某项工作的技术复杂程度及劳动繁重程度而划分的等级。 

A.技术等级 

B.工作等级 

C.劳动定额 

D.计件单价 

【答案】 B 

 



7、在管理形式上，现代人力资源管理是（  ）。 

A.静态管理 

B.权变管理 

C.动态管理 

D.权威管理?? 

【答案】 C 

 

8、实际工资计算公式是() 

A.货币工资/价格 

B.货币工资/价格指数 

C.货币工资*价格 

D.货币工资*价格指数 

【答案】 B 

 

9、企业在组织校园招聘时，需要处理好的问题不包括（  ）。 

A.领导不重视 

B.招聘人员的错误观念 

C.招聘人员素质不高 

D.招聘申请表的发放? 

【答案】 D 

 

10、(2016 年 11 月)关于案例编写的步骤，下列说法不正确的是（ ）。 

A.确定培训的目的 



B.对案例进行认真研究，明确通过案例分析要解决的问题及解决问题的可能答

案 

C.请具有一定专业知识的人或经验丰富的人来审阅案例，看它是否存在缺陷或

遗漏 

D.写作案例时，事件的起因、发展、结果应忠于事实，引用的数据要准确 

【答案】 B 

 

11、职工因工致残被鉴定为()，应当退出生产、工作岗位，终止劳动关系，发

给工伤伤残抚恤证件。 

A.一至三级 

B.一一至四级 

C.八至十级 

D.七至十级 

【答案】 B 

 

12、(2018 年 11 月)下列关于内部招聘的局限错误的是（ ）。 

A.因处理不公、方法不当或员工个人原因，可能会在组织中造成一些矛盾，产

生不利的影响 

B.容易造成“近亲繁殖” 

C.可能出现“照顾性提拔”的倾向 

D.筛选难度大 

【答案】 D 

 

13、面试的开始阶段应从()发问，从而营造和谐的面试气氛。 

A.应聘者熟悉的问题 



B.应聘者不能预料到的问题 

C.应聘者陌生的问题 

D.应聘者可以预料到的问题 

【答案】 D 

 

14、(2016 年 11 月)晋升培训的任职后训练阶段时间为任职后的（ ）。 

A.1～2月 

B.3～5月 

C.1～2年 

D.2～3年 

【答案】 C 

 

15、企业员工统计包括（ ）。 

A.人数统计和学历统计 

B.人数统计和职位统计 

C.学历统计和职位统计 

D.人数统计和结构统计 

【答案】 D 

 

16、在运用四阶段法进行企业绩效管理系统的设计时，这四个阶段分别为：(1)

绩效考评。(2)绩效反馈。(3)定义绩效。(4)绩效改善。排序正确的是（ ） 

A.(3)(1)(2)(4) 

B.(1)(3)(2)(4) 

C.(3)(2)(1)(4) 



D.(1)(2)(3)(4) 

【答案】 A 

 

17、下列各项属于工作规范的内容的是（  ）。 

A.有关工作职责、工作活动、工作特性方面信息的书面描述 

B.有关工作条件、工作对人身安全危害程度等方面的书面描述 

C.有关工作绩效、工作权限方面的书面描述 

D.有关从业人员应具备的基本资格和条件方面的书面描述? 

【答案】 D 

 

18、招聘总成本中的直接成本部分不包括() 

A.招募费用 

B.选拔费用 

C.内部提升费用 

D.招聘人员差旅费 

【答案】 C 

 

19、开展工作岗位评价的首要步骤是() 

A.制定总体计划 

B.将全部岗位分为若干大类 

C.收集岗位信息 

D.对岗位评价工作全面总结 

【答案】 B 

 



20、总供给等于（ ） 之和。 

A.消费+储蓄 

B.投资+储蓄 

C.投资+收人 

D.消费+收入 

【答案】 A 

 

21、劳动力需求的自身工资弹性是劳动力需求量变动对（  ）变动的反应程

度。 

A.收益率 

B.成本率 

C.工资率 

D.利润率? 

【答案】 C 

 

22、心理测验按测验的内容可分为两大类，一类是能力测验，另一类是

（  ） 

A.人格测验 

B.成就测验 

C.性向测验 

D.情商测验 

【答案】 A 

 

23、下列有关培训制度的推行与完善说法错误的是() 

A.监督检查人员仅限于企业高层领导 



B.在执行各项规章制度时，要加大监督和检查的力度 

C.培训制度的推行要贯穿于培训体系的各个环节之中 

D.实际运行过程中不断发现问题，及时调整培训制度 

【答案】 A 

 

24、在端午节期间工作的员工得到的加班工资属于（  ）。 

A.岗位津贴 

B.补贴 

C.金融性福利 

D.过节福利? 

【答案】 B 

 

25、根据《失业保险条例》，城镇企业、事业单位应按照本单位职工工资总额

的（  ）缴纳失业保险费。 

A.1% 

B.2% 

C.3% 

D.5% 

【答案】 B 

 

26、企业资源优势具有（ ） ， 企业要不断投入以保持和创新优势。 

A.绝对性和时间性 

B.相对性和时间性 

C.绝对性和暂时性 



D.相对性和暂时性 

【答案】 B 

 

27、劳动行政部门在收到集体合同后的()内未提出异议的，集体合同即行生

效。 

A.7 日 

B.10 日 

C.15 日 

D.30 日 

【答案】 C 

 

28、企业根据劳动岗位特点对上岗员工提出客观要求的综合规定属于() 

A.编制定员规则 

B.劳动纪律 

C.劳动定额规则 

D.劳动岗位规范 

【答案】 D 

 

29、一项具体的人力资源管理制度的组成部分不包括() 

A.总则 

B.主文 

C.附则 

D.概述 

【答案】 D 



30、企业在审核人工成本预算时，无需() 

A.关注消费者物价指数 

B.关注竞争对手的管理费用情况 

C.定期进行劳动力工资水平的市场调查 

D.关注政府有关部门发布的年度企业工资指导线 

【答案】 B 

 

多选题（共 20 题） 

1、年度培训计划必须具备的内容有() 

A.培训目的 

B.培训原则 

C.培训需求 

D.培训对象 

E.培训内容 

【答案】 ABCD 

 

2、人员录用包括（ ）内容。 

A.决定录用人员 

B.通知录用人员 

C.劳动合同的签订 

D.员工的初始安排 

E.绩效考评 

【答案】 ABCD 



3、以下属于无效合同的是( )。 

A.合同规定女员工在 28 岁之前不得结婚 

B.合同条款中没有试用期的规定 

C.全日制用工情形下，只有口头合同 

D.订立劳动合同时双方没有相互协商 

E.张某在公司虚报员工待遇的情况下与公司签订合同 

【答案】 ACD 

 

4、阿伦和梅耶所提出的组织承诺包括（ ）。 

A.感情承诺 

B.书面承诺 

C.规范承诺 

D.口头承诺 

E.继续承诺 

【答案】 AC 

 

5、根据我国有关法律、 法规规定， 劳动者不必缴纳的保险费用是（ ） 。 

A.养老保险费 

B.工伤保险费 

C.失业保险费 

D.生育保险费 

E.医疗保险费 

【答案】 BD 



6、人员招聘的准备阶段需要从事的工作包括（ ） 。 

A.吸引合格的应聘者，以达到适当的效果 

B.进行人员招聘的需求分析，明确哪些岗位需要补充人员 

C.明确掌握需要补充人员的工作岗位的性质、特征和要求 

D.制订各类人员的招聘计划，提出切实可行的人员招聘策略 

E.及时发现问题、分析原因、寻找解决的对策 

【答案】 BCD 

 

7、劳动力市场均衡的意义有（ ）。 

A.充分就业 

B.体现工资差异 

C.增大工资总额 

D.劳动力资源的最优分配 

E.同质的劳动力获得同样的工资 

【答案】 AD 

 

8、一般来说，反映员工历史状况信息的主要内容包括( ) 

A.履历材料 

B.奖励和先进模范事迹事件 

C.鉴定材料 

D.政治历史问题的审查 

E.甄别和复查材料 

【答案】 ACD 
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