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事件报告与确认

报告主体：医疗机构、疾控机构、监管机构等

报告内容：疑似病例、确诊病例、死亡病例等

报告时限：发现疑似病例后2小时内报告

确认程序：由专家组进行流行病学调查和实验室检测，确认为突发公共卫
生事件



启动应急响应

现场处置：派遣专业人员赶赴现场，进行调查、控制和救援

接警与报告：及时接收并报告突发公共卫生事件

应急指挥中心启动：成立应急指挥中心，协调各方资源

资源调配：协调医疗、公安、交通等部门，确保应急处置工作顺利进行



现场处置与控制

现场隔离：对疑似病例和密切接触者进行隔离观察，防止疫情扩散。

现场消毒：对疑似病例和密切接触者活动区域进行全面消毒，消除病毒传
播隐患。

现场检测：对疑似病例进行病毒检测，确定病毒类型和传播途径。

现场医疗救治：对疑似病例进行医疗救治，确保其得到及时有效的治疗。



事件调查与评估

风险评估：根据调查结果，评估事件可能对公众健康造成的影响，确
定风险等级。

制定应对措施：根据风险评估结果，制定相应的应急处置措施。

事件信息收集：全面了解事件发生的时间、地点、涉及人员等信息。

现场调查：组织专家对事件现场进行实地调查，核实事件情况。
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医疗救治

建立医疗救治专家组，负责制定救治方案并组织实施

指定定点救治医院，加强医疗资源调配，确保患者得到及时救治

加强医疗救援队伍建设，提高医疗救援能力

开展医疗救治培训和演练，提高医疗救援人员应急处置能力



流行病学调查
l 目的：确定疫情来源，追踪传播途径，为防控提供科学依据

l 调查内容：病例分布、传播链、危险因素等

l 方法：现场调查、访谈、监测数据等

l 调查要求：及时、准确、全面



实验室检测

检测对象：确诊病例、疑似病例、密切接触者等

检测方法：核酸检测、血清学检测、病原学检测等

检测流程：采集样本、送检、检测、报告等

检测要求：确保检测的准确性、及时性、安全性等



风险沟通和舆情应对

建立风险评估机
制，及时发布预
警信息

加强与媒体合作，
及时准确传递信
息

建立舆情监测和
应对机制，及时
处置负面舆情

加强公众教育和
宣传，提高公众
风险意识和应对
能力
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人力资源保障

建立应急处置专
业队伍，包括医
疗救治、流行病
学调查、实验室
检测等专业人员。

建立应急处置志
愿者队伍，鼓励
志愿者参与应急
处置工作。

建立健全应急处
置人员调配机制，
确保应急处置工
作的高效开展。

加强对应急处置
专业人员的培训
和演练，提高其
应急处置能力。
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