
2023 年-2024 年初级经济师之初级经济师人力资源

管理通关考试题库带答案解析 

单选题（共 45 题） 

1、下列关于工作满意度水平模型的描述正确的是（ ）。 

A.每个员工的工作满意度水平基本保持恒定 

B.晋升可提高员工的满意度水平，并维持较长时间 

C.工作中的情境因素可以永久性地改变员工的满意度水平 

D.工作中的各种事件只是使员工的满意度在均衡水平上下波动 

【答案】 D 

 

2、下列关于进行工作分析时所使用的访谈法的说法，错误的是（ ）。 

A.访谈法适用范围广泛 

B.访谈准备阶段的重点是帮助被访谈者保持信任的心态 

C.结构化访谈能够比较全面地收集信息 

D.访谈法是目前国内企业中运用最成熟且最有效的工作分析方法 

【答案】 B 

 

3、招募需求必须由（ ）来确定。 

A.企业管理层 

B.人力资源部门 

C.用人部门 

D.人力资源部门和用人部门共同 

【答案】 D 

 



4、小王是一名零售商店店员，他经常换工作地点，这是因为他处于()劳动力市

场。 

A.次等 

B.有组织的 

C.优等 

D.地区性 

【答案】 A 

 

5、根据罗奇克的分类，下列各项属于工具性价值观的是（ ）。 

A.和平的世界 

B.舒适的生活 

C.家庭安全 

D.自我控制 

【答案】 D 

 

6、小佳进数据统计时遇到了困难,于是向同事小李寻求帮助,问小李是否可以抽

出时间教她一些统计方法,小李以手头工作较多为由拒绝了她。小佳转而请小李

给她推荐一些统计方面的参考书,小李尽然答应了。小佳使用的增加顺从的技巧

属于() 

A.脚在门槛内技巧 

B.门前技巧 

C.折扣技巧 

D.滚雪球技巧 

【答案】 B 

 



7、在编写职位说明书时，一般所列出的任职资格是履行工作职责的（ ）。 

A.最高要求 

B.中等要求 

C.最低要求 

D.惟一要求 

【答案】 C 

 

8、（2018 年真题）（ ）是指福利管理过程中进行的一系列福利成本开支方面

的权衡与取舍，确定福利的总成本及占总薪酬成本的比重。 

A.福利计划 

B.福利预算 

C.福利评价 

D.福利反馈 

【答案】 B 

 

9、《劳动法》的核心和灵魂是()。 

A.《劳动法》的基本原则 

B.公平 

C.公正 

D.《劳动法》的基本内容 

【答案】 A 

 

10、基本薪酬的支付依据不包括（  ）。 

A.员工的职位 



B.员工的技能 

C.员工的绩效 

D.员工的能力 

【答案】 C 

 

11、个人因与用人单位解除劳动关系而取得的一次性补偿收入，其收入在当地

上年职工平均工资()倍数额以内的部分，免征个人所得税。 

A.2 

B.3 

C.4 

D.5 

【答案】 B 

 

12、下列劳动合同条款中，属于必备条款的是（  ）。[2014 年真题] 

A.社会保险 

B.保守秘密 

C.福利待遇 

D.试用期 

【答案】 A 

 

13、在人的生命周期中，属于现实人力资源阶段的是（  ）。 

A.少年期 

B.老年期 

C.成年期 



D.婴儿期 

【答案】 C 

 

14、如果企业希望招聘一般的勤杂人员，比较合适的招聘平台是()。 

A.职业介绍机构 

B.校园 

C.猎头公司 

D.互联网 

【答案】 A 

 

15、认为智力可以分解为各种原始能力的是()。 

A.查理斯·斯皮尔曼 

B.瑟斯顿 

C.吉尔福特 

D.加德纳 

【答案】 B 

 

16、奠定人格赖以生成的物质基础的是()。 

A.情境 

B.遗传 

C.环境 

D.教育 

【答案】 B 

 



17、劳动力流动的趋势是指()。 

A.提高社会劳动力的质量 

B.个人工作岗位的变换 

C.企业依据劳动力市场条件变化，在劳动力间、产业间以及地区间的移动 

D.劳动力依据劳动力市场条件变化，在企业间、职业间、产业间以及地区间的

移动 

【答案】 A 

 

18、关于小道消息的说法，错误的是( )。 

A.小道消息有助于管理者了解员工的工作状况 

B.小道消息对团体都是有害的 

C.管理者可以通过小道消息了解员工关心和忧虑的事情 

D.小道消息可以用来传播正式沟通渠道不适合传播的消息 

【答案】 B 

 

19、下列各类培训与开发中，具有现实性和即时性优点的是()。 

A.组织内部的在岗培训与开发 

B.组织内部的岗外培训与开发 

C.组织委托大中专院校开展的外部培训与开发 

D.组织委托社会力量办学机构开展的外部培训与开发 

【答案】 A 

 

20、根据奥尔波特对价值观的分类，人追求世界的形式和谐，以美的原则如对

称、均衡、和谐等评价事物的人属于（）。 

A.理论型 



B.审美型 

C.宗教型 

D.经济型 

【答案】 B 

 

21、工作方法研究包括过程分析、作业分析和（ ）。 

A.工作分析 

B.动作分析 

C.岗位分析 

D.环境分析 

【答案】 B 

 

22、某企业的绩效管理主要采用以下步骤： 

A.关键绩效指标法 

B.强制分布法 

C.配对比较法 

D.平衡计分卡法 

【答案】 B 

 

23、下列选项中，属于宽带式薪酬优点的是（ ）。 

A.适用于所有类型的企业 

B.能够引导员工提升个人能力 

C.能够更好地支持传统的科层式组织架构 

D.有利于员工的职位晋升 



【答案】 B 

 

24、以下员工对工作不满的表达方式中，属于破坏性和积极的反应方式的是

（ ）。 

A.辞职 

B.提建议 

C.忠诚 

D.忽视 

【答案】 A 

 

25、关于女职工禁忌从事的劳动范围的说法，正确的是（  ）。 

A.女职工禁忌从事的劳动范围应当由用人单位与女职工协商确定 

B.用人单位有权根据实际情况确定女职工禁忌从事的劳动范围 

C.用人单位应当执行法律法规有关女职工禁忌从事的劳动范围的规定 

D.用人单位应当根据女职工要求设定禁忌劳动范围 

【答案】 C 

 

26、在现实中，企业支付的工资水平必须能够满足劳动者及其家庭的生活费用

需要，这意味着()。 

A.企业应根据劳动者及其家庭的生活费用需要来确定工资水平 

B.工资水平的主要决定因素是劳动者及其家庭的生活费用 

C.企业支付的工资水平至少应能够满足一位全勤工作的劳动者支撑本人及其适

度人口规模的家庭所需要的生活费用 

D.企业支付的工资水平都应当满足劳动者及其家庭达到中等生活水平的需要 

【答案】 C 



 

27、约定了竞业限制，但未约定给予劳动者经济补偿的，劳动者履行了竞业限

制义务，要求用人单位按照劳动者在劳动合同解除或者终止前 12 个月平均工资

的()按月支付经济补偿的，人民法院应予支持。 

A.30% 

B.40% 

C.50% 

D.60% 

【答案】 A 

 

28、下列关于工资水平的陈述，错误的是（  ）。 

A.规模大的企业一定会支付较高水平的工资 

B.较高的工资有助于提高员工的生产率 

C.如果企业从提高工资中所获得的边际收益与它所导致的边际成本相等，那么

这时的工资就是能够使企业实现利润最大化的工资水平 

D.较高的工资水平有利于遏制员工的偷懒行为 

【答案】 A 

 

29、组织在进行招募时的基本战略不包括（ ）。 

A.高薪战略 

B.培训战略 

C.网络战略 

D.广泛搜寻战略 

【答案】 C 

 



、关于人力资源管理与人事管理区别的说法，错误的是（  ）。[2009 年

真题] 

A.人事管理先于人力资源管理出现 

B.与人事管理不同，人力资源管理认为人不再是物质资源的附属物 

C.人力资源管理更多地关注如何降低人力成本 

D.人力资源管理的视野比人事管理广阔 

【答案】 C 

 

31、社会上大量不同类型的劳动力分布在不同的技术、专业和职业以及岗位

上，即使在同一职业或岗位上，也没有两个是绝对相同的，这是因为劳动力存

在()。 

A.不可替代性 

B.异质性 

C.同质性 

D.可替代性 

【答案】 B 

 

32、A公司本来是一家效益比较好的制造型企业，但从 2010 年年末起，由于行

业内竞争的加剧，企业市场份额不断受到竞争对手的挤压，同时单件利润也在

不断下滑，工厂也频频出现开工不饱和的现象。由于工作不饱和，上班时间可

以随处看到工人聚集在一起闲聊，这些工人逐渐形成了自己的小圈子。到 2013

年 9月，形势更加严峻。面对这种情况，管理层决定采取减少年终奖金额等措

施降低成本，提高企业的竞争力。可在管理层逐步将这些措施实施的过程中，

小道消息已经在厂里迅速传播，少数的基层员工对管理层的措施提出了异议，

很快这种异议在工人中获得了广泛的反响和支持。在管理层对这种突然的发难

还没有反应过来的时候，大部分工人同时自行停止了工作，并出现在最高管理

层的面前，集体提出了谈判要求。 

A.在正常的工作环境中有 3／4 的小道消息是准确的 

B.会造成管理者沟通中的失误 



小道消息通常是百害而无一利 

D.无助于管理者知道员工所关心和忧虑的事情 

【答案】 A 

 

33、我国是国际劳工组织的创始国之一，截至目前。我国政府已批准国际劳工

公约（）个。 

A.18 

B.28 

C.26 

D.22 

【答案】 C 

 

34、作为一种工作态度指标，（）指的是个体认同其工作或岗位、主动参与的

程度，反映了个体与工作或岗位之间的关系。 

A.工作满意度 

B.工作投入度 

C.组织承诺 

D.离职倾向 

【答案】 B 

 

35、劳动者在从事需要保持一定警觉水平和稳定注意的作业时，自发地产生极

其短暂的停顿现象，这种现象被称为（ ）。 

A.生理疲劳 

B.心理饱和 

C.精神疲劳 
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