消防安全管理制度（共 14 项）注意，在接到现场指挥的命令后，利用广播通知各楼层，告知火灾发生地点和撤离通道，同时把整个大楼的各种情
材和消防栓对初起火灾进行扑救，扑救工作由防火负责人即总经理领导和现场组织指挥。总经理不在时，由下列人
三、员工要懂消防知识，熟知懂三会”，即：懂火灾危险性与防火工作的重要性，会报警、会灭火和会应急疏散。
五、以上工作每次都应有记录，由专人负责，无关人员不得参与。专职和义务消防队的组织管理制度一、根据本单
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.
总则的措施。发生突然停电时，商场营业员不得随意离开柜台，应坚守柜台，保护好公司财产，等待值班长的命令，方
部门培训，全面落实消防抓法人，法人抓消防安全管理的局面。二、按规定成立义务消防队，做到活动经常化，全
经理室，提出解决问题的措施与所需时间，以便经理室在了解全面情况的基础上，作出正确的决定；如是供电局方
改进和完善公司的消防设施和消防安全条件。建立、健全消防安全工作档案，接受公安消防机关的监督和指导，杜



为了保证恒源祥大厦消防安全管理的有效性， 加强和规范各部 门的消防安全工作， 预防火灾和减少火灾危害， 依据 XX 市消防局《重 点单位消防安全管理工作准则》与本公司的实际情况， 制定并汇编本 消防安全管理制度。

本制度适用于公司内部各部门的消防安全管理。

.
灭火和应急疏散预案……（）10．用火、用电安全管理制度…………………………（）11．消防设施、器材维护管理制度…………
确保公司的经营活动安全、正常地进行。三、常务工作落实、执行经理室的各项安全工作布置，直接负责消防安全
识培训合格后才能上岗。十、运用多种形式开展防火安全宣传，普与消防安全知识。适时开展一些有关消防安全知
，听从指挥，按此预案，各就各位，根据职责和要求，分头迅速开展火灾抢救、报警、紧急广播、开启应急通道、



为了维护社会秩序的稳定，做好防火、防灾工作，增强对突发 事件的应付能力， 减少事故发生后对国家、 企业和人员伤亡造成的损 失。根据公共场所管理要求和本大楼的特点，制定本应急预防方案， 一旦发生突发事件， 能够迅速与时地进行有条不紊的抢救、 疏散和保 卫工作，把因突发事件所造成的经济损失和人员伤亡减到最低限度。

一、发生火灾时的预案：


火灾一旦发生，在专职消防队员未赶到前，全体员工必须保持 清醒头脑，听从指挥，按此预案，各就各位，根据职责和要求， 分头 迅速开展火灾抢救、 报警、紧急广播、开启应急通道、疏散人流、切 断电源等工作。

1．火灾的扑救工作：


闻警后， 义务消防队员和公司员工应利用就近、便携的消防器 材和消防栓对初起火灾进行扑救， 扑救工作由防火负责人即总经理领 导和现场组织指挥。 总经理不在时， 由下列人员依次类推进行指挥： 行政经理、 值班经理、各部室分公司经理。 现场工作必须服从火灾现 场总指挥的集中统一布暑。

2．火灾的报警工作：

.
火灾发生后在现场的第一目击者和火灾发生部门的负责人应   沉着、冷静，用现有的通讯器材迅速报警，如现场目击者为多人时， 应分头报警，报告防火领导小组和有关人员。报警   “119，”报警时 要讲清路名、门牌、交叉路口、单位名称与发生火灾部位、燃烧对  象、    ，并在报警结束后，指定一人到路口接应消防车，并简要向 消防人员讲述现场火灾情况，协助消防人员开展工作。管理人员、易燃易爆化学物品仓库的管理人员应当接受消防安全培训。电焊工、电工等特殊工种人员也应经专业知
工资格的人员负责安装和检查维修，电气设施、设备必须符合消防安全和有关技术安全规定。二、规范用电线路，
用方法，保持消防通道畅通。五、做好灭火战斗准备，闻警迅速出动，并接受公安消防机构的统一调度和指挥。消
讲清路名、门牌、交叉路口、单位名称与发生火灾部位、燃烧对象、，并在报警结束后，指定一人到路口接应消防


3．人员疏散工作：


火灾一旦发生，就近事发地的人员与保安队员，应迅速按下紧 急报警按钮，在统一指挥下组织人员把守主要通道并打开所有出入  口。 此时原则上人员只出不进， 其他人员马上到公司各楼层协助组织 人员紧急疏散。

发生火灾后， 二楼以上楼层的人员可以从两边楼梯进行疏散。 安全通道由各楼就近人员打开， 疏散工作由各楼负责人负责实施，保 安队和各部门协助配合。

火灾发生时， 监控间、电工、 设备维修人员与有关现场负责人员 在没有接到现场指挥的命令前，不准私自离岗。

广播室在接到报警消息后， 起动广播系统，用广播作出安定人 心的宣传，同时利用电视监控系统对大楼情况进行密切注意，在接到 现场指挥的命令后， 利用广播通知各楼层，告知火灾发生地点和撤离 通道， 同时把整个大楼的各种情况与时转告现场总指挥。

.
值班电工接到报警应迅速赶到现场， 根据火灾的火势酌情作出 切断楼层电源的决定， 切断总电源的决定一般由现场总指挥下达， 特 殊情况下， 电工可自行决定， 切断电源后， 电工应值守在配电开关旁， 听从现场总指挥的命令， 作出扩大断电范围或恢复送电的操作， 并要 马上启动消防泵，关闭空调风机，停止送风，值班维修人员应迅速到 达现场，协助工作。两边楼梯进行疏散。安全通道由各楼就近人员打开，疏散工作由各楼负责人负责实施，保安队和各部门协助配合。
代表亲自负责防火安全工作，分管领导全面管理、落实，严格要求，确保防火安全。将消防安全工作纳入公司的经
遵守操作规程。六、电器设备要完好，禁止乱拉乱接，定期维护保养，电加热器要专人严管。七、凡经营场所，重
…………………（）14．防火安全奖惩管理制度……………………（）总则为了保证恒源祥大厦消防安全管理的


各分公司经理在紧急情况下，应马上引导员工通过安全通道， 疏散至大楼外，防止拥挤、跌倒的情况出现。

商场营业员除参加扑救工作外，还应看护好自己经营的物品， 在接到现场指挥的命令后迅速撤离事故现场。严禁在没有照明的情况 下， 用打火机的火苗光线寻找物品， 这样很可能发生意外事故。

财务人员，应迅速整理好各类帐册、现金，视情况做好转移准 备，应有 [image: ]在东西在”的思想境界，视公司的利益为第一前提。

各分公司人员，在听到报警后立即停止工作， 义务消防队员赶 赴现场参加灭火抢险，其他同志听到命令后， 做好撤离大楼的准备工 作，各部室负责人协助总指挥妥善处理各种情况和做好协调工作。

请千万注意，此时不能去乘垂直电梯，因为垂直电梯随时有停 电的可能，乘客将被关在吊笼里，处于不上不下， 没有照明，没人叫 得应的处境。

.
二、发生突然停电时的预备方案：每年至少对电线、电气设备进行一次彻底检查或绝缘摇测，发现电线老化、破损、绝缘不良等不安全因素，要与时
亡减到最低限度。一、发生火灾时的预案：火灾一旦发生，在专职消防队员未赶到前，全体员工必须保持清醒头脑
料制作的保护罩。三、疏散走道、封闭房间以与消防值班室、配电间、消防泵房等重点部位均应设置火灾事故应急
低限度的。3.重视防火安全教育，消防设施、消防器材保养管理完善，防火工作成绩显著的。4.勇敢扑救火灾



当发生突然停电事故时，应马上联系物业部有关人员，了解停 电原因，如是短时间停电，则安定人心，坚守岗位，防止意外情况发 生。如是长时间停电，则请示经理室，决定下一步应采取的措施。

发生突然停电时， 商场营业员不得随意离开柜台， 应坚守柜台， 保护好公司财产，等待值班长的命令，方可采取下一步措施。

物业部值班维修人员应立即到低压配电间了解停电发生的原   因，如是本身设备事故，能立即解决的，在保证安全的前提下，与时 解决；如不是短时间解决的，应立即报告物业部负责人，在查明原因 后，再报告经理室，提出解决问题的措施与所需时间，以便经理室在 了解全面情况的基础上， 作出正确的决定；如是供电局方面的原因， 应立即和供电局联系，联系   是： 64379992 （沪南供电所） 。

同时，维修电工应立即检查备用电源是否正常工作，万一事态 有其他变化时，可有一定的照明灯光和紧急电源。

经理室在了解全面情况后， 布置紧急处理办法。


总机室值班人员，应坚守岗位，保证通讯联络正常或通过广播 发布经理室的有关决定。

.
保安人员应马上到大门出口，原则上各种人员只能出不能进， 疏散围观人群，防止有人趁机破坏捣乱，在接到经理室有关指示后， 再采取下一步行动。传，普与消防安全知识。适时开展一些有关消防安全知识、消防安全目标等项目的竞赛活动，以推动消防安全工作
部门培训，全面落实消防抓法人，法人抓消防安全管理的局面。二、按规定成立义务消防队，做到活动经常化，全
每次罚款50～200元。3.随意动用或损坏消防器材、消防安全标志的，每次罚款50～100元。4.在消
亡减到最低限度。一、发生火灾时的预案：火灾一旦发生，在专职消防队员未赶到前，全体员工必须保持清醒头脑


三、发生意外事件时的预备方案：


当大楼里发生各种危害性较大的意外事件时， 应立即报告值班 经理，协助值班经理了解事态经过与现场情况，或保护好现场，由值 班经理妥善处理事故， 如遇重大刑事案件不能独立处理时， 立即向经 理

室汇报，或向 110 报警台报警，取得公安系统的与时帮助。 经理室在了解全面情况后，布置紧急处理办法。
保安人员应立即赶到大门出口，阻止各种人员的进出，疏散围 观人群，防止事态进一步的扩大或抢救受伤人员。

商场营业员不得随意离开柜台，应坚守岗位，保护公司财产， 等待值班长的有关命令后，采取进一步的措施。

总机室值班人员，应坚守岗位，保证通讯联络正常或通过广播 发布经理室的有关决定。

四、火灾或事故现场的保护

.
火灾扑救结束后， 保安队员和火灾发生部门的义务消防队员负 责事故现场的保护，在专业部门查勘事故现场、确认事故原因后，方 可清理事故现场，在此之前，未经现场总指挥允许，任何人不得进入 事故现场。低限度的。3.重视防火安全教育，消防设施、消防器材保养管理完善，防火工作成绩显著的。4.勇敢扑救火灾
理。灭火和应急疏散预案为了维护社会秩序的稳定，做好防火、防灾工作，增强对突发事件的应付能力，减少事故
进一步的措施。总机室值班人员，应坚守岗位，保证通讯联络正常或通过广播发布经理室的有关决定。四、火灾或
的措施。发生突然停电时，商场营业员不得随意离开柜台，应坚守柜台，保护好公司财产，等待值班长的命令，方


每一个员工都要明确自己在突发事件发生时应做的工作， 要临 危不乱， 在服从统一指挥的前提下， 各部门负责人还应有一定的应变 能力，以确保国家、企业的财产和人员不受或少受损失。

.
安全疏散设施管理制度强员工的防火安全意识，对本公司的消防设施和器材进行检查和管理，落实整改防范措施，防患于未然。执行清三
……（）10．用火、用电安全管理制度…………………………（）11．消防设施、器材维护管理制度…………
五、以上工作每次都应有记录，由专人负责，无关人员不得参与。专职和义务消防队的组织管理制度一、根据本单




一、保持疏散安全出口平坦、通畅，不得设置门槛、台阶，不得 采用卷帘门、转门、侧拉门，疏散门应向疏散方向开启。

二、设置符合标准的灯光疏散指示标志和火灾事故应急照明设  施， 火灾事故应急照明和疏散指示标志灯应采用玻璃或其它非燃材料 制作的保护罩。

三、疏散走道、封闭房间以与消防值班室、配电间、消防泵房等 重点部位均应设置火灾事故应急照明。

四、疏散走道、房间的门口等，应设疏散指示标志灯。

.
火灾隐患整改制度地的人员与保安队员，应迅速按下紧急报警按钮，在统一指挥下组织人员把守主要通道并打开所有出入口。此时原
安全培训。电焊工、电工等特殊工种人员也应经专业知识培训合格后才能上岗。五、运用多种形式开展防火安全宣
或有压力的容器管道不烧。焊接部位旁有易燃易爆物品的不烧。附近有与明火作业相抵触的作业不烧。禁火区内未
险性与防火工作的重要性，会报警、会灭火和会应急疏散。九、单位防火安全第一责任人或分管负责人、消防安全



一、于公司经营活动不产生较大影响的火灾隐患应当场进行整 改，结束后要进行检查验收。

二、对过程比较复杂，涉与面广的隐患，采取限制在一定期限内 进行整改的方法进行整改并结合本单位的实际情况制定出一套切实  可行的方案，整改完毕应申请复查验收。

三、对于关键性的设备和要害部位存在的火灾隐患,要严格整改措 施,力求解决问题干净、彻底，不留后患。

四、当接到公安消防机构的《责令当场改正通知书》、《责令限 期改正通知书》、 《重大火灾隐患限期整改通知书》后，应当迅速研 究整改方案， 并在规定的时间内将整改方案或整改情况报当地公安消 防机构。

五、对于建筑布局、消防通道、水源等方面的火灾隐患，当本单 位无力解决时， 应取得当地公安消防机构和上级主管部门的支持，提 请有关部门纳入城镇建设规划，逐步加以解决。
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