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总 则

一、为全面贯彻落实《消防设施操作员国家职业技能标准》（2019 年版），着力

提高消防设施操作员实际工作能力，制定本大纲。

二、消防设施操作员应熟练掌握《消防设施操作员国家职业技能标准》规定的职

业道德、燃烧和火灾、建筑防火、电气消防、消防设施、初起火灾处置、计算机、消

防技术标准规范以及相关法律、法规等基础知识。

三、初级消防设施操作员适用于消防设施监控操作职业方向，中级消防设施操作

员分为消防设施监控操作职业方向和消防设施检测维修保养职业方向。消防设施监控

操作职业方向考核内容包括设施监控、设施操作、设施保养，消防设施检测维修保养

职业方向考核内容包括设施操作、设施保养、设施维修及设施检测。

四、消防设施操作员职业技能鉴定场地应符合《消防设施操作员国家职业技能标

准》和《消防设施操作员职业技能鉴定站建设标准（试行）》，配备具有资质的考评

人员，规范考核流程，健全监管机制，确保考核工作公平、公正、公开。

五、初、中、高级消防设施操作员职业技能鉴定由各省、自治区、直辖市消防救

援总队消防行业职业技能鉴定站负责考核评定；技师和高级技师职业技能鉴定由国家

消防救援局消防行业职业技能鉴定指导中心负责考核评定。

六、消防设施操作员职业技能鉴定流程为：个人申请、资格审查、鉴定考核、等

级认定、核发证书。

七、消防设施操作员职业技能鉴定理论考试、技能考核采用百分制，成绩达 60

分以上为合格。其中标注★的为涉及安全生产或操作的关键技能，关键技能点考核中

出现违反操作规程或未达到该技能要求等情况，技能考核成绩为不合格。

八、本总则中的“以上”均含本数。



2

初级消防设施操作员

初级职业功能一 设施监控

鉴定点一 区域火灾报警控制器识别及工作状态判断★

场地设施 区域火灾报警控制器。

考核内容 区域火灾报警控制器的识别及各类工作状态的判断方法。

考核标准 1.正确识别区域火灾报警控制器；

2.正确识别区域火灾报警控制器面板组成；

3.正确判断手动/自动控制状态；

4.正确判断火灾报警状态、监管报警状态、故障报警状态和屏蔽报警状态。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点二 区域火灾报警控制器报警信号区分与报警信息查看★

场地设施 区域火灾报警控制器。

考核内容 区域火灾报警控制器报警信号的区分及报警信息的查看方法。

考核标准 1.正确区分火灾、故障、监管、隔离和屏蔽报警信号；

2.查看报警信息，并正确判断报警部位。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点三 区域火灾报警控制器报警信息核实及处理

场地设施 区域火灾报警控制器。

考核内容 火警、故障、监管报警信息的核实及处理方法。

考核标准 1.正确核实火灾、故障、监管报警信息；

2.正确处理火警误报、故障报警、监管报警信息。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点四 拨打 119 电话报警

场地设施 固定电话或移动电话。

考核内容 火灾 119 电话报警的主要内容。

考核标准 1.正确拨打火警电话，准确说出发生火灾的详细地址和着火部位并留下姓

名和电话号码；

2.能简要说明着火物性质、火势情况、人员被困情况等；

3.能及时通知人员做好迎接消防车的准备工作并做好火警记录。

考核方式 模拟操作或现场操作。
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鉴定点五 区域火灾报警控制器主、备电源工作状态判断

场地设施 区域火灾报警控制器。

考核内容 区域火灾报警控制器电源工作状态的判断方法。

考核标准 正确判断区域火灾报警控制器主、备电源的工作状态。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点六 区域火灾报警控制器自检操作

场地设施 区域火灾报警控制器。

考核内容 区域火灾报警控制器自检的作用及操作方法。

考核标准 正确进行区域火灾报警控制器自检操作。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点七 灭火器的有效性检查

场地设施 各类型灭火器。

考核内容 灭火器有效性的判断方法。

考核标准 1.正确判断灭火器瓶体、喷嘴、喷射软管、外部可见零部件等是否完好；

2.正确判断灭火器的标识、铅封是否符合要求；

3.正确判断压力表及指示区域是否符合要求；

4.正确判断灭火器的报废期限。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点八 消防自救呼吸器的有效性检查

场地设施 过滤式消防自救呼吸器和化学氧消防自救呼吸器。

考核内容 消防自救呼吸器有效性的判断方法。

考核标准 1.正确判断消防自救呼吸器的外包装、封贴、标识、使用说明等是否完好；

2.正确判断消防自救呼吸器的外观是否完好；

3.正确判断消防自救呼吸器的有效期。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点九 消防水池、消防水箱的水位判定

场地设施 消防水池、消防水箱和液位计等。

考核内容 消防水池、消防水箱水位的判定方法。

考核标准 1.正确判断液位计是否完好；

2.正确操作液位计阀门并读取刻度；

3.正确进行液位计阀门复位操作。
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考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点十 防火卷帘、防火门工作状态判断

场地设施 防火门、防火门监控器、防火卷帘、防火卷帘控制器和火灾报警控制器。

考核内容 防火卷帘、防火门工作状态的判断方法。

考核标准 1.查看火灾报警控制器，正确判断防火卷帘和防火门的工作状态；

2.查看防火卷帘控制器，正确判断防火卷帘的工作状态；

3.查看防火门监控器，正确判断防火门的工作状态。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点十一 消防水泵吸水管、出水管和消防供水管道上阀门工作状态判断

场地设施 消防泵组、各类阀门及相关管道。

考核内容 消防水泵吸水管、出水管和各类阀门识别及工作状态的判断方法。

考核标准 1.正确识别消防水泵的吸水管和出水管；

2.正确识别管道上的闸阀、蝶阀、止回阀、减压阀等阀门类型；

3.正确判断阀门的工作状态。

考核方式 模拟操作或现场操作。



设施操作

区域火灾报警控制器工作状态切换

区域火灾报警控制器。

考核内容 区域火灾报警控制器工作状态的切换方法。

考核标准 1.正确进行开机和关机操作；

2.正确进行主电和备电切换操作；

3.正确判断并切换控制器的控制方式。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点十三 区域火灾报警控制器消音、复位操作

场地设施 区域火灾报警控制器。

考核内容 区域火灾报警控制器消音、复位的作用及操作方法。

考核标准 1.正确表述消音功能及其作用，并进行消音操作；

2.正确表述复位功能及其作用，并进行复位操作。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点十四 区域火灾报警控制器警报装置启动

场地设施 区域火灾报警控制器、火灾警报器。

考核内容 通过区域火灾报警控制器面板启动火灾警报装置的操作方法。

考核标准 1.正确启动火灾警报器；

2.正确判断火灾警报器声、光输出是否正常。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点十五 点型感烟、感温火灾探测器和手动火灾报警按钮的火警、故障报警功能模拟

测试

场地设施 区域火灾报警控制器、点型感烟和感温火灾探测器、手动报警按钮和相关

测试工具。

考核内容 点型感烟、感温火灾探测器和手动火灾报警按钮的火灾报警、故障报警功

能测试方法。

考核标准 1.正确触发火灾探测器、手动火灾报警按钮，模拟火警信号，检查火灾报

警情况并查看火灾报警信息；

2.正确模拟火灾探测器、手动火灾报警按钮故障信号，检查故障报警情况

并查看故障报警信息。

考核方式 模拟操作或现场操作。



使用室外消火栓灭火

室外消火栓、消火栓扳手、消防水枪和消防水带。

考核内容 使用室外消火栓灭火的操作方法。

考核标准 1.正确打开室外消火栓出水口闷盖；

2.正确连接消防水枪、消防水带和室外消火栓出水口，铺开消防水带；

3.正确打开室外消火栓（如为自带消防泵组的室外消火栓，应正确操作消

火栓按钮）；

4.正确选择灭火部位并操作消防水枪灭火。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点十七 使用室内消火栓、消防软管卷盘、轻便消防水龙灭火★

场地设施 室内消火栓、消防软管卷盘、轻便消防水龙、消防水枪和消防水带。

考核内容 使用室内消火栓、消防软管卷盘、轻便消防水龙灭火的操作方法。

考核标准 1.正确判断室内消火栓、消防软管卷盘、轻便消防水龙是否完好；

2.正确使用室内消火栓灭火：

（1）正确连接消防水枪、消防水带与室内消火栓栓口；

（2）正确打开室内消火栓；

（3）正确选择灭火部位并操作消防水枪进行灭火。

3.正确使用软管卷盘灭火：

（1）拉出卷盘并正确打开供水管道阀门；

（2）正确打开喷枪阀门；

（3）正确选择灭火部位并操作喷枪进行灭火。

4.正确使用轻便消防水龙灭火：

（1）拉出轻便消防水龙并正确打开供水管道阀门；

（2）正确打开喷枪阀门；

（3）正确选择灭火部位并操作喷枪进行灭火。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点十八 消火栓泵组电气控制柜工作状态识别与切换★

场地设施 消火栓泵组电气控制柜。

考核内容 消火栓泵组电气控制柜工作状态的判断及切换方法。

考核标准 1.正确判断电气控制柜电源工作状态；

2.正确判断并切换电气控制柜的控制方式。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点十九 消火栓泵组手动启动和停止操作

场地设施 消火栓泵组电气控制柜。



通过电气控制柜手动启动和停止消火栓泵组的操作方法。

考核标准 1.正确判断消火栓泵组电气控制柜的工作状态；

2.正确操作电气控制柜启动和停止消火栓泵，查看消火栓泵的运行情况。

考核方式 模拟操作或现场操作。

灭火器的选择与使用

场地设施 各种类型的灭火器。

考核内容 灭火器的选择及使用方法。

考核标准 1.正确判断火灾类型并选取合适的灭火器；

2.正确选择灭火部位并操作灭火器灭火。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点二十一 消防自救呼吸器的使用★

场地设施 过滤式消防自救呼吸器和化学氧消防自救呼吸器。

考核内容 消防自救呼吸器的使用方法。

考核标准 1.正确使用过滤式消防自救呼吸器；

2.正确使用化学氧消防自救呼吸器。

考核方式 模拟操作或现场操作。



设施保养

区域火灾报警控制器外表清洁维护

区域火灾报警控制器。

考核内容 区域火灾报警控制器的清洁维护方法。

考核标准 1.正确判断区域火灾报警控制器外观是否破损、锈蚀；

2.正确对火灾报警控制器外表进行清洁维护。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点二十三 区域火灾报警控制器打印纸更换

场地设施 区域火灾报警控制器。

考核内容 区域火灾报警控制器打印纸的更换方法。

考核标准 1.正确切断打印机电源；

2.正确识别打印面并更换打印纸；

3.正确进行打印测试。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点二十四 点型感烟（温）火灾探测器、手动火灾报警按钮及火灾警报装置等维

护保养

场地设施 点型感烟（温）火灾探测器、手动火灾报警按钮、火灾警报装置及相关测

试工具。

考核内容 点型感烟（温）火灾探测器、手动火灾报警按钮及火灾警报装置的保养内

容及方法。

考核标准 1.正确保养点型感烟（温）火灾探测器：

（1）正确判断火灾探测器外观是否有污渍、划痕、磨损；

（2）正确对火灾探测器进行清洁维护；

（3）正确测试火灾探测器报警功能。

2.正确保养手动火灾报警按钮：

（1）正确判断手动火灾报警按钮是否处于正常工作状态；

（2）正确对手动火灾报警按钮进行清洁维护；

（3）正确测试手动火灾报警按钮报警功能。

3.正确保养火灾警报装置：

（1）正确判断火灾警报装置外观否有污渍、划痕、磨损；

（2）正确对火灾警报装置进行清洁维护；

（3）正确测试火灾警报装置声压级并判断测试结果是否符合要求。



模拟操作或现场操作。

区域火灾报警控制器熔断器更换

场地设施 区域火灾报警控制器、熔断器和万用表等相关工具。

考核内容 区域火灾报警控制器熔断器的更换方法。

考核标准 1.正确切断熔断器对应的电源；

2.正确更换熔断器并查看火灾报警控制器是否恢复正常工作状态。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点二十六 消防应急照明灯具保养

场地设施 消防应急照明灯具和相关测试工具。

考核内容 消防应急照明灯具的保养内容及方法。

考核标准 1.正确判断消防应急照明灯具外观是否有破损、变形，标识信息是否完整、

清晰，指示灯是否正常；

2.正确对消防应急照明灯具外壳、灯罩进行清洁维护；

3.正确测试应急照明灯具持续应急时间，并判断测试结果是否符合要求；

4.正确测试应急照明灯具地面水平照度，并判断测试结果是否符合要求。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点二十七 防火门保养

场地设施 常开式防火门、常闭式防火门和相关工具。

考核内容 防火门的保养内容及方法。

考核标准 1.正确区分防火门类型；

2.正确判断防火门的外观是否有破损，防火门五金件是否有缺失或损坏，

门框与门扇是否变形，门框与门扇缝隙防火密封件是否完好；

3.正确对防火门进行清洁维护；

4.正确对闭门器、电磁释放器、顺序器等组件进行清洁保养，并进行功能

性测试。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点二十八 防火卷帘保养

场地设施 防火卷帘和相关工具。

考核内容 防火卷帘的保养内容及方法。

考核标准 1.正确识别防火卷帘类型；

2.正确对帘面及导轨进行清洁保养，并进行功能性测试；

3.正确对卷门机及卷轴、链条进行清洁保养，并进行功能性测试；

4.正确对防火卷帘控制器及手动按钮进行清洁保养，并进行功能性测试。



模拟操作或现场操作。

消火栓系统管道、阀门和消火栓箱保养

场地设施 消火栓系统管道、阀门和消火栓箱。

考核内容 消火栓系统管道、阀门和消火栓箱保养内容及方法。

考核标准 1.正确对消火栓系统管道、阀门进行保养，正确判断系统管道是否锈蚀、

漏水，阀门是否渗漏；

2.正确对消火栓箱进行保养，正确判断消火栓箱内消防水枪、消防水带、

消防卷盘等是否齐全、无损坏，供水阀门是否处于开启状态，管道阀门和

消火栓阀是否卡阻。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点三十 消防水枪、消防水带、消防软管卷盘和轻便消防水龙保养

场地设施 消防水枪、消防水带、消防软管卷盘和轻便消防水龙。

考核内容 消防水枪、消防水带、消防软管卷盘和轻便消防水龙的保养内容及方法。

考核标准 1.正确对消防水枪进行保养，正确判断消防水枪表面是否遭到腐蚀、破坏，

接口是否损坏、密封垫圈是否老化；

2.正确对消防水带进行保养，正确判断消防水带表面是否遭到腐蚀、破坏，

水带是否潮湿，卷绕方法是否正确，接口是否损坏、密封垫圈是否老化；

3.正确对消防软管卷盘进行保养，正确判断消防软管卷盘的表面、软管外

表是否遭到腐蚀、破坏，接口是否损坏，松动、漏水，软管是否老化，喷

枪开关是否灵活无卡阻，供水管路是否渗漏，阀门是否处于开启状态；

4.正确对轻便消防水龙进行保养，正确判断轻便消防水龙水带表面是否遭

到腐蚀、破坏，水带是否潮湿，卷绕方法是否正确，接口是否损坏，密封

垫圈是否老化，喷枪开关是否灵活无卡阻，供水管路是否渗漏，阀门是否

处于开启状态。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点三十一 消防水泵接合器、消防水箱、消防水池保养

场地设施 消防水泵接合器、消防水箱、消防水池。

考核内容 消防水泵接合器、消防水箱、消防水池保养内容及方法。

考核标准 1.正确对消防水泵接合器进行保养，正确判断其外表是否有锈蚀或损坏，

永久性标识铭牌是否完整清晰，接口、配套附件、闷盖是否完好，各组件

安装顺序、止回阀安装方向是否正确，控制阀门是否处于开启状态

2.正确对消防水箱、消防水池进行保养，正确判断供水阀门是否处于开启

状态，泄水阀、进水阀是否完好，管道、接口、法兰连接等是否渗漏、锈

蚀，通气管或呼吸管、水位计显示是否正常，人孔、锁具等是否有损坏，
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消防水池（水箱）间环境温度是否低于 5℃

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点三十二 灭火器及安装配件保养

场地设施 灭火器、安装配件和相关工具。

考核内容 灭火器和安装配件保养内容及方法。

考核标准 1.正确对灭火器进行保养，正确判断灭火器外观是否有污损、破坏，零部

件是否松动；

2.正确对灭火器安装配件进行保养，正确判断推车式灭火器车架、车轮处

是否松动或卡阻，灭火器箱是否有污损、箱门或翻盖开启是否灵活，灭火

器安全挂钩或挂架是否污损、松动，夹持装置是否完整好用，落地托架是

否污损、损坏。

考核方式 模拟操作或现场操作。
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中级消防设施操作员

中级职业功能一 设施监控

鉴定点一 消防控制室设备识别

场地设施 消防控制室相关设备。

考核内容 火灾报警控制器（联动型）和消防控制室图形显示装置的识别方法。

考核标准 1.正确识别火灾报警控制器（联动型）；

2.正确识别消防控制室图形显示装置。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点二 火灾自动报警系统控制器的电源工作状态检查

场地设施 火灾报警控制器（联动型）。

考核内容 火灾报警控制器（联动型）电源工作状态的检查方法。

考核标准 1.正确判断电源的工作状态；

2.正确排除电源的故障状态；

3.正确测试主、备电源切换功能。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点三 火灾自动报警系统工作状态判断★

场地设施 火灾报警控制器（联动型）。

考核内容 火灾报警控制器（联动型）工作状态的判断方法。

考核标准 1.正确判断火灾报警状态、故障报警状态、监管报警状态及屏蔽状态；

2.正确判断消防联动设备启动指示和反馈指示状态。

考核方式 模拟操作或现场操作。

鉴定点四 火灾报警控制器（联动型）的火警、联动、监管、隔离和故障报警信号区

分

场地设施 火灾报警控制器（联动型）。

考核内容 火灾报警控制器（联动型）火警、联动、监管、隔离、屏蔽和故障报警信

号的识别方法。

考核标准 正确区分火警、联动、监管、隔离、屏蔽和故障信号。

考核方式 模拟操作或现场操作。
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