
  

乡村旅游营销策划 

 

  篇一：乡村旅游市场营销 

  乡村旅游市场营销 

  第一节  什么是乡村旅游市场营销 

  一、如何认识旅游市场营销 

  1、为什么要做市场营销活动 

  乡村旅游营销的主要目的就是激发旅游欲望，每一次促

销活动就是一次市场曝光，唯有把握每一个曝光机会，让更

多人知道，进而愿意来旅游，才可能拓宽客源，增加收入。 

  2、如何认识市场营销活动 

  观念误区：“促销无用、自然增长”，“过于自信、等

客上门”，“期望过高、立竿见影”，“四面开花、缺乏计

划”。 

  现实中还有两种倾向：一是过于轻视，二是过于畏难。 

  二、谁来开展乡村旅游市场营销 

  1、乡村旅游营销主体 

  包括：政府、协会和企业（经营户） 

  2、国外成功经验 

  在形象整合和市场一体化的基础上进行整体化营销。 

  3、各方协作开展乡村旅游营销 

  策略：政府引导、舆论造势、企业实施、农户合作 



  

  三、乡村旅游营销的几个关键 

  1、关于乡村旅游营销计划 

  完整的中长期营销计划一般包括以下几方面： 

  现状分析，如环境、区位、主要竞争者、市场潜力、产

品服务、优劣势、机遇和限制因素等； 

  营销战略，如市场细分和目标市场、营销定位、营销目

标、营销组合选择等； 

  行动实施计划，针对各个目标市场制定不同行动方案，

包括主要活动、职责分工、计划日程、营销预算、预期效果；

计划检测评估。 

  短期和专项活动营销一班包括促销目标、促销策略、实

施细部计划等三部分。具体到米一次促销活动方案，则包括

促销目的、促销对象、时间、地点、合作对象和方式、活动

内容和程序、广告配合计划、工作安排和分工、费用预算和、

效果预估。 

  2、关于乡村旅游形象 

  旅游形象就是游客对旅游目的地的综合感知和印象，就

像一张“乡村旅游名片”。 

  A、什么是旅游形象策划 

  形象策划又叫 CI 设计，具体包括三个部分：理念识别

形象、行为识别形象、视觉识别形象 

  B、注重形象的文化包装 



  

  浓郁的民俗风情和文化内涵是核心竞争力，具有乡土气

息的农事活动是乡村旅游很好的卖点。 

  C、乡村旅游形象设计案例 

  不同类型的乡村旅游地在形象定位时要考虑到综合性、

稳定性和可塑性。 

  3、关于乡村旅游口号 

  设计口号的基本原则是：“精炼、特色、幽默、传递主

题”。 

  4、关于乡村旅游品牌 

  A、乡村旅游品牌的作用 

  旅游企业效益=品牌+制度+理财 

  B、如何推广和传播旅游品牌？ 

  旅游品牌包括品牌名称、术语、标记、符号、图案或是

这些要素的有机组合。 

  C、乡村旅游品牌经营策略 

  一是品牌保护，二是品牌延伸，三是品牌扩张 

  第二节  如何找到我们的顾客 

  一、重视市场调研 

  1、乡村旅游市场调研作用 

  2、圈定潜在客户的方法 

  3、收集乡村旅游市场信息的渠道 

  二、熟悉三个概念 



  

  1、目标市场 

  目标市场指在整体乡村旅游市场上选定作为营销对象

的某些细分市场。 

  二、熟悉三个概念 

  2、市场细分 

  选择目标市场的手段就是市场细分。 

  3、市场定位 

  市场定位指根据竞争者在市场上所处的位置，针对旅游

者的偏好，塑造出与众不同的、印象鲜明的形象，从而在市

场上确定适当的位置。 

  三、谁是我们的消费顾客 

  乡村旅游产品的消费者主要有以下几类： 

  1、反城市价值者 2、崇尚自然生态者 

  3、乡俗好奇者 4、怀旧复古者 

  一、常用的宣传促销方法 

  从促销策略讲：广告、营业推广、公共关系与宣传、人

员推销； 

  从促销技术方法讲：直接营销、口碑传播营销、社区营

销、合作营销、网络营销、体验营销、整合营销、公益营销、

内部营销。 

  二、两大高照—“精确制导、以小博大” 

  1、“精确制导”：是让广告宣传以最为恰当的方式，



  

抵达最为恰当的用户，并通过一种互动方式最大限度地吸引

目标市场潜在客源。 

  2、“以小博大” 

  旅游注意力营销有三种做法：一是炒作新闻热点，二是

举办节会活动，三是旅游广告营销。 媒体炒作是一把双刃

剑，要注意四个关键点：一是机遇意识，二是媒体关系，三

是媒体选择，四是控制节奏。 

  三、旅游宣传品制作 

  1、宣传品的作用 

  A、方便而完整的代言人 

  B、美丽而实惠的纪念品 

  2、宣传品（纸质）的种类 

  常态性宣传品包括：旅游手册、折页、风光明信片、贺

年卡、书签、信封、信纸、价目表、手提袋、农特产纪念品

专属包装等。 

  3、宣传品主要内容 

  A、折页  B 、明信片  C 、书签  D 、手册  E 、信封、

信纸 F 、价目表 

  4、宣传品制作原则 

  三、旅游宣传品制作 

  A、确立整体风格 

  B、感性简明的文字 



  

  C、质量上乘的照片 

  5、宣传品的价格控制 

  A、找出最经济的印制数量 

  B、首版印制勿过多 

  C、宣传品也要分等级 

  D、特殊规格价格高 

  6、监制流程和工作要点 

  设计前： 

  A、找一个最和胃口的设计师 

  三、旅游宣传品制作 

  B、准备完整的文字及图片。 

  C、与设计师准确而良好的沟通，商讨设计风格、色调、

版式等。 

  D、确认色彩、材质、数量及议价。 

  设计中： 

  A、审看初稿，最好是请设计师提交首页设计风格，提

出修改意见后予以确认。 

  B、分阶段性多次校对样稿，校稿时需请两个以上人员

分别校对。 

  C、确认送审稿。 

  交付印刷： 

  三、旅游宣传品制作 



  

  A、如果需要的话，可以到印刷厂看样跟单，确认色调

及套色准不准，如有问题可现场要求立刻修正。 

  B、若无法去印刷厂看样，在收到成品的同时，亦须检

查是否有套色不准及色调偏差之处，若有问题，则应退回重

印，或与设计师及印刷厂研究补救办法。 

  7、宣传品发放 

  拟定投放计划；主动寄发给目标人群；注意时效； 

  *旅游宣传手册开发制作常识 

  A、前期资料收集：集中收集食、宿、行、游、购、娱

方面的实用信息。 

  B、选用纸张：凸版纸、新闻纸、胶版纸、铜版纸、画

报纸、白版纸、卡纸、玻璃卡等。 

  C、手册开本：考虑纸张尺寸的标准，手册的开本要符

合纸张开度以免浪费。 

  D、折叠与装订：宣传卡片有单页、对折页、三折页、

四折页、六折页等。 

  E、手册整体设计：封面形象色彩强烈而醒目，排版讲

究秩序并突出重点。 

  四、旅游招贴设计 

  特点： 

  1、画面较大 2、远视效果强  3、艺术性高 

  五、网络营销 



  

  1、开发自己的旅游网站 

  A、网站设立  B 、网站推广宣传 C、运行与维护 

  2、网络广告 

  3、网络合作 

  4、重视网络互动社区的社会传播力量 

  六、口碑营销 

  优点：准确性好、针对性强、可信度高 缺点：传播速

度慢、传播面较窄 

  二、茶文化节激活江苏仪征乡村旅游 

  案例评析： 

  1、深入调查研究，推出节庆品牌 

  2、精心策划活动，提前宣传造势 

  3、整合旅游资源，组合产品线路 

  三、南京乡村旅游市场宣传打出“组合拳” 

  1、举办系列特色节庆活动 

  2、组织农业旅游专题促销 

  3、利用媒体广泛宣传 

  4、依托旅行社推广旅游线路 

  5、编制农业旅游专题宣传资料 

  篇二：乡村旅游策划方案 
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