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概论

在快速变化的商业世界中，CPE企业要想保持竞争力和持续增长，

就必须进行战略层面的思考和规划。本方案提供了一个框架，帮助 CPE

企业识别核心竞争力，评估市场机会，以及制定必要的战略行动以保

持其市场地位。本方案介绍了制定企业发展战略的方法论，并提出了

一系列战略计划的关键元素。本文档明确指出，其内容仅供学习交流，

不可做为商业用途。

一、CPE 企业战略的制定

(一)、CPE 企业战略的制定

CPE企业战略的规划是从企业整体发展的角度出发，以实现企业

的使命和战略目标为指导，全面分析行业的变化趋势，评估和预测竞

争对手的行动，制定企业战略的整个过程。战略的制定实质上是一项

决策过程，若企业不能科学有序地管理战略制定的所有环节，将难以

及时有效地制定出正确的经营战略。

（一）确立企业愿景、使命与战略目标是制定企业战略的首要任

务。

1. 企业愿景是通过内部成员共同制定，形成大家共同努力的未

来方向。愿景不仅仅是高层管理者的责任，每位员工都应该参与，通

过共识达成，以使愿景更富有价值和竞争力。
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2. 企业使命阐述了企业的根本性质和存在理由，为战略目标的

确定提供基础。使命的明确有助于确立企业的经营主线，提高整体运

行效率。

3. 企业战略目标是在一定时期内预期达到的理想成果，必须具

有积极的引导和激励作用。目标的制定需要考虑不同类型企业的盈利、

服务、员工和社会责任等方面，以符合社会道德标准。

（二）制定战略方案需要全面考虑内外部环境的因素。

1. 通过与战略专家和相关人员的合作，制定详细的战略方案，

确保行动计划的实施。

2. 分析内外部因素，识别相似战略，并判断其适应性和可能的

缺陷。在此基础上，修订或制定新的战略方案，以确保与企业目标和

环境相一致。

（三）评估和选择战略方案是确保战略有效性的关键步骤。

1. 综合评价企业内外的优势、劣势、机会和威胁，科学评估各

种方案的有效性、可行性和收益性。

2. 确定最符合企业需求、最有效和最适宜的战略方案，以发挥

企业资源和能力的最大化。

以上三个步骤的实施需要考虑到企业管理者的专业知识、实际经

验和领导风格，以确保战略决策的正确性。
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二、CPE 技术创新的分类

(一)、CPE 技术创新的分类

（一）CPE基于技术创新对象的分类涵盖了产品创新和工艺创新

两个主要方面。

1. 产品创新： 产品创新尚未有一个统一的定义，但一般可理解

为为产品用户提供新的或更好服务而进行的产品技术变化。产品创新

包括核心、形式、附加三个层次，形成一个基于市场需求的系统工程。

它涉及功能创新、形式创新和服务创新的多维交织，以市场导向为基

础，例如由火柴盒包装箱发展而来的集装箱，以及由收音机发展而来

的组合音响。产品创新在企业创新中占据核心地位，被认为是创新之

王，如英特尔芯片、诺基亚手机等。

2. 工艺创新： 工艺创新又称过程创新，涉及产品生产技术的变

革，包括新工艺、新设备和新组织管理方式。工艺创新可以是重大的，

如氧气顶吹转炉、现代计算机集成制造系统等，也可以是渐进的，包

括对产品生产工艺的改进、生产效率提高的措施等。工艺创新与提高

产品质量、降低成本、提高生产效率密切相关。

（二）基于技术创新模式的分类包括原始创新、集成创新和引进、

消化吸收再创新。

1. 原始创新： 原始创新主要集中在基础科学和前沿技术领域，

是为未来发展奠定基础的创新。它具有原创性和第一性，是对未来的
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探索和突破。中国在科技领域已经取得了长足的发展，如“墨子号”
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量子科学实验卫星、C919大型客机等。

2. 集成创新： 集成创新的主体是企业，利用各种信息技术、管

理技术与工具，对各个创新要素和创新内容进行选择、优化和系统集

成。它区别于原始创新，不是使用原创技术，而是对已存在的技术进

行整合，创造全新的产品或工艺。

3. 引进、消化吸收再创新： 这是最常见的创新形式，核心概念

是利用引进的技术资源，在消化吸收的基础上完成重大创新。这种方

式尤其在经济全球化时代变得更加重要，对提高产业再创新能力至关

重要。

（三）基于技术创新的新颖程度的分类包括渐进性创新和根本性

创新。

1. 渐进性创新： 渐进性创新是对现有技术的改进和完善，是渐

进性、连续性的创新。它在技术原理上没有重大变化，但通过对现有

产品或生产工艺进行功能上的扩展和改进，实实在在地提升了产品性

能，例如家用电器、手机等的功能改进。

2.根本性创新： 根本性创新是技术上的重大突破，通常与科学

上的重大发现相联系。这种创新是非连续的，可能对产业结构产生重

大影响，甚至创造新的时代。例如，信息技术的发展开创了信息时代，

改变了人们的生活方式和产业格局。

（四）技术创新的趋势： 随着科技的飞速发展，技术创新已经

成为企业和国家竞争的关键因素。在这个快速变化的环境中，一些新

的趋势也开始显现。
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1. 开放式创新： 企业越来越倾向于采用开放式创新模式，即与

外部合作伙伴、研究机构和创新社区合作。这种协作有助于分享知识、

资源和创意，推动更广泛的技术进步。

2. 数字化创新： 数字技术的迅猛发展推动了数字化创新。人工

智能、大数据分析、物联网等数字化工具被广泛应用于产品和服务的

创新，带来了前所未有的效率和智能化。

3. 可持续创新： 随着对可持续发展的关注增加，可持续创新成

为重要的趋势。企业越来越注重在产品和生产过程中融入环保和社会

责任的元素。

4. 用户驱动创新： 用户体验和反馈变得比以往任何时候都更为

重要。通过深入了解用户需求，企业能够更准确地定位创新方向，从

而提供更贴近市场的产品和服务。

5. 全球化创新： 技术创新已经超越国界，成为全球性的活动。

企业需要在全球范围内进行合作，吸收全球创新资源，以保持竞争力。

6. 敏捷创新： 由于市场变化迅速，企业更加注重敏捷创新。采

用敏捷方法和迭代式开发，企业能够更快地推出新产品和服务，以适

应市场需求的变化。

总体而言，技术创新不仅是推动企业发展的引擎，也是塑造整个

社会和经济格局的力量。在这个充满机遇和挑战的时代，积极迎接创

新，不断适应新的趋势，将成为企业和国家赢得竞争优势的关键。
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