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住院环境介绍



向患者介绍医院的病房、洗手间、

餐厅、商店等设施的位置和使用

规则，以及医院的作息时间表。

医院设施

告知患者医院的探视时间和规定，

以及医院对病患的着装要求和禁

止携带物品的规定。

规定

医院设施和规定



介绍主治医生、护士和其他医护人员

的角色和职责，以及如何与他们沟通

交流。

向患者介绍护理计划，包括日常护理、

病情监测、药物管理等。

医护人员角色和职责

护理计划

医生



同病相怜
鼓励患者与同病房的病友相互交流，分享治疗经验和生活经验，共同应对疾病。

互助支持
建立病友互助支持小组，组织病友参加康复活动，提高治疗效果和生活质量。

病友关系的重要性
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疾病知识教育



向患者详细解释其所患疾
病的基本概念、发病机制
和原因。

疾病定义 疾病症状 疾病诊断

说明疾病的主要症状和体
征，使患者对自己的病情
有更深入的了解。

解释疾病的诊断方法和标
准，让患者明白诊断依据。

030201

患者疾病的基本知识



向患者介绍治疗的主要方
法和步骤，包括药物治疗、
手术治疗等。

治疗方案

根据患者的具体情况，为
其制定个性化的康复计划，
包括康复锻炼、生活调整
等。

康复计划

向患者说明治疗预期效果，
让其对治疗有合理的期望。

治疗预期效果

疾病的治疗和康复过程



指导患者调整生活方式，如合理
饮食、适量运动、保持良好的作

息等。

生活方式调整
提醒患者定期进行复查，以便及时
发现病情变化和复发迹象。

定期复查

指导患者进行心理调适，减轻焦虑、
抑郁等不良情绪对疾病的影响。

心理调适

预防疾病复发的措施
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健康生活习惯的养成
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