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● 01

 商业竞争优势建立策略规划
简介

 



商业竞争优势建立策略规划概
述

商业竞争优势建立策略规划是指企业通过系统地分析内外部

环境，制定并实施有效的商业战略，以获取并保持竞争优势

的过程。这一过程对于企业在市场中生存和发展至关重要。



商业竞争优势的类型

通过规模经济、供

应链管理等方式降

低成本

成本优势

提供独特的产品或

服务，以满足消费

者不同的需求

差异化优势

通过精准的市场定

位，满足特定消费

者群体的需求

定位优势

持续创新，开发新

产品或服务

创新能力



策略规划的核心要素

策略规划的核心要素包括市场分析、竞争对手分析、自身资

源与能力评估、SWOT分析以及目标与战略制定。



策略规划的步骤与流
程

分析外部环境，包括宏观环境、行业环境和竞争环

境

环境分析01

03

将战略付诸实践，并定期评估实施效果

战略实施与评估

02

根据环境分析结果，制定相应的战略

战略制定
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 市场分析

 



市场分析简介

市场分析是企业了解市场状况、把握市场机会、制定市场战

略的重要手段。它可以帮助企业确定目标市场，发现潜在需

求，评估市场容量和增长潜力，从而指导企业的生产和经营

活动。



目标市场分析

评估目标市场的规

模和未来增长潜力

市场规模与增
长潜力

将目标市场细分为

不同的群体，以满

足他们的特定需求

市场细分

根据市场细分结果，

选择最具潜力和适

合自身产品的目标

市场

目标市场的选
择与评估

 

 



消费者行为分析

研究消费者的需求，

以设计满足他们需

求的产品和服务

消费者需求分
析

了解消费者从需求

认知到购买决策的

整个过程

消费者购买决
策过程

分析影响消费者购

买行为的外部和内

部因素

影响消费者购
买行为的因素

 

 



竞争态势分析

评估竞争者的市场

份额、产品和服务、

竞争策略等

竞争者分析

分析竞争者采取的

策略，以及这些策

略对企业的影响

竞争策略分析

测量企业在市场中

的占有率，以评估

自身的竞争地位

市场占有率分
析
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 竞争对手分析

 



竞争对手分析的重要性

分析竞争对手对于企业制定战略具有至关重要的作用。它可

以帮助企业识别市场中的潜在威胁和机会，从而制定出更为

精准和有效的竞争策略。



竞争对手分析的主要内容

分析竞争对手的核

心产品特点、市场

份额和用户评价等，

以评估其竞争力。

核心产品分析

研究竞争对手的市

场行为，如广告策

略、合作与竞争关

系等，以便制定相

应的应对策略。

市场行为分析

评估竞争对手的研

发投入、技术创新

能力和新产品研发

进展，以便把握技

术发展趋势。

研发能力分析

 

 



竞争对手分析的工具
与方法

通过分析竞争对手的优势、劣势、机会和威胁，全

面了解其竞争地位。

SWOT分析01

03

通过收集和分析市场数据，了解竞争对手的市场表

现和用户需求。

市场调研

02

运用波特五力模型分析行业竞争态势，为企业制定

战略提供依据。

波特五力模型
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