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团队是由两个或两个以上、相互依赖的、承诺共同的规则、具有共同愿景、愿意

为共同的目标而努力的互补技能成员组成的群体，通过相互的沟通、信任、合作

和承担责任，产生群体的协作效应，从而获得比个体成员绩效总和大得多的团队

绩效。

团队具有以下特点：共同的目标、互补的技能、相互的责任感、高效的沟通、相

互的信任和尊重。

团队定义与特点



高效决策
团队能够快速、准确地做出决
策，并付诸实践。

有效沟通
团队成员之间保持开放、坦诚
的沟通，及时传递信息和反馈。

信任与尊重
团队成员之间建立信任和尊重
的关系，能够坦诚沟通、互相
支持。

目标清晰明确
团队成员对团队目标有清晰的
认识，并愿意为之付出努力。

成员技能互补
团队成员具备不同的技能和专
业知识，能够相互补充和支持。

高效团队特征



提升工作效率

促进创新

增强解决问题的能力

培养团队协作精神

团队合作重要性

通过分工合作，团队成员可以

专注于自己的专业领域，提高

工作效率。

团队成员可以共同面对问题和

挑战，集思广益，找到更好的

解决方案。

不同背景和技能的团队成员可

以相互启发，产生新的想法和

解决方案。

团队合作可以培养成员的团队

协作精神，增强团队凝聚力和

向心力。
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