
 

 

 

第三章金融机构 

 

第一节金融机构概述 

 

知识点：金融机构的性质与职能 

（一）金融机构的性质 

1.金融机构指从事各种金融活动的组织。 

包括提供服务以获取收益为目的的金融中介机构和对金融活动进行监督管理的金融监

管机构。 

在现代市场经济活动中，金融机构所从事的金融活动发挥着核心作用。 

从金融机构产生的历史过程看，金融机构是提供投融资服务的，它通过提供金融服务产

品而成为一种特殊的企业和行业，其经营活动具有内在的风险性并对国民经济产生巨大

影响。 

2.金融机构是金融体系的重要组成部分 

（1）金融体系是实现货币资金聚集、分配、流通及实现金融产品交易的一个系统。 

①从广义角度讲，金融体系包括金融调控体系，金融组织体系，金融监管体系，金融市

场体系，金融环境体系五个方面。 

②从狭义的角度看，金融体系特指沟通资金供求双方（也称金融交易双方），对之进行

调控与监督管理的中央银行（或最高货币当局）与金融监管机构所构成的统一体。 

（2）目前我国金融体系的典型特征： 

以中央银行为整个社会金融运行的核心，以商业银行为金融运行主体，各种非银行类金

融机构为辅助，不同类型的金融机构分别经营各自范围的金融业务，归属不同监管部门

监管的金融体系模式。 

但这种“分业经营，分业监管”的模式有向混业经营、混业监管发展的趋势。 

【例题·单选】一般而言，在一个国家金融体系中居于中心地位的金融机构或组织是（）。 

A.商业银行 

B.专业银行 

C.投资银行 

D.中央银行 

 

  

『正确答案』D 

『答案解析』目前我国金融体系的典型特征是以中央银行为整个社会金融运行的核

穷则独善其身，达则兼善天下。——《孟子》



 

 

 

心，以商业银行为金融运行主体，各种非银行类金融机构为辅助，不同类型的金融

机构分别经营各自范围的金融业务，归属不同监管部门监管的金融体系模式。 

 

（二）金融机构的职能 

金融机构的职能是由其性质决定的，不同的金融机构，其职能各有差异。 

1.充当信用中介，促进资金融通 

金融机构通过吸收存款或发行各种金融工具，从不同部门集聚资金，积少成多、续短为

长，然后再通过一定的专业化运作将资金提供给需求者，促进储蓄向投资转化并最终实

现资金价值的增值。 

2.充当支付中介，便利支付结算 

金融机构通过一定的技术手段和流程设计，为客户之间完成货币收付或清偿提供服务，

实现货币资金的转移。 

3.提供金融服务，降低交易成本 

金融机构降低交易成本的主要方法有两种： 

一种是利用技术的规模经济和专业优势，在为投融资双方提供资金融通服务的同时，可

以降低资金供求双方的搜寻和核实成本、监督和审计成本、风险管理和参与成本； 

另一种是利用金融机构的专门技术，以低廉的成本向全社会提供多种便利的金融服务。

例如由专业信用中介发行的信用卡，不仅在费用上有很多优惠，还可以在全球范围通用。 

4.获得较完整信息，改善信息不对称 

信息不对称是指交易主体拥有的信息不同。 

5.运用技术和经验，转移和管理风险 

金融机构通过各种业务、技术和管理，可以分散、转移和控制金融风险。 

投资基金提供的投资组合可以分散非系统性风险；银行对客户的活期存款提供随时支付

的承诺也是一种转移流动性风险的机制；而保险公司提供的产品与服务更是一种典型的

集中保险基金从而分担、转移意外风险的机制。 

【例题·单选】金融机构利用其规模经济和专业优势，可以降低金融活动的（）。 

A.沉没成本 

B.重置成本 

C.交易成本 

D.历史成本 

 『正确答案』C 

饭疏食，饮水，曲肱而枕之，乐亦在其中矣。不义而富且贵，于我如浮云。——《论语》



 

 

 

  『答案解析』金融机构降低交易成本的主要方法有两种：一种是利用技术的规模经

济和专业优势；另一种是利用金融机构的专门技术。 

 

【例题·多选】金融机构的职能有（）。 

A.充当信用中介，便利资金融通 

B.充当支付中介，便利支付结算 

C.提供金融服务，降低交易成本 

D.获得较完整信息，改善信息不对称 

E.提高服务对象的专业化程度 

 

  

『正确答案』ABCD 

『答案解析』金融机构并不需要致力于提高服务对象的专业化程度，而应该转移和

管理风险。 

 

【例题·单选】金融机构为客户之间完成货币收付转移，这体现了它的（）功能。 

A.转移风险 

B.信用中介 

C.资本聚集 

D.支付中介 

 

  

『正确答案』D 

『答案解析』金融机构充当支付中介，便利支付结算，就是通过一定技术手段和流

程设计，为客户之间完成货币收付或清偿提供服务。 

 

【例题·单选】投资基金通过组合投资可以分散（）。 

A.经济周期波动风险 

B.经济政策变动风险 

C.法律法规变动风险 

D.非系统性风险 

 

  

『正确答案』D 

『答案解析』投资基金通过组合投资可以分散非系统性风险。 

 

知识点：金融机构的分类（重点考查内容） 

士不可以不弘毅，任重而道远。仁以为己任，不亦重乎?死而后已，不亦远乎? ——《论语》



 

 

 

（一）按活动领域划分 

直接金融机构和间接金融机构 

（二）按职能作用划分 

一般金融机构和金融调控、监管机构 

一般金融机构以获取利润为主要目标，金融调控、监管机构是公益性的，不以营利为自

身目标。 

（三）按业务特征划分 

银行和非银行金融机构 

非银行金融机构一般不经营存款、放款、结算、汇兑业务。 

（四）按所起作用划分 

按在金融活动中所起的作用可分为投资类金融机构、保险类金融机构、信息咨询服务类

金融机构。 

1.投资类金融机构是指为企业在一级证券市场融资和二级证券市场买卖证券提供中介

服务的金融机构。 

2.保险类金融机构主要是指经营各类保险保障业务的金融机构，包括各类保险公司、养

老基金等。 

3.信息咨询服务类金融机构是指资信评估公司及其他以金融信息咨询服务为主的金融

机构。 

（五）按是否承担政策性业务划分 

按照是否承担政策性业务可分为政策性金融机构与商业性金融机构。 

1.政策性金融机构通常是一个国家为加强政府对经济的干预能力，实现政府的产业政策，

保证宏观经济协调发展而设立，不以营利为目的，但可以获得政府资金或税收方面支持

的金融机构。 

2.商业性金融机构是一般性金融业务的经营机构，其目标是利润最大化。 

（六）按资金来源方式划分 

存款类金融机构、契约型储蓄机构、投资性中介机构 

1.存款类金融机构是指接受个人和机构存款并可发放贷款的金融机构，如商业银行、储

蓄与贷款协会、互助储蓄协会、信用合作社等。 

2.契约型储蓄机构以契约的方式在一定期限内从持约人手中吸收资金，如人寿保险公司、

养老基金等。 

去留无意，闲看庭前花开花落；宠辱不惊，漫随天外云卷云舒。——《幽窗小记》



 

 

 

3.投资性中介机构是指以投资活动为主要目的的筹集资金的中介，如金融公司、共同基

金、货币市场基金等。 

【例题·单选】金融机构按照（）可以分为直接金融机构和间接金融机构。 

A.职能作用 

B.业务特征 

C.活动领域 

D.资金来源 

 

  

『正确答案』C 

『答案解析』金融机构按照活动领域可以分为直接金融机构和间接金融机构。 

 

【例题·单选】在最初资金提供者和最终资金使用者之间进行债权债务关系转换活动的

金融机构通常是（）金融机构。 

A.契约型 

B.间接 

C.调控型 

D.直接 

 

  

『正确答案』B 

『答案解析』间接金融机构是在最初资金提供者和最终资金使用者之间进行债权债

务关系转换活动的中介机构。 

 

【例题·多选】按照在金融活动中所起的作用，金融机构可分为（）。 

A.融资类金融机构 

B.投资类金融机构 

C.保险类金融机构 

D.信息咨询服务类金融机构 

E.责任有限类金融机构 

 

  

『正确答案』BCD 

『答案解析』金融机构的分类包括： 

①按照活动领域可以分为直接金融机构和间接金融机构； 

②按职能作用可以分为金融调控、监管机构和一般金融机构； 

③按业务特征可以分为银行和非银行金融机构； 

非淡泊无以明志，非宁静无以致远。——诸葛亮



 

 

 

④按照在金融活动中所起的作用可分为投资类金融机构、保险类金融机构、信息咨

询服务类金融机构； 

⑤按照是否承担政策性业务可分为政策性金融机构与商业性金融机构； 

⑥按照资金来源方式可分为存款类金融机构、契约型储蓄机构和投资性中介机构。 

 

【例题·单选】下列属于非银行金融机构的是（）。 

A.中央银行 

B.商业银行 

C.政策性银行 

D.投资银行 

 

  

『正确答案』D 

『答案解析』投资银行属于非银行金融机构。 

 

【例题·多选】下列金融机构中，可以吸收个人和机构存款的有（）。 

A.商业银行 

B.储蓄与贷款协会 

C.证券公司 

D.信用合作社 

E.互助储蓄协会 

 

  

『正确答案』ABDE 

『答案解析』本题考查存款性金融机构。存款类金融机构是指接受个人和机构存款

并可发放贷款的金融机构，如商业银行、储蓄与贷款协会、互助储蓄协会、信用合

作社等。 

 

第二节银行金融机构 

 

知识点：商业银行概述 

（一）商业银行的产生与发展 

商业银行是以经营吸收存款、发放贷款、办理结算等业务，并以获取利润为主要目标的

金融机构。 

1.现代银行产生的两条途径： 

百学须先立志。——朱熹



 

 

 

一是早期高利贷银行转变； 

二是根据资本主义股份制原则组织的现代银行。 

2.中国自行开办的最早的现代商业银行为 1896 年在上海设立的中国通商银行。 

3.中国盈利最多的四家银行：工商银行，建设银行，中国银行，农业银行，实力分列全

球第一、二、四、六位。 

【例题·单选】1694 年，以股份制形式成立了（），它的贴现率开始规定为 4.5%～6%，

大大低于早期银行业的贷款利率，这标志着适应资本主义生产方式的现代银行制度的确

立。 

A.德意志银行 

B.法兰西银行 

C.英格兰银行 

D.日本银行 

 

  

『正确答案』C 

『答案解析』英格兰银行的成立标志着适应资本主义生产方式的现代银行制度的确

立。 

 

（二）商业银行的职能（重点考查内容） 

1.信用中介职能（最基本的职能） 

商业银行通过吸收存款，动员和集中社会上的闲置货币资金，然后放款给需求者，从而

成为借贷双方的中介人，发挥信用中介职能。 

商业银行的这一职能，克服了借贷双方的直接借贷在借贷数量、时间和空间上的不一致

性；同时，商业银行通过信用中介职能实现资本的融通，从而扩大社会资本总量，加速

社会经济发展。 

2.支付中介职能 

3.信用创造职能 

随着商品经济和信用制度的发展，商业银行在银行信用的基础上创造出了信用流通工具，

主要是银行券、银行票据、信用卡，从而节省了流通费用，满足了经济发展对流通手段

和支付手段的需要。 

在信用工具流通和转账结算的基础上，商业银行在吸收存款、发放贷款时，只需把贷款

转到客户的存款账户上，既增加了商业银行资金的来源，商业银行又可凭此放款，如此

循环，最后在整个银行体系中扩大了全社会的信用规模。 

英雄者，胸怀大志，腹有良策，有包藏宇宙之机，吞吐天地之志者也。——《三国演义》



 

 

 

4.金融服务职能（主要职能之一） 

商业银行联系面广、信息灵通，可以为客户提供信息咨询、决策支援、代客收账、代理

付费、保管箱业务、代发工资等多方面的金融服务。 

【例题·单选】商业银行通过吸收存款，然后放款给需求者，发挥（）。  

A.支付中介职能 

B.信用创造职能 

C.金融服务职能 

D.信用中介职能 

 

  

『正确答案』D 

『答案解析』商业银行通过吸收存款，动员和集中社会上的闲置货币资金，然后放

款给需求者，从而成为借贷双方的中介人，发挥信用中介职能。 

 

【例题·单选】在信用工具流通和转账结算的基础上，商业银行利用吸收的存款发放贷

款，贷款转存，存款又可发放贷款，如此循环，它体现了商业银行的（）职能。  

A.信用创造 

B.信用中介 

C.聚集资金 

D.支付中介 

 

  

『正确答案』A 

『答案解析』在信用工具流通和转账结算的基础上，商业银行利用吸收的存款发放

贷款，贷款转存，存款又可发放贷款，如此循环，它体现了商业银行的信用创造职

能。 

 

【例题·多选】商业银行的职能包括（）。 

A.信用中介 

B.支付中介 

C.发行中介 

D.信用创造 

E.金融服务 

 

  

『正确答案』ABDE 

『答案解析』商业银行具有信用中介、支付中介、信用创造与金融服务等主要职能。 

臣心一片磁针石，不指南方不肯休。——文天祥



 

 

 

 

【例题·单选】商业银行最基本的职能是（）。 

A.支付中介 

B.信用创造 

C.信用中介 

D.金融服务 

 

  

『正确答案』C 

『答案解析』商业银行具有信用中介、支付中介、信用创造与金融服务等主要职能。

其中信用中介职能是商业银行最基本的职能。 

 

（三）商业银行的业务（重点考查内容） 

1.负债业务 

商业银行的负债（资金来源）：自有资金和吸引外来资金 

外来资金的渠道：存款负债和非存款负债。 

（1）自有资金：股东投入的资金，是银行存在和发展的前提或基础，实力强弱的标志。 

（2）存款负债（被动型负债）：是商业银行最基本和最重要业务。 

①按支取方式划分为活期存款、定期存款和储蓄存款。 

②按所有者划分为公共存款、企业存款、个人存款和同业存款。 

（3）非存款负债（主动型负债）：主要包括借款负债、发行金融债券和其他应付款等。 

2.资产业务（运用资金） 

包括现金资产、贷款业务、票据贴现和投资业务 

（1）现金资产 

包括库存现金、存放在中央银行的资金、存放同业存款和托收中的现金 

（2）贷款业务（最重要的资产业务） 

（3）票据贴现：是票据持有人以未到期票据向商业银行兑取现款，商业银行从票据中

扣除自贴现日起到票据到期日止的利息，将余额支付给持票人的资金融通行为。 

贴现率取决于两个因素： 

一是短期资金的供求情况，短期资金供给增加或需求减少将使贴现率下降，反之则上升。 

二是再贴现率的高低。 

（4）投资业务：目的是增加收益、分散风险和提供资产的流动性。 

丹青不知老将至，贫贱于我如浮云。——杜甫



 

 

 

3.中间业务 

商业银行中间业务广义上讲是指不构成商业银行表内资产、表内负债，形成银行非利息

收入的业务。它包括两大类： 

①不直接承担或不直接形成债权债务、不动用自己资金、为社会提供各类服务而从中收

取手续费的业务，称为一般意义上的金融服务类中间业务。 

主要包括结算业务、代理业务、咨询业务、电算业务、信托业务、信用卡业务、租赁业

务、保管及其他业务等。 

②形成或有资产，或有负债的中间业务（即一般意义上的表外业务）。  

涵盖的业务主要有：担保类中间业务（如银行承兑汇票、备用信用证、各类保函等）、

承诺类中间业务（如贷款承诺、透支额度等可撤销承诺和备用信用额度、回购协议、票

据发行便利等不可撤销承诺两种）、金融衍生类中间业务（如期货、期权、互换、远期

合约等）。 

【例题·单选】商业银行最基本和最重要的业务是（）。 

A.自有资金 

B.中央银行借款 

C.存款业务 

D.发行金融债券 

 

  

『正确答案』C 

『答案解析』存款业务是商业银行最基本和最重要的业务。 

 

【例题·单选】下列银行资产中流动性最强的是（）。 

A.银行活期存款 

B.票据贴现 

C.贷款业务 

D.现金资产 

 

  

『正确答案』D 

『答案解析』商业银行的资产包括现金资产、贷款业务、票据贴现和投资业务等方

面。现金资产是流动性最强的。 

 

【例题·单选】商业银行最重要的资产业务是（）。 

A.贷款业务 

操千曲尔后晓声，观千剑尔后识器。——刘勰



 

 

 

B.票据贴现 

C.投资业务 

D.现金资产 

 

  

『正确答案』A 

『答案解析』商业银行最重要的资产业务是贷款业务。贷款业务是商业银行取得收

益的主要手段。 

 

【例题·多选】以下业务属于商业银行资产业务的有（）。 

A.现金资产 

B.贷款业务 

C.票据贴现 

D.结算业务 

E.投资业务 

 

  

『正确答案』ABCE 

『答案解析』商业银行的资产包括现金资产、贷款业务、票据贴现和投资业务等方

面。 

 

【例题·单选】下列金融业务中，属于一般意义上的表外业务的是（）业务。 

A.结算 

B.咨询 

C.代理 

D.期权 

 

  

『正确答案』D 

『答案解析』一般意义上的表外业务，涵盖的业务主要有：担保类中间业务（如银

行承兑汇票、备用信用证、各类保函等）、承诺类中间业务（如贷款承诺、透支额

度等可撤销承诺和备用信用额度、回购协议、票据发行便利等不可撤销承诺两种）、

金融衍生类中间业务（如期货、期权、互换、远期合约等）。 

 

【例题·多选】属于商业银行一般意义上的金融服务类中间业务的有（）。 

A.结算业务 

B.投资业务 

老当益壮，宁移白首之心；穷且益坚，不坠青云之志。——唐·王勃



 

 

 

C.代理业务 

D.信托业务 

E.保函业务 

 

  

『正确答案』ACD 

『答案解析』一般意义上的金融服务类中间业务主要包括结算业务、代理业务、咨

询业务、电算业务、信托业务、信用卡业务、租赁业务、保管及其他业务等。 

 

【例题·多选】下列金融业务中，属于商业银行或有资产，或有负债的中间业务的是（）。 

A.担保类中间业务 

B.承诺类中间业务 

C.票据贴现业务 

D.金融衍生类中间业务 

E.租赁业务 

 

  

『正确答案』ABD 

『答案解析』本题考查中间业务。 

 

（四）商业银行的经营管理（重点内容） 

1.商业银行经营管理目标 

总体目标是银行利润最大化和股东收益最大化 

（1）利润最大化（首要的和根本的目标） 

（2）风险最小化 

（3）提高市场占有率 

（4）其他目标：增加服务范围、稳定收入、拓宽客户来源、塑造良好形象与承担社会

责任。 

2.商业银行经营管理原则 

（1）安全性 

安全性原则是指银行必须确保其资金来源（客户存款）及资金运用（贷款、投资）是安

全可靠的，避免发生损失。 

（2）流动性 

流动性原则是指商业银行能够随时满足客户提现和必要的贷款需求的支付能力，包括资

产的流动性和负债的流动性。 

不飞则已，一飞冲天；不鸣则已，一鸣惊人。——《韩非子》



 

 

 

资产的流动性是指资产在不发生损失的情况下迅速变现的能力；负债的流动性是通过创

造主动负债来进行的，如向中央银行借款、发行大额可转让定期存单、同业拆借、利用

国际货币市场融资等。 

（3）盈利性 

3.商业银行经营原则的统一与协调 

在商业银行的实际经营管理中，安全性、流动性和盈利性之间既有联系又有矛盾。 

①从盈利性角度来看，商业银行的资产可以分为盈利资产和非盈利资产，资金用于盈利

资产的比重越高，商业银行获取的收益就越多，盈利规模也越大。 

②从流动性角度来看，非盈利性资产，如现金资产，随时可以应付客户的提现需要，具

有十足的流动性，因而现金资产的库存额越高，商业银行应付提现的能力就越强。  

③从安全性角度来看，一般情况下，具有较高收益率的资产，其风险总是较大的。为了

降低风险，确保资金的安全，商业银行就不得不把资金投向收益率较低的资产。  

“三性”原则是一个统一体，缺一不可，且不可偏废。 

【例题·单选】商业银行首要的和根本的经营管理目标是（）。 

A.风险最小化 

B.利润最大化 

C.提高市场占有率 

D.拓宽客户来源 

 

  

『正确答案』B 

『答案解析』利润最大化是商业银行首要的和根本的经营管理目标。盈利是商业银

行产生和经营的基本前提，也是商业银行发展的内在动力。风险最小化是商业银行

长期所要实现的目标。另外还有提高市场占有率的目标和其他目标。 

 

【例题·单选】下列哪一项不属于商业银行的“三性”原则（）。 

A.安全性 

B.流动性 

C.盈利性 

D.政策性 

 

  

『正确答案』D 

『答案解析』商业银行的“三性”原则是安全性、流动性和盈利性。 

 

去留无意，闲看庭前花开花落；宠辱不惊，漫随天外云卷云舒。——《幽窗小记》



 

 

 

知识点：中央银行 

（一）中央银行的产生和发展 

中央银行是一个国家金融体系中居于中心地位的金融机构或组织，是代表国家统领一国

金融机构体系，控制全国货币供给，并制定和执行国家的货币政策，进行宏观金融调控

的最高金融机构。 

1.最早的中央银行是 1668 年成立的瑞典银行，而对当代中央银行发展具有划时代影响

的则为英格兰银行——英国中央银行。 

2.第一家完整意义上的现代中央银行是英格兰银行。 

（二）中央银行的类型（重点考查内容） 

1.单一式中央银行制度 

单一式中央银行制度是指国家单独建立中央银行机构，使之全面、纯粹行使中央银行职

能的制度。 

（1）一元式。 

这种体制是在一个国家内只建立一家统一的中央银行，机构设置一般采取总分行制。目

前世界上绝大部分国家的中央银行都实行这种体制，如英国、日本、法国、印度等，我

国也是如此。 

（2）二元式。 

这种体制是在一国内建立中央和地方两级中央银行机构，中央级机构是最高权力或管理

机构，地方级机构也有其一定独立的权利。根据规定，中央和地方两级中央银行分别行

使职权。这是一种带有联邦式特点的中央银行制度，采用这种制度类型的国家有美国、

德国等。 

2.复合式中央银行制度：是指国家不单独设立专司中央银行职能的中央银行机构，而是

由一家集中央银行与商业银行职能于一身的国家大银行兼行中央银行职能的中央银行

制度。1983 年前的中国、前苏联和 1990 年前的多数东欧国家即实行这种制度。 

3.准中央银行制度 

准中央银行制度是指一个国家或地区不设通常完整意义上的中央银行，而由政府授权几

个机构或商业银行履行有限的央行职能。主要是发行货币、为政府服务、提供最后贷款

援助和资金清算职能。实行这种制度的国家和地区是新加坡、中国香港特区。 

4.跨国中央银行制度 

几个主权独立的国家联合组建一家中央银行。最大特点是跨国行使中央银行职能。实行

这种制度的有西非货币联盟区、中非货币联盟区、欧元区。 

勿以恶小而为之，勿以善小而不为。——刘备
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