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01 智慧博物馆数字化建设概
述



智慧博物馆是一种运用数字技术、网络技术、传感器技术等

手段，实现博物馆运营全面数字化、智能化的新型博物馆形

态。

定义

智慧博物馆具有数字化、智能化、互动性、社交性等特点，

能够实现观众个性化参观体验，提高博物馆运营效率和服务

质量。

特点

智慧博物馆的定义与特点



意义
智慧博物馆数字化建设是博物馆适应信息化时代发展的必然趋势，能够提高

博物馆的现代化水平和服务质量，更好地满足公众的精神文化需求。

价值

智慧博物馆数字化建设能够实现博物馆信息资源的全面整合与共享，提高文

物管理和保护水平，推动文化产业的发展，同时也有助于提升公众的文化素

质和审美水平。

智慧博物馆数字化建设的意义与价值



智慧博物馆数字化建设的发展趋势

通过大数据、人工智能等技术手段，
实现观众个性化参观体验，提高观
众满意度。

个性化参观体验 智能化文物管理和保护

社交性和互动性增强 移动化和智能化服务

运用物联网、云计算等技术手段，
实现文物智能化管理和保护，提高
文物安全和保护水平。

通过社交媒体、虚拟现实等技术手
段，增强博物馆的社交性和互动性，
提高观众参与度和粘性。

实现博物馆移动化和智能化服务，
提供更加便捷、高效、智能的参观
体验和服务。



02 智慧博物馆数字化建设的
技术基础
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提升游客体验
通过物联网技术，为游客提供更加便捷、个性化的服务体验。

物联网技术

01

设备连接与数据采集
物联网技术可以将博物馆内的各种设备进行连接，实现数据的

高效采集。

02

实时监控与管理
对博物馆的各项设施进行实时监控和管理，确保各项设施的正

常运转。



通过对博物馆所收集的大量数
据进行挖掘和分析，提取有价

值的信息。

大数据技术

数据挖掘与分析
运用大数据技术预测观众的需求
和行为，以便更好地规划展览和
活动。

预测观众需求

根据数据分析结果，优化博物馆的
运营策略，提高整体运营效率。

优化运营策略



通过云计算技术，实现数据的集中存储和备份，
确保数据的安全性和可靠性。

数据存储与备份

支持多部门之间的信息共享和协同工作，提高
工作效率。

信息共享与协同

利用云计算的规模效应，降低博物馆的IT成本。

降低IT成本

云计算技术



运用人工智能技术为游客
提供个性化的推荐和导览
服务。

智能推荐与导览

通过人工智能技术实现博
物馆设施的自动化管理和
监控。

自动化管理与监控

运用人工智能技术实现数
据的高效处理和深度挖掘。

数据处理的智能化

人工智能技术



03

保护文物遗产
通过虚拟现实技术，保护和展示珍贵的文物遗产。

虚拟现实技术

01

虚拟展览与互动体验
通过虚拟现实技术，为观众提供沉浸式的展览体验和互动体验。

02

信息呈现方式的创新
运用虚拟现实技术改变信息的呈现方式，提高观众的参观体验。



03 智慧博物馆数字化建设的
核心模块



数据采集与分析

实时采集并分析博物馆内各项
数据，为管理决策提供数据支

持。

自动化管理

通过物联网技术实现博物馆内
各项设施的自动化管理，如灯
光、空调、安防等。

智能安保

通过人脸识别、行为分析等技
术实现智能安保，提高博物馆

的安全防范能力。

智能化管理系统



利用投影、大屏、互动等技术，展示文物背后的
故事和历史文化。

多媒体展示

通过3D建模技术，构建虚拟展厅，展示各类文
物，突破空间和时间的限制。

虚拟展厅

为游客提供移动导览服务，方便游客了解文物信
息和历史文化背景。

移动导览

数字化展览系统



1

虚拟化展品系统

2

3

通过虚拟化技术，还原文物的原貌，让游客更

直观地了解文物历史和文化价值。

虚拟修复

利用3D打印等技术，制作展品模型，丰富展览

内容。

虚拟展品

对文物进行数字化存档，方便后期研究和查询。

数字化存档
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