
超市计划书 

  篇一：超市项目方案书  

   超市项目方案书  

    第一部分、超市的主要状况  

    一超市的主要经营业务  

   1、水果蔬菜  

   2、日常用品  

   3、烟酒和盒饭  

   4、食品饮料（主营业务）  

    二 、进展目标  

   本超市进展目标是食品饮料，水果超市，以满意中低消费水平的

同学消费需求为主要目标，明园超市的经营目标是扩大知名度，为在

湖南科技职业学院建立一个针对同学日常需要的超市，以满意湖南科

技职业学院各高校的同学日常消费为现阶段经营宗旨。  

    三、项目投资方式  

   独资  

    四、项目投资地点  

   湖南科技职业学院四周 300 米处  

    五、投资项目规模  

   大约 270 平方米，经营水果食品等低成本商品。  

    六、宣扬口号  

   饮食健康 价廉物美  



    其次部分  项目的必要性和可能性分析  

    一 、市场分析  

    （一）宏观分析  

   在湖南科技职业学院有大量的同学顾客尤其是同学情侣，这些同

学消费力量高，购买力量也高，并且在学院四周缺少像明园超市这样

中大型的超市，该超市可以通过薄利多销的方式来拉走大量的顾客，

形成强大的竞争力。  

    （二）微观分析  

   1、现有需求  

   湖南科技职业学院暮云校区地处郊区，四周有一些小型的公司和

一些小区居民，共有在校同学万余，四周还有少许的教职员工住宅。

由于在本店消费成本不高，因此潜在顾客人群大约  

  一万六千。  

   2、现有供应  

   据调查，暮云校区四周都没有此类店铺。  

    二、竞争对手分析  

   学校超市、校外的水果小摊小贩和一些小型超市。  

   地点  

   离市里车程大约半小时，路费大约四元（公交车）校内，比较便

利购买路程较近。 产品  

   食品种类多、水果种类较少，不能满意来自全国各地的同学消费

群体的需要种类较少。 质量及价格  



   质量高价格合理  

   质量中下，价格偏低  

   质量较差，价格廉价  

    三、财务分析  

    (一) 投资成本分析  

   1、场地及基本设施  

   依据目前房价在永安厂住宅小区租用一套两居室有用面积 380 平

方米的店面年租金约为 7000 元。面积 8~10 平方米的小厨房一个，占

地大约 10 平方米。加上超市占地 270 平方左右。超市储货仓库一个，

占地大约 80 平方米，水果蔬菜超市一个，占地大约 20 平方米。购置

厨房用具 液化器炉，液化器罐，排气设施。  

    2、宣扬费用  

   本超市属于最新开张，可以利用鞭炮，烟花，音响和促销活动打

开市场，在学校广播站等以新闻形式播出；印发大量的传单，用于各

校内内的散发。宣扬成本低廉。估计为 1000 元  

   3、其他费用  

   水果蔬菜货架，保鲜设施大约需要 1000 元；流转资金大约 10000

元；不行预见费用 5000 元。总计 16000 元。  

    (二) 经营成本分析  

   1.货品：日购入水果蔬菜 400*300=120000 元运输费用：蔬菜水果

批发商送货上门，费用为 0。  

   2.工作人员工资：1 名店长：1000*12=12000 元、厨房清洁人员：



200*2*12=4800 元、收银人员：300*12=3600 元、导购人员：

400*12=4800 元。  

    3.摊销折旧：价格/使用年限=4000/5年=800 元  

    4.租金：7000 元  

    由上述费用计算得：  

   经营成本=120000+12000+4800+4800+6000+800+7000=153000 元。  

   (三) 收入利润分析  

   1.营业收入  

   厨房：每日平均客流量估计约为 20 组，每人平均消费额约 20 元  

   水果蔬菜超市：日平均客流量估计为 50 人次，每人平均消费 6

元。年收入  

   =20*20*300+50*6*300=210000 元。  

    2.税金  

   因企业属于小规模纳税人，可向税务机关申请固定税金年 500 元。  

    3.利润  

   利润额=营业收入—营业成本—税=210000-153000-500=56500 元。

因此，此项目的盈利力量很强，而且对带动将来超市的进展很有好处。  

    四、市场调查  

   通过网络，走访寝室等调查方式，同学对在学校四周建立自送外

卖，水果，食品需求呼声很高，而且经过调查，大多数同学在寝室玩

嬉戏，上网，不喜外出，因此，方案可行性很大。 结论：在湖南科

技职业学院暮云校区四周建立一个蔬菜水果食品外卖超市既是必要



的又是可能的，因此具备建立的必定性。  

    第三部分  经济评价  

    超市经营描述  

   1、该超市以食品烟酒，蔬菜水果自选为主。需求量比较大，成本

较高的蔬菜为了便于保存，保鲜，使用初加工的形式。水果类型以应

季水果为主，对于反季节销售的水果以及南方水果库存量要小。  

    2、2、厨房出租分时段收费，上午属于淡季，收费较低，中午和

晚上收费标准提高。详细收费标准要视经营状况而定。厨房内配备液

化气炉，以及种类齐全的厨房用品。厨房外配备小餐厅，共五桌。要

坚持超市的经营宗旨：扩大知名度为主，赢利为辅，为将来超市连锁

的扩大积累阅历。  

    第四部分 组织结构及人员工资  

   本超市的目标顾客为中低消费者，因此超市的布局以及人员设置

以简洁为主，不宜雇佣大量人员，故采纳扁平式组织结构如下:店长

一名，负责联系进货渠道，管理店员，公关外联；厨房清洁人员两名，

可以供应为勤工助学岗位；收银员一名，负责收款；导购人员一名，

负责给顾客供应询问服务；这样，人员较少便于管理，权责明确，降

低成本。  

   第五部分、资金来源及中小企业融资方式  

   资金大约共需 35000 元左右，为了保证将来连锁后的控股权，还

由于本店经营成本较低，银行贷款附加成本较高，可以采纳自有资金，

控股百分百。  



    第六部分、可能的选购环节  

   1、人力资源选购  

   店长可以雇佣有工作阅历的超市管理者，性非常向，有较强的沟

通管理力量，有亲和力，能吸引回头客，还要在四周的各大高校有肯

定的人脉或有建立人脉的潜在力量。收银员可以在四周现有超市汲取

一个，或者聘请一个勤工俭学的同学，既熟识业务，变换工作地点对

其收入，以及上班造成的麻烦影响不大。厨房清洁人员可从同学中进

展，既了解同学心理，又可以降低雇佣成本。导购人员要有厨房操作

力量的家庭主妇型人员，年龄大约四十岁，和气可亲。  

    2、蔬菜水果选购  

   蔬菜水果的选购一般由店长联系，有特地的蔬菜批发公司上门送

货，价格浮动也不会很大。  

   3、厨房，餐厅设备的选购  

   这属于一次性选购，由本人亲自进行，辅之店长的参谋。  

    第七部分、项目需要签定的合同  

   因本店规模较小，劳动工作人员比较少，而且鉴于此类工作人员

流淌性比较大，参考行业惯例，不予签订劳动合同。  

   1、店铺租赁合同：湖南科技职业学院暮云校区小区签定。  

   2、货物供应合同：与水果蔬菜批发中心签定。  

  篇二：中小型超市方案书  

   开小型超市的优势：  

   中小型超市一般指几十平方到几百平方的超市，主要经营快速消



费品和生活必需品。一般都是由投资人利用管理软件自己管理，家族

式管理比较多见。  

   行业优势：  

   1.门槛低，一般只要有资金投入就可以开店;  

   2.风险小，主要经营快速消费品和生活必需品，而且大多数资金

都是投放在商品上，简单回笼，是一个属于高周转率的行业；  

   3.效益稳定，一般都有固定的客源，几乎没有淡季；  

   4.易操作，只要初期工作支配好，以后几乎是年复一年，日复一

日的同样工作，简单系统化；  

   5.平安性高，100% 的正规行业，主要与居民打交道，现金交易，

遵纪守法；  

   6.一次性投资，一般状况下只要能正常运营基本不用追加投资，

固定资产折旧率低；  

   7.工作环境好，在室内，不受天气影响，不怕风吹雨淋，不用东

奔西走。  

   行业劣势：  

   1.竞争激烈，由于门槛低技术含量少，所以竞争已经达到白热化；  

   2.利润低，由于竞争和大卖场的挤压，利润几乎是最低点，一般

只在 10%左右；  

   3.工作时间长，最少营业 12 小时，一般都在 16 小时，还有做 24

小时店的，而且没有休息日;  

   4.工作单调，日复一日的同样工作让人感觉乏味，几乎与外界隔



绝；  

   5.人员流淌性大，由于利润低，所以工资待遇也不高，再加上工

作单调所以人员流失就大；  

   6.工作量大而琐碎，由于单品数量多，销售额高但利润低，所以

效率  就低；  

   7.影响健康，由于工作时间长，工作量大，得不到很好的休息和

熬炼，一般都是亚健康状态下工作。  

   8.炒作空间小，尤其单店运营，辐射范围一般在 500 米半径以内，

无法做规模宣扬，再加上面积有限，所以很难炒作。  

   9. 没有系统管理阅历，中小型超市一般都是依据自身的详细状况

来设定经营和管理模式，除规模连锁的店外，大多数店的工作都无法

系统化和流程化，给管理带来很大麻烦，而且现在大多数超市的管理

资料都是针对大型超市做的，对于中小型超市不是很适合，几乎没有

成型的模式。  

    项目确立  

   随着零售业的进展以及超市行业的壮大，尤其中小型超市具有风

险小周转率高的特点，所以有更多的人想选择这个行业。由于开店前

的初衷不同，所以会选择不同的管理模式，也就形成不同形式的超市。  

   中小型超市一般有以下几种形式：  

   夫妻店：一般以家庭为中心，自己管理，自己理货，自己收款，

规模在 100 平方左右。优点：投资少，不用 POS机和管理系统，货架

可以采纳简易货架或自己制作等；营运成本低，一般不用服务员或少



用服务员，还可以享受下岗优待等政策；易于管理，店面小，几乎无

库存，商品一目了然。  

   缺点：辛苦，一般日常工作都由自己打理，没有人可替换，无休

息日，夫妻共同管理，琐事多，简单影响夫妻感情；进展空间小，由

于家庭经营，无法扩张或连锁经营；经营不够理性，没有管理系统，

全部决策靠感性熟悉，缺乏数字依据。  

   社区店：一般在小区的出入口或主要通道上，以居民为主，多开

有前后门便利顾客，最好以  

  浴池，社区医院，公交车站点等为邻，面积大多在 100 平方左右。

优点是消费稳定，多数都是回头客，客情好，单品少简单管理，丢损

少，主要销售生活必需品和快速消费品。缺点是规模小，影响力小，

由于消费群体比较固定，所以很难提高销售额，毛利低，几乎没有高

毛利商品，没有竞争力。这种店可以正规管理，采纳 POS机收款，由

于销售比较稳定，所以也可以雇人管理，但要抓好收款环节和定期盘

店。  

   校内店：在校内内或校内四周，主要针对同学和老师，高校的校

内店还会有老师家属消费，但比例很小。不同的学校商品结构会有所

不同，中学的校内店基本没有洗化和日用品，但是有现场加工的简餐，

饮吧，代煮便利面等项目；高校校内店的洗化尤其是日用品的比例就

很大，便利食品和休闲食品的消费也相当可观。校内店要求从起名到

装修以及经营方式都要做到时尚，有激情有活力。校内店的毛利比较

大，尤其是高校里的日用品和中学里的简餐，毛利都在 30% --50%左



费就稳定。校内店的收款速度是一个关键问题，尤其是中学，消费时

间特殊集中，客单价低，客单量高，小型店一般不适合采纳 机收

款，成规模的店要用 POS机收款，就必需多加收款台，几千人的学校

就要有 4—6个收款台才能够用。  

   校内店都很赚钱，属于零风险，但是需要社会背景和相当的关系

才可以。  

   特地店：为特定的消费群体而开的超市，象医院四周，厂矿内，

写字楼内等的超市，都有明确的消费群体，商品品项固定但是比较单

一，有销售重点，要依据不同的消费群体销售不同的商品。其他特征

类似于校内店。  

   小型便利店：一般位于市中心或繁华地段，客流量大，交通便利，

主要销售香烟，便利商品，饮料，冷饮等。由于占有好的地理位置，

所以房租费用都比较高，而且没有太大的门市，所以都是小型超市，

多数都在 50 平方以内，手工收款，不雇员工，毛利大，一般都在 20%

以上，单品数量少，但是单品销售量大。属于高费用，高销售，高毛

利的三高店。  

   中型超市：面积在 200 平方米以上，经营品种全，以上说过的经

营项目基本都有，侧重于食品，包括生鲜，或租赁或自营。POS机收

款，利用管理软件关心管理，有成型的规章制度，人员配制，但除了

连锁店外基本都没有各项工作流程，这也是中小型超市不好管理的问

题所在。位置一般都是在成型商圈内或者依托农贸市场等中小型商业



台，特价地堆等人气商品，  

   以上的形式都不是独立存在的,都是相互交叉,相互包涵的,要想把

超市做好,首先就是要定好位,确定自己的目标消费群体,做到有的放

矢.  

    商圈与选址  

   理论上讲以超市为中心，步行 15 分钟，骑车 5 分钟为半径既是该

超市的辐射范围，但这肯定不是该超市真正的商圈，只能说是狭义的

理论上的商圈。对于中小型超市来讲，真正的商圈并不是一家门店，

一种生意能够确立的，而是由象前面所说的有市场，浴池，社区医院，

公交车站点等所组合而成的便利消费的集散地，超市假如在这样的商

圈内，那么辐射范围就要大几倍甚至十几倍，各种生意相互带动，相

互借势，共同进展。对于超市而言最好是能依托农贸市场，由于农贸

市场的规模大，都在几千平方，辐射范围广，一般都要辐射到十几条

街路，这样就无形的扩大了超市的辐射范围，更能发挥出便利的优势。  

   明确什么是真正的商圈，对于超市的选址是至关重要的，好的位

置可以起到事半功倍的效果。 下面说一下选址：  

   对于校内店和特地店来说几乎不存在选址的问题，一般这样的店

在前期规划时已经预留出开店的位置，只是由谁来做的问题。选址主

要是针对社区店，小型便利店和中型超市而言的。 选址还是要首选

完善的商圈，从食杂店，小卖部开头到现在的便利店，超市基本已经

把这样的位置占满了，这样的地方客流量大，销售量大，自然竞争也



 

  想要在这种环境下站住脚，就要在规模，管理和服务上多下工夫，

一旦能在这样的商圈立足，那回报是很可观的。  

   其次交通肯定要便利，象小区的出入口，几个小区出入的必经之

路等都是可以开店的位置。这里着重说一下对于不同消费层次的小区

选址也要有所不同，一般的小区要以人流为主，但是对于高档小区，

也就是大家说的有钱人住的地方，肯定要以车流为主，而且门前也肯

定要便利停车，这样才能便利他们的消费。  

   一般只针对一个小区的店有 100 平方左右就够了，假如能辐射三

个以上的小区就要开 200 平方以上的店，但这也不是肯定的，还要看

小区的规模而定。  

   对于新建小区，投资超市肯定要慎重，做好市场调查。要了解房

屋的销售状况，回迁时间，住户的消费档次，关键是哪里是小区的主

要出入口。还有开店的时间，开早了没有住户，白搭费用，开晚了会

被人捷足先登，这个尺度是很难把握的，为了避开这个问题，可以先

与房东协商好，按开业日期计算房费，这样就能自己掌握一下开业时

间，降低损失。  

   另外提一点，就是房屋的选择，一般的房屋都是长方形的，首选

门面宽，而跨度小的房子，这样的房子门面稍加装修就会很抢眼，而

且给顾客感觉面积大；相反，门面窄，跨度长的房子不够惹眼，简单

被人忽视。还有主要街道上转角处的门市都比较好，各个方向几乎都

能看到。  



     

   对于投资除装修费用和首期房租金外，有一个基本参数：1000 元

/平方米，主要包括设备和货款，近期由于物价上涨，基本投资要上

浮 15%左右，虽然幅度不大，但给新开店的伴侣还是带来了肯定的资

金压力。  

   超市装修肯定不要做的太简单，要简洁，洁净。主要是墙面和地

面，墙面要白，假如以前装修过，只要看着洁净，光明就可以，由于

大多墙面都要被货架拦住；地面要平整，光明，最好采纳防滑地砖，

简单打扫，灰尘小。还有就是照明，照明灯肯定要悬挂在通道的上方，

切不行安装在货架上方，高度一般在距地面 3 米左右，一只 40W 灯

管的照度在 6—8 平方米，可依据详细要求设置亮度，还有现在不少

中小型超市采纳节能灯照明，投资较大，能起到节能效果，但是一般

的节能灯的光线比较刺眼，照在商品上会消失色差。装修时最好在通

道上方距地面高 3米左右用紧线螺丝拉几道铁线，可以用来悬挂灯具，

数据线，监控线，导购牌和 POP等，非常便利。  

   100 平方以上的超市应有卫生间，仓库，假如采纳 POS收款，软

件管理还要有办公室，连锁经营的超市也必需要有仓库和办公室。中

小型超市的卫生间最好在店内，但尽量不要对外，稍大规模的超市

（500 平方米以上）卫生间要设在卖场外或仓储，办公区。  

   平安防火在装修时是必需考虑的，地面不能太滑，要平整，尽量

没有台阶，通道要畅通；按消防要求，严禁任何物品遮挡消防设施，

要备有灭火器，店内不允许明火作业，200 平方米以上的公共场所要
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