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研究背景与意义

背景

随着社交媒体的普及，大量的舆情信

息在网络上产生和传播，对国家和社

会稳定产生影响。机器学习和人工智

能技术的发展为舆情分析提供了新的

方法和工具。

意义

通过运用机器学习和人工智能技术，

可以更快速、准确地分析舆情信息，

为政府、企业和个人提供决策支持，

维护社会稳定和促进经济发展。



本研究主要探讨机器学习和人工智能在舆情分析中的应用，包括舆情信息的收集、处理、分析和预测等方面的研

究。

范围

本研究采用文献综述、实证研究和案例分析等方法，对机器学习和人工智能在舆情分析中的应用进行深入探讨，

并提出相应的建议和展望。

方法

研究范围和方法
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机器学习基本概念

机器学习是人工智能的一个子集，是一种从数据中自动提取知识并做出预
测和决策的算法和工具。

机器学习通过训练数据来学习，并利用这些数据来改进模型，以更好地预
测未来的数据。

机器学习算法可以根据不同的任务和应用进行分类，例如分类、回归、聚
类等。



人工智能是计算机科学的一个分支，旨在开发和应用能够模拟、延伸和扩展人类智能的理论、方法和
技术，包括机器人、自然语言处理、语音和图像识别、专家系统等。

人工智能的发展可以分为弱人工智能、强人工智能和超强人工智能三个阶段。

人工智能的应用领域非常广泛，包括医疗、金融、交通、制造业等。

人工智能基本概念



    

机器学习与人工智能的关系

机器学习是人工智能的一个重要分支，

为人工智能提供了实现的基础。

通过机器学习，人工智能可以更好地

模拟人类的决策和行为，实现更高效、

准确的自动化处理和智能决策。

随着技术的不断发展，机器学习和人

工智能将会更加紧密地结合在一起，

为各个领域的应用提供更加强大的支

持。
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文本分类
利用机器学习算法对大量文本进行分类，如新闻、微博、论坛等，以便快速了解不同类型的信息和主

题。

情感分析
通过自然语言处理技术识别和分析文本中的情感倾向，如正面、负面或中立，为企业和政府机构提供

市场情绪和民意动向的参考。

文本分类与情感分析



VS

自动发现和分析网络上的热门话题和事

件，帮助用户及时了解和应对舆情。

跟踪分析

对特定话题或事件进行持续跟踪和分析，

了解其发展态势和影响范围，为决策提供

依据。

话题检测

话题检测与跟踪
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