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牡丹江市市区出租汽车招聘驾驶员试题库 

1、出租汽车客运服务是指按照〔 〕意愿提供运送服务，并且按照里程和时间收

费的出租汽车经营活动。 

a、乘客   b、司机   c、路人   d、管理者 

2、出租汽车是城市人民生活中不可缺少的〔  〕工具。 

a、私人交通    b、城市公共交通  

c、单位交通    d、长途运输 

3、出租汽车的四大特点中，方便和〔 〕是其它城市公共交通工具所不可及的，

也是出租汽车最突出、最具个性的特点。 

a、安全  b、舒适  c、及时 

4、出租汽车未装置暂停营业标志，空车待租标志灯竖立时，出租汽车是处于〔 〕

状态。 

a、待租  b、歇业  c、暂停营业  d、营运状态 

5、拒载是指车辆处于〔 〕状态，驾驶员在得知乘客去向后拒绝提供服务的行为。 

a、等候  b、停止  c、待租   d、营运 

6、出租汽车的“安全”特点主要表达在驾驶技术熟练、车辆性能良好、〔 〕及

人身财物实行保险等方面。 

a、车辆设施齐全     b、驾驶员经过培训 

c、妥善保管物品     d、公司经常进行安全教育 

7、出租汽车驾驶员在营运中发现犯罪份子或犯罪嫌疑人应当及时〔 〕。 

a、撤离现场         b、扭送公安部门 

c、向公安部门举报   d、弃车脱离 
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8、  夜间车辆通过照明条件良好的路段时，应使用〔  〕。 

a.防雾灯         b.近光灯 

c.远光灯         d.危险报警闪光灯 

9、  夜间会车时，不要直视对面车辆灯光，应将视线〔  〕。 

a.右移并减速行驶       b.左移并减速行驶 

c.右移保持正常速度行驶 d.左移并加速行驶 

10、  机动车在夜间通过没有交通信号灯控制的交叉路口时，应当减速观察，   

确保安全的情况下通过〔  〕。   

     a.使用远光灯                b.使用近光灯 

     c.使用危险报警闪光灯        d.交替使用远近光灯示意 

11、  在暴雨天气驾车，刮水器无法刮净雨水时，应当〔  〕。 

a.减速行驶 

b.集中注意力谨慎驾驶 

c.立即减速靠边停驶 

d.以正常速度行驶 

12、  车辆涉水后，应保持低速行驶,(  )制动踏板，以恢复制动效果。 

a.缓踏 

b.间断重踏 

c.持续轻踏 

d.间断轻踏 

13、  大风天气行车，由于风速和风向往往不断地发生变化，当感到转向盘突
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然“被夺”时，一定要(  )并减速。 

a.逆风向转动转向盘 

b.顺风向转动转向盘 

c.采取紧急制动 

d.双手稳握转向盘 

14、以下选项中，符合“仪表端庄” 的具体要求是(  )。 

a.着装华贵  b.着装朴素大方    

c.饰品俏丽  d.发型突出个性 

15、出租汽车驾驶员载客运营时，〔 〕在车内吸烟。 

a、可以  b、偶尔可以  c、不得  d、征得乘客同意可以 

16、出租汽车座件套脏了应当〔  〕更换清洗。 

a、统一  b、有空再  c、及时 

17、当乘客上、下车时，以下行为中正确的做法是〔  〕。 

a、随意就近停车  b、马路中间急停即走 

c、按规定停车    d、在路口急停即走 

18、出租汽车应保持车厢、行李厢〔  〕，地毯、垫皮保持干燥。 

a、无烟味  b、无污迹、污垢  c、无噪音 

19、正确使用计价器的方法是〔  〕。 

a、车辆起步时打下计价器  b、半路上竖起空车待租灯 

c、可以不打表            d、乘客上车前打下计价器 

20、出租汽车驾驶员载客运营时，车辆突然发生故障，应当〔  〕。 

a、让乘客下车，不收费  b、收起步价 
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b、让乘客下车,按计价器显示金额收费    d、以上都可以 

21、在乘客要求行驶的路线中有单行道的时候，出租汽车驾驶员 

应当〔  〕。 

a、耐心向乘客解释，征得其同意后，再另选合理的路线  

b、闯过去 

c、让乘客下车改坐其他车辆 

22、出租汽车驾驶员主动将乘客遗失的物品交还，这表达了驾驶 

员的〔  〕。 

a、老实守信 b、爱岗敬业 c、服务群众 d、职业道德 

23、出租汽车驾驶员的服务优劣，直接反映了一个城市的〔  〕。 

a、物质文明 b、收入水平 c、文明程度 d、精神风貌 

24、出租汽车驾驶员的职业道德标准是每个出租汽车驾驶员必须 

遵循的〔  〕。 

a、行为准则 b、道德标准 c、工作要求 d、服务标准 

25、执行〔  〕政策是出租汽车驾驶员的职责和义务。 

a、运价  b、缴费  c、纳税  d、前三项 

26、出租汽车驾驶员执行运价，按章收费，标准的作法是〔  〕。 

a、可以不用计价器  b、按照计价器显示金额收费 

c、可以不开发票    d、可以多给发票 

27、出租汽车应当与其他公共交通客运方式〔  〕发展。 

a、优先   b、稳步   c、协调   d、共同 

28、出租汽车应当装置〔  〕的计价器。 
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a、准确有效  b、指定  c、自己买  d、公司 

29、出租汽车暂停营业时，应当〔  〕。 

a、装置暂停营业标志 b、打下计价器 c、无所谓 d、不停车 

30、出租汽车驾驶员服务监督卡应当设置在〔  〕。 

a、工作台  b、司机身上  c、随意放  d、服务卡插座内 

31、出租汽车驾驶员服务监督卡上的车号与所驾车辆车号应当〔  〕。 

a、相同  b、可以不同   c、无所谓   d、相近 

32、在营运中需要绕道的，出租汽车驾驶员应当向乘客〔  〕。 

a、说明理由 b、可以不说  c、直接走 d、到了再说 

33、出租汽车驾驶员营运时应当按照〔  〕收费。 

a、计价器显示金额     b、自己估算的金额  

c、乘客说的金额       d、与乘客议价金额 

34、出租汽车驾驶员载客运营中未经〔  〕同意，不得另载他人。 

a、公司 b、乘客 c、执法人员 d、管理人员 

35、出租汽车驾驶员不使用计价器载客运营，乘客可以〔  〕。 

a、少付车费 b、拒付车费 c、与司机商量 

36、驾驶员不出具出租汽车打印发票的，乘客可以〔  〕。 

a、少付车费  b、拒付车费   c、与驾驶员商量  

d、按照计价器显示金额付费 

37、出租汽车运营行车中计价器发生故障的，应当〔  〕。 

a、立即修理 b、继续营运收班后再修 c、有时间再修 

车 
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38、出租汽车驾驶员在营运途中, 无正当理由擅自中断服务的行为是〔  〕。 

a、拒载   b、宰客   c、倒客   d、甩客 

39、出租汽车处于待租状态，驾驶员在得知乘客去向后拒绝提供服务的行为属

于〔  〕。 

a、拒载   b、 拼客   c、多收费  d、前三项都是 

40、出租汽车驾驶员每人最多只能〔  〕张服务监督卡。 

a、1     b、2      c、3      d、5 

41、以下不属于拒载的行为是〔  〕。 

a、得知乘客目的地后，以不顺路为由拒绝提供服务 

b、车上放置暂停营业标志，中途遇乘客招车停车询问其目的地后，拒绝

提供服务 

c、乘客扬手招车，但驾驶员未停车询问乘客。 

42、出租汽车应保持车辆〔  〕良好。 

a、技术状况 b、人员服务 c、外观 d、外观 

43、出租汽车驾驶员是否可以私自改装车辆的燃油系统？ 〔  〕 

a、可以 b、征得公司同意 c、不可以 d、无所谓 

44、出租汽车驾驶员是否可以私自改装车辆的GPS 系统？ 〔  〕 

a、征得公司同意 b、可以 c、不可以 d、无所谓 

45、在交通法规禁止上下乘客的地方，乘客要求上下 

车的，驾驶员应当〔  〕。 

a、劝阻乘客上下车  b、允许乘客上下车  

c、视情况定选择 
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46、以下行为属于拒载的〔  〕 

a、在载客途中，由于车辆损坏，向乘客抱歉请乘客下车。 

b、乘客扬招停车的，驾驶员说明需要交车的，抱歉不能前往的。 

c、乘客扬招停车的，驾驶员文明去向，因路况不好拒绝前往的。 

47、出租汽车驾驶员载客运营中确需绕道行驶的，正确的处理方法是〔  〕。 

a、可以随意绕道 

b、向乘客说“不远”，“远一点”等模糊性标语语言 

c、在征得乘客同意的情况下，选择合理的路线绕行 

48、出租汽车驾驶员向乘客收取车费后，应当〔  〕。 

a、主动出具打印清晰的当次运营发票 

b、等乘客提出要求后再提供发票 

c、不管是不是本次运营发票，只要向乘客提供发票即可 

49、出租汽车驾驶员在运营时，原则上不得同时接纳两户乘客，特殊情况下遇

有乘客要求合乘时，应当〔  〕。 

a、强行合乘，不理会车上乘客意愿 

b、一路询问乘客，得知与车内乘客目的地不一致可拒绝提供服务 

c、在征得乘客同意的情况下，方可合乘。 

50、以下不属于拒载的行为是〔  〕。 

a、得知乘客目的地后，以不顺路为由拒绝提供服务 

b、车上放置暂停营业标志，中途遇乘客招车停车询问其目的地后，拒绝提供服

务 
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c、乘客扬手招车，但驾驶员未停车询问乘客。 

51、出租汽车是指提供车辆租赁服务和〔  〕的客运车辆。 

a、航空运输 b、铁路运输  c、客运服务 d、水路运输  

52、出租汽车客运服务是指按照〔  〕意愿提供运送服务，并且按照里程和时

间收费的出租汽车经营活动。 

a、乘客   b、司机   c、路人   d、管理者 

53、牡丹江市出租汽车客运行业的行政主管部门是〔  〕。 

a、牡丹江市道路运输管理处       b、牡丹江市交通运输局 

c、牡丹江市公安局 

54、我市出租汽车经营权实行〔  〕使用。 

a、有偿  b、无偿  c 随意  d、无限 

55、出租汽车是城市人民生活中不可缺少的〔  〕工具。 

a、私人交通    b、城市公共交通  

c、单位交通    d、长途运输 

56、出租汽车的四大特点中，方便和〔  〕是其它城市公共交通 

工具所不可及的，也是出租汽车最突出、最具个性的特点。 

a、安全  b、舒适  c、及时 

57、出租汽车未装置暂停营业标志，空车待租标志灯竖立时，出 

租汽车是处于〔  〕状态。 

a、待租  b、歇业  c、暂停营业  d、营运状态 

58、出租汽车安全的含义应包括驾驶员、乘客和〔  〕人身安全。 

a、车辆  b、车主  c、行人  d、前三项都是 
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59、出租汽车行李厢可供乘客放置行李的空间，应不少于行李 

厢的〔  〕。 

a、三分之二  b、三分之一  c、二分之一  d、四分之一 

60、出租汽车最大的特点是实行〔  〕服务。 

a、为特殊人  b、安全  c、“门到门”  d、快捷 

61、世界第一辆出租汽车是于〔  〕诞生的。 

a、1900 年，b、1896 年，c、1978 年，d、1993 年 

62、出租汽车的四大特点是〔  〕。 

a、方便、及时、安全、舒适  

b、流动性广、独立性强、影响面大、方便生活 

c、行业大、较分散、难管理、事故多 

63、目前，出租汽车行业已成为建设现代文明城市〔  〕的，极具影响的独立

性行业。 

a、不可缺少 b、发展需要 c、市民需要 d、精神文明建设 

64、出租汽车计费有多种形式,有的以里程计费，有的以时间计费，包车则以〔  〕。 

a、议价计费   b、天数计费   c、里程结合时间计费 

65、拒载是指车辆处于〔  〕状态，驾驶员在得知乘客去向后拒绝提供服务的

行为。 

a、等候  b、停止  c、待租   d、营运 

66、出租汽车是参与城市〔  〕活动的一种营业性的汽车。 

a、政治  b、文化   c、经济  d、旅游 

67、据历史记载，我国最早有出租汽车的城市是〔  〕。 
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、上海  b、北京  c、哈尔滨  d、广州 

68、出租汽车驾驶员营运行车时，应当根据乘客告知的地点选 

择〔  〕的路线行驶。 

a、车辆较少  b.最远  c、人少  d、合理 

69、出租汽车载客里程是指乘客乘坐出租汽车的实际里程，扬手 

租车，以〔  〕为起始计程。 

a、乘客招手 b、乘客上车 c、招手后停车 d、乘客下车 

70、如果机动车辆在高速公路上驶过出口，可在(  )驶离。 

a、下一出口         b、原地掉头 

c、应急出口掉头     d、原地倒车 

71、机动车辆掉头时，应当提前〔  〕。 

a、伸手示意其他车辆注意     b、开启危险报警闪光灯 

c、开启右转向灯             d、开启左转向灯 

72、机动车辆靠路边停车时，应当提前〔  〕。 

a、开启危险报警闪光灯     b、伸手示意其他车辆注意 

c、开启右转向灯           d、开启左转向灯 

73、出租汽车的“安全”特点主要表达在驾驶技术熟练、车辆性能良好、〔  〕

及人身财物实行保险等方面。 

a、车辆设施齐全     b、驾驶员经过培训 

c、妥善保管物品     d、公司经常进行安全教育 

74、出租汽车计价器主机的主要作用是〔  〕。 

a、显示结算金额   b、计数器   c、电脑板 
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、出租汽车计价器的主要误差来源是〔  〕。 

a、车辆的型号    b、车辆的大小  c、轮胎的大小 

76、出租汽车驾驶员拍下空车待租标志灯，说明车辆是处于〔  〕状态。 

a、营运状态  b、空车   c、待租   d、暂停营业 

77、出租汽车计价器主要由主机、〔  〕和传感器组成。 

a、导线   b、空车待租标志灯  c、加油机   d、顶灯 

78、出租汽车计价器的主要功能有计程、计价和〔  〕。 

a、计人   b、计时   c、计车辆   d、计划 

79、出租汽车驾驶员在营运中发现犯罪份子或犯罪嫌疑人应当及时〔  〕。 

a、撤离现场         b、扭送公安部门 

c、向公安部门举报   d、弃车脱离 

80、出租汽车是指提供车辆租赁服务和〔  〕的客运车辆。 

a、航空运输 b、铁路运输  c、客运服务 d、水路运输  

81、出租汽车客运服务是指按照〔  〕意愿提供运送服务，并且按照里程和时

间收费的出租汽车经营活动。 

a、乘客   b、司机   c、路人   d、管理者 

82、牡丹江市出租汽车客运行业的行政主管部门是〔  〕。 

a、牡丹江市道路运输管理处       b、牡丹江市交通运输局 

c、牡丹江市公安局 

83、我市出租汽车经营权实行〔  〕使用。 

a、有偿  b、无偿  c 随意  d、无限 

88、出租汽车最大的特点是实行〔  〕服务。 
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、为特殊人  b、安全  c、“门到门”  d、快捷 

89、出租汽车的四大特点是〔  〕。 

a、方便、及时、安全、舒适  

b、流动性广、独立性强、影响面大、方便生活 

c、行业大、较分散、难管理、事故多 

90、出租汽车计费有多种形式,有的以里程计费，有的以时间计费，包车则以〔  〕。 

a、议价计费   b、天数计费   c、里程结合时间计费 

91、拒载是指车辆处于〔  〕状态，驾驶员在得知乘客去向后拒绝提供服务的

行为。 

a、等候  b、停止  c、待租   d、营运 

92、我国公民的民事权利能力始于〔  〕 

a、出生           b 、10 周岁 

c、16 周岁       d 、18 周岁 

93、《公民道德建设实施纲要》明确提出，要大力倡导以〔  〕为主要内容的

职业道德。 

(a) 爱国守法，明礼诚信，团结友善，勤俭自强，敬业奉献 

(b) 爱祖国，爱人民，爱劳动，爱科学，爱社会主义 

(c) 爱岗敬业，老实守信，办事公正，服务群众，奉献社会 

(d) 尊老爱幼，反对迷信，不随地吐痰，不乱扔垃圾 

94、出租汽车内废弃物的处置方法是〔  〕。 

a、用垃圾袋装好 b、丢出车外 c、随手放 d、无所谓 

95、出租汽车驾驶员应当为乘客提供方便、及时、〔  〕、舒适的“门到门”

服务。 



仅供参考 

、安全   b、文明    c、优质    d、经济 

96、出租汽车内座套脏了应当〔  〕更换清洗。 

a、统一  b、有空再  c、及时 

97、出租汽车驾驶员对〔  〕应优先供车。 

a、孕妇 b、年青人 c、中年人 d、女人 

98、乘客乘坐出租汽车时，从车内往外扔东西，驾驶员应当〔  〕。 

a、劝阻   b、允许   c、不管   d、当作没看见， 

99、乘客不可以携带易燃、〔  〕等物品乘坐出租汽车。 

a、易碎   b、易爆   c、易坏   d、易损 

100 、〔  〕是社会主义职业道德的基本要求。 

a、爱岗敬业  b、有零找零  c、遵章营运  d、标准服务 

101 、出租汽车应保持车厢、行李厢〔  〕，地毯、垫皮保持干燥。 

a、无烟味  b、无污迹、污垢  c、无噪音 

102 、乘客乘坐出租汽车时，应当遵守〔  〕的行业管理规定。 

a、不在车厢内谈话   b、不携带易燃易爆等危险物品   

c、不吃零食         d、不打    

103 、出租汽车驾驶员在结算车费时，对待零钱应当做到〔  〕。 

a、四舍五入   b、有零找零，无零让零   

c、不找零     d、多找钱 

104 、出租汽车驾驶员载客运营时，乘客未提出线路要求的，应当选择〔  〕的

路线行驶。 

a、最正确   b、便捷   c、经济    d、合理 



仅供参考 

、正确使用计价器的方法是〔  〕。 

a、车辆起步时打下计价器  b、半路上竖起空车待租灯 

c、可以不打表            d、乘客上车前打下计价器 

106 、出租汽车驾驶员在〔  〕的情况下，可使用暂停营业标志。 

a、载客途中   b、预约接客途中或车辆送修途中 

c、侯客时     d、车上有乘客时 

107 、乘客乘坐出租汽车应当做到〔  〕。 

a、在车内吸烟   b、不聊天  

c、不乱扔废物   d、不打    

108 、无论你从事的工作有多特殊，总是离不开一定的〔  〕的 

约束。 

a、职业道德 b、公共道德 c、个人品德 d、家庭美德 

109 、出租汽车驾驶员在营运中暂时不能载客时,应当〔  〕。 

a、设置暂停营业标志   b、取下服务监督卡 

c、打下计价器         d、关闭顶灯。 

110 、出租汽车必须设置禁止〔  〕标志。 

a、吃零食  b、接打     c、吸烟  d、聊天 

111 、〔  〕乘坐出租汽车须有人监护。 

a、精神病患者  b、老人  c、孕妇  d、病人 

112 、出租汽车驾驶员载客运营时，车辆突然发生故障，应当〔  〕。 

a、让乘客下车，不收费  b、收起步价 

b、让乘客下车,按计价器显示金额收费    d、以上都可以 



仅供参考 

、在乘客要求行驶的路线中有单行道的时候，出租汽车驾驶员 

应当〔  〕。 

a、耐心向乘客解释，征得其同意后，再另选合理的路线  

b、闯过去 

c、让乘客下车改坐其他车辆 

114 、出租汽车内的乘客张某和李某在交谈时，驾驶员应当〔  〕。 

a、参与他们的交谈       b、要求乘客不要说话 

c、打断乘客说话         d、专心开车，不插嘴 

115 、出租汽车驾驶员载客运营时，正确使用车内音响设备的做 

法是〔  〕。 

a、按自己兴趣需求使用    b、按乘客要求使用  

c、尽量不使用            d、前三项都可以 

116 、出租汽车驾驶员在营运中，必须做到〔  〕第一。 

a、快捷  b、打表  c、安全  d、方便 

117 、出租汽车车内的座套、枕套应当〔  〕保持清洁。 

a、每天一换 b、随脏随换 c、每周一换 d、有空就换 

118 、出租汽车驾驶员营运中遇有行人过人行横道线时，应当〔  〕。 

a、减速行驶 b、停车让行 c、加速通过  d、挡住行人 

119 、出租汽车驾驶员运营行车时，应当遵循按交通信号通行， 

右侧通行，〔  〕的基本原则。 

a、各行其道 b、任意调头 c、任意插队 d、匀速前进 

120 、社会主义职业道德要以〔  〕为核心。 
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