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行业概述与发展背景

REPORT



人工智能是一种模拟、延伸和扩展人

类智能的理论、方法和技术，旨在使

机器具备与人类相似的感知、思维和

行为能力。

人工智能的核心技术包括机器学习、

深度学习、自然语言处理、计算机视

觉等，这些技术是实现人工智能应用

的基础。

人工智能定义及核心技术

核心技术

人工智能定义



发展历程
人工智能行业经历了从符号主义到连接主义的转变，随着算法、数据和计算力

的不断提升，人工智能应用逐渐拓展到各个领域。

行业发展现状
当前，人工智能行业正处于快速发展阶段，技术创新和应用拓展不断加速，产

业规模持续扩大。

行业发展历程与现状



随着传统产业升级改造和
新兴产业发展，对人工智
能技术的需求日益旺盛。

产业升级需求 消费升级需求 治理现代化需求

消费者对智能化产品和服
务的需求不断增长，推动
人工智能技术在消费领域
的应用。

政府治理现代化对人工智
能技术提出更高要求，推
动人工智能在智慧城市、
智慧政务等领域的应用。

030201

市场需求驱动因素



政策支持
各国政府纷纷出台人工智能发展政策，加强产业扶持和资金投入，推动人工智能

技术创新和应用拓展。

产业规划

各地纷纷制定人工智能产业发展规划，明确发展目标、重点任务和保障措施，推

动人工智能产业高质量发展。

政策支持与产业规划
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挑战

随着数据量的爆炸式增长，如何高效、准确地处理和利用数据

成为上游环节的重要挑战。

01

基础设施

包括高性能计算、云计算、存储设备等，为人工智能提供强大

的计算能力和数据存储支持。

02

数据资源

涉及数据采集、处理、标注等环节，是人工智能训练和优化的

重要基础。

产业链上游：基础设施与数据资源



包括机器学习、深度学习、自然
语言处理等核心技术的研发和创

新。

技术研发
将人工智能技术应用于不同领域，
如智能语音、智能视觉、智能推荐
等。

创新应用

随着技术的不断进步和应用场景的
不断拓展，如何保持技术领先并满
足不断变化的市场需求成为中游环
节的重要挑战。

挑战

产业链中游：技术研发与创新应用



    

产业链下游：场景落地与价值实现

场景落地

将人工智能技术与具体场景相结合，

实现商业化落地和应用。

价值实现

通过人工智能技术提升效率、降低成

本、创造新价值等，实现商业价值和

社会效益。

挑战

如何找到合适的应用场景并实现商业

化落地，同时确保技术的可靠性和安

全性，成为下游环节的重要挑战。



关键环节一
数据质量与标注精度。高质量的数据和精准的标

注对于人工智能模型的训练和优化至关重要。

关键环节三
场景适配与商业化落地。将人工智能技术与具体

场景相结合，实现商业化落地和应用是产业链的

最终目标。

挑战
在关键环节中，如何确保数据质量和标注精度、

提升算法模型和性能优化水平、找到合适的应用

场景并实现商业化落地等都是人工智能行业面临

的挑战。

关键环节二
算法模型与性能优化。优秀的算法模型和高效的

性能优化是提升人工智能技术应用效果的关键。

关键环节剖析及挑战
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全球人工智能市场呈现出美国、中国、欧洲等国家和地区领

跑的局面，其中美国在基础研究和商业化应用方面处于领先

地位，中国则在应用创新和市场规模上迅速崛起。

国际市场竞争格局

中国人工智能市场呈现出百度、阿里巴巴、腾讯、华为等科

技巨头领跑，同时创新型初创企业不断涌现的局面。各企业

在自然语言处理、计算机视觉、智能语音等领域展开激烈竞

争。

国内市场竞争格局

国内外市场竞争格局对比



百度01

百度在人工智能领域布局广泛，拥有强大的自然语言处理和深度学习技

术，其语音识别、自然语言处理等产品在市场上具有领先地位。

阿里巴巴02

阿里巴巴在人工智能领域注重商业化应用，其阿里云提供了丰富的人工

智能服务和解决方案，同时阿里巴巴还在智能客服、智能推荐等领域取

得了显著成果。

腾讯03

腾讯在人工智能领域注重应用场景创新，其微信、QQ等社交平台集成

了大量的人工智能技术，同时腾讯还在游戏、医疗、金融等领域积极探

索人工智能应用。

领先企业案例分析



创新型初创企业介绍

创新型初创企业特点
创新型初创企业通常具有技术创新、

商业模式创新等特点，它们在人工智

能领域专注于某一细分领域，通过技

术创新和商业模式创新来实现快速突

破。

代表性企业
创新型初创企业包括商汤科技、云从

科技、依图科技等，它们在计算机视

觉、自然语言处理等领域拥有领先的

技术和产品，同时积极探索商业化应

用模式。
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