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演讲稿要求内容充实，条理清楚，重点突出。在社会一步步向

前开展的今天，演讲稿与我们的生活息息相关，那么一般演讲稿是

怎么写的呢？以下是帮大家的物业爱岗敬业演讲稿 9篇，欢送大家

借鉴与参考，希望对大家有所帮助。

我叫马晓燕，是名人国际公寓物业效劳处经理。刚开始工作

时，如何让公寓物业效劳做的更好，到达业主满意是我一直在思考

的问题。带着这个问题，我认真学习物业管理知识和相关的法律、

法规，多方查找资料，同时利用业余时间深入到业主家中，了解他

们的想法和需求，并经常与业主沟通，最后我发现只有用我们的一

颗真心去对待每一位业主，在他们最需要帮助的时候，我们能挺身

而出，尽我们全力去帮助他们，就会赢得他们对我们的信任，20xx

年，我们的公寓还被市物业办评为了“市级示范大厦”。

对我们物业人来说，工作没有份内份外，只要业主需要我们，

我们就会以高质量的效劳让业主满意。

20xx 年 3 月 6日中午的 1 点，公寓 5——13 的住户打   ；

“我家厨房屋顶漏水，我现在没方法回去，家中只有孩子自己在

家，你们能不能到我家去看一看。”放下   后，我叫上维修师傅赶

紧到她家，发现 6——13 厨房下水管道堵塞，导致 5——13 厨房屋

顶被淹。在维修师傅对疏通 6——13 厨房下水时，看到不时的从屋

顶滴下的污水，我挽起袖口，动手清理。

虽然不时有污水从油烟机、屋顶滴到我的头发上、衣服上，但

我根本顾不上，直至管道疏通，现场清理干净，我才松了口气，一

切都恢复原样，才和他们一起拖着疲惫的身躯回去。



公寓内有很多年岁大，子女又不在身边的业主，我视这些老人

为自己的亲人，有空就和他们坐会儿，说说话，唠唠家常，了解一

些情况，为了能随时帮助他们，我把自己的手机号码留给了他们，

并告诉他们我 24 小时开机，时间一长，手机就成了效劳热线，不管

何时，接到   ，我拔腿就走。小小手机，成了我与业主的连心线，

它把我们物业与业主间的感情拉得更近了。

时间久了，我已经把这些事情当成了我工作分内的事情，与我

的工作分不开，现在很多业主都像是我的亲人一样，这样的生活，

我感到身心愉悦。

无论你选择了这个岗位，还是岗位选择了你，这就意味着你有

了一份追求，意味着你有了一份责任，让我们学会懂得珍惜，因为

伟大出自于平凡。平凡的岗位是你我展示的舞台，我们就是这个舞

台的主人、我身为物业公司的员工，深知责任的重要性。企业被改

革的浪潮推向了市场，企业今天面临着市场的竞争，面临着对手的

挑战，面临着被同行淘汰的危险等。

在经济体制改革的大潮一浪高过一浪的今天，企业被改革的浪

潮推向了市场，企业今天面临着市场的竞争，面临着对手的挑战，

面临着被同行淘汰的危险，在这紧要关头，你想到过生存吗？你想

到过怎样去生存吗？一直以来这个问题都和我们每位领导者每位员

工息息相关，我认为只有每个人都意识到自己岗位的重要性，对任

何一项工作都尽职尽责，竭尽所能，企业才能有动力的源泉，才能

有生生不息的力量。

无论你选择了这个岗位，还是岗位选择了你，这就意味着你有

了一份追求，意味着你有了一份责任，让我们学会懂得珍惜，因为

伟大出自于平凡，马丁。路德。金曾经说：“哪怕你是一个注定要



扫大街的清洁工，你也要对自己工作全力以赴，就如同米开朗其作

画、贝多芬作曲、莎士比亚创作戏剧那样投入工作，倾注全力所取

得的成就会让每个人对你驻足称赞，称你是一个出色的清洁工。

平凡的岗位是你我展示的舞台，我们就是这个舞台的主人。十

多年的工作学习和生活，丰富了我的社会阅历，教会了我担当责任

的义务，让我深深体验到责任心在工作学习生活中的份量。本职工

作永远意味着一种强烈的责任，肩负起自己的责任是多么重要！因

为责任意识会让我们表现得更卓越！

我身为物业公司的员工，深知责任的重要性。我们的职责是为

生产做好后勤工作，为生产效劳。为了树立责任重于泰山，细节决

定成败的理念，我们要从工作实际出发，从思想深处着手，从职业

道德处着眼使每一个管理干部，使每一个从事详细工作的职工，真

正认识到我们每一个岗位的重要性。前方支前方，前方打胜仗，我

们第一物业公司的宗旨就是为生产一线效劳。水、电、社保、食

堂、班车等任何一个环节出问题，都会直接影响到生产、生活顺利

进展，就会直接影响到职工的切身利益，为此我们的任何一项工作

等不得、拖不得、靠不得、马虎不得，同时尤显责任意识和责任心

的重要性和紧迫感。记得在冬季一个寒冷的夜晚低温超过零下 15

度，半夜两点钟因车间卸料时，汽车不小心压断了一根长 60公分的

水管，当时水柱冲上 4—5米高，黑灯瞎火，怎么办？等到明天蓄水

池就没有了水，生产区家属区存在着断水的可能，这时物业公司的

几个同志，打着手电拿着工具依然投入了维修，头上身上的水成了

冰碴，手冻的通红，直到凌晨五点才终于完成了抢修，保证了生产

和生活的用水，又到达了节约的目的。一年四季春夏秋冬向这样的

抢修不知要遇多少回，但物业上的同志深知工作就是责任岗位就是



战场，在平凡的岗位上肩负着荣耀的责任，肩负着使命的重托，我

们坚信责任胜于能力，宁可辛苦自己也不让别人作难，除了真情，

我们还能给你什么？除了感恩，我们还能爱你什么？除了责任我们

还能留住什么？除了敬业我们还能忘记什么？让物业在普通的岗位

上放射出耀眼的光辉！

子规夜半鸣啼血，不信东风换不回，让我们在责任意识活动中

不断提升自己的责任心和崇高的事业心，把自己的责任写进历史，

写进自己的敬业长歌，让这首曲律昂扬的歌呀，唱也宏亮，想也宏

亮！

尊敬的各位领导、同事们：

无论你选择了这个岗位，还是岗位选择了你，这就意味着你有

了一份追求，意味着你有了一份责任，让我们学会懂得珍惜，因为

伟大出自于平凡。平凡的岗位是你我展示的舞台，我们就是这个舞

台的主人、我身为物业公司的员工，深知责任的重要性。企业被改

革的浪潮推向了市场，企业今天面临着市场的竞争，面临着对手的

挑战，面临着被同行淘汰的危险等。

在经济体制改革的大潮一浪高过一浪的今天，企业被改革的浪

潮推向了市场，企业今天面临着市场的竞争，面临着对手的挑战，

面临着被同行淘汰的危险，在这紧要关头，你想到过生存吗?你想到

过怎样去生存吗?一直以来这个问题都和我们每位领导者每位员工息

息相关，我认为只有每个人都意识到自己岗位的重要性，对任何一

项工作都尽职尽责，竭尽所能，企业才能有动力的源泉，才能有生

生不息的力量。

平凡的岗位是你我展示的舞台，我们就是这个舞台的主人。十

多年的工作学习和生活，丰富了我的社会阅历，教会了我担当责任



的义务，让我深深体验到责任心在工作学习生活中的份量。本职工

作永远意味着一种强烈的责任，肩负起自己的责任是多么重要!因为

责任意识会让我们表现得更卓越! 

我身为物业公司的员工，深知责任的重要性。我们的职责是为

生产做好后勤工作，为生产效劳。为了树立责任重于泰山，细节决

定成败的理念，我们要从工作实际出发，从思想深处着手，从职业

道德处着眼使每一个管理干部，使每一个从事详细工作的职工，真

正认识到我们每一个岗位的重要性。前方支前方，前方打胜仗，我

们第一物业公司的宗旨就是为生产一线效劳。水、电、社保、食

堂、班车等任何一个环节出问题，都会直接影响到生产、生活顺利

进展，就会直接影响到职工的切身利益，为此我们的任何一项工作

等不得、拖不得、靠不得、马虎不得，同时尤显责任意识和责任心

的重要性和紧迫感。记得在冬季一个寒冷的夜晚低温超过零下 15

度，半夜两点钟因车间卸料时，汽车不小心压断了一根长 60公分的

水管，当时水柱冲上 4-5 米高，黑灯瞎火，怎么办?等到明天蓄水池

就没有了水，生产区家属区存在着断水的可能，这时物业公司的几

个同志，打着手电拿着工具依然投入了维修，头上身上的水成了冰

碴，手冻的通红，直到凌晨五点才终于完成了抢修，保证了生产和

生活的用水，又到达了节约的目的。一年四季春夏秋冬向这样的抢

修不知要遇多少回，但物业上的同志深知工作就是责任岗位就是战

场，在平凡的岗位上肩负着荣耀的责任，肩负着使命的重托，我们

坚信责任胜于能力，宁可辛苦自己也不让别人作难,除了真情，我们

还能给你什么?除了感恩，我们还能爱你什么?除了责任我们还能留

住什么?除了敬业我们还能忘记什么?让物业在普通的岗位上放射出

耀眼的光辉! 



子规夜半鸣啼血，不信东风换不回，让我们在责任意识活动中

不断提升自己的责任心和崇高的事业心，把自己的责任写进历史，

写进自己的敬业长歌，让这首曲律昂扬的歌呀，唱也宏亮，想也宏

亮 ! 

尊敬的各位领导、各位评委，同事们：

大家好! 

我叫***，今年**岁。我于 20xx 年 3 月荣幸地参加本公司，现

任**物业公司****。回眸 3年，我感慨万千，因为在公司不断开展

的道路上，我找到了属于自己的人生舞台，同时也感到非常荣兴，

因为公司给我提供了施展才华的平台和安康的工作气氛。进入公司

以来，在浓厚的企业文化熏陶下，在公司领导和各位同仁的帮助

下，使我从一位刚进入社会的年轻人，渐渐地掌握为人处世的原那

么，熟悉工作流程和岗位职责，努力使自己成为一名合格的**人。

身为一名**人，我感到无比的骄傲和自豪。也曾有人问我，是

什么吸引力让你留在**，你觉得你在**快乐吗?我说，当你产生对家

的眷念时，你会怎样?当然是积极奉献出自己的一份力量，把家建立

的更舒服，更漂亮，更完美，**给了员工优厚的待遇和优越的条件

让我坚持留在了**，同时我也感到我很快乐，是**让我找到了人生

的目标，让我看到了广阔的'开展空间，在**工作让我感觉到了家的

温暖，**有一个很好的企业文化气氛，有一种催人奋进的动力，在

这里工作，我身心愉快。

三年来，我信奉诚信待人、严于律己的处事之道，注重自身形

象，加强自我拘谨及个人修养，培养自己良好的人格魅力与做人宗

旨。工作中，我以老老实实做人，勤勤恳恳做事为信条、严格要求

自己，尊敬领导、团结同事、搞好部门之间同事的团结与关系，争



取做到了互帮互助，共同进步、齐心效劳。我始终牢记**人十大准

那么，把争做优秀员工的口号时时刻刻践行在日常工作中。认真学

习企业理念、企业精神，认真体会黄主席讲话及为人处事的道理，

使之自我提升、成熟.牢记职责己任，把“以情效劳，用心做事”与

“业主至上，效劳第一”的宗旨实践在工作中的每一个细节上。不

断培养自己吃苦耐劳、默默无闻的敬业精神，尽职尽责、兢兢业业.

时刻树立公司为家的思想，积极响应公司号召，听从公司指令，保

持一种昂扬的工作热情与朝气，全身心投入到物业公司的各项工作

之中。

同事们，朋友们:我从工作中的每一次失败中总结经历与教训，

虚心向领导及同事学习，请教好的工作方式，转变思想、改变态

度，培养自己“靡不有初，鲜克有终”的个性，加强“天下难事必

做于易，天下大事必做于细”的意识。工作中突出效劳，以好的思

想、好的态度严于律已，加强自身素质来提升整体效劳水平。在得

到业主认可及领导好评的根底上，创下了本楼物业管理费全年 100%

的优良成绩，践证了“失去了就会得到的真理。” 

毋庸质疑，企业开展靠的正是你、我、他--我们**的每一位职

工，我们所有的团员青年更是义不容辞。是啊，时代赋予我们以重

任，企业给予我们以希望。在企业面临的新形势下，在公司实施跨

越 式开展的过程中，我们惟有将自己的命运同企业的开展紧紧联系

在一起，将自己的聪明才智和青春年华融于**效劳水平的不断提

高，才有可能在自己平凡的岗位上奏出华彩乐章，唱响青春旋律! 

我的演讲完毕，谢谢大家! 

尊敬的各位领导,各位同事：

大家好! 



无论你选择了这个岗位，还是岗位选择了你，这就意味着你有

了一份追求，意味着你有了一份责任，让我们学会懂得珍惜，因为

伟大出自于平凡。平凡的岗位是你我展示的舞台，我们就是这个舞

台的主人、我身为物业公司的员工，深知责任的重要性。企业被改

革的浪潮推向了市场，企业今天面临着市场的竞争，面临着对手的

挑战，面临着被同行淘汰的危险等。

在经济体制改革的大潮一浪高过一浪的今天，企业被改革的浪

潮推向了市场，企业今天面临着市场的竞争，面临着对手的挑战，

面临着被同行淘汰的危险，在这紧要关头，你想到过生存吗?你想到

过怎样去生存吗?一直以来这个问题都和我们每位领导者每位员工息

息相关，我认为只有每个人都意识到自己岗位的重要性，对任何一

项工作都尽职尽责，竭尽所能，企业才能有动力的源泉，才能有生

生不息的力量。

无论你选择了这个岗位，还是岗位选择了你，这就意味着你有

了一份追求，意味着你有了一份责任，让我们学会懂得珍惜，因为

伟大出自于平凡，马丁。路德。金曾经说：哪怕你是一个注定要扫

大街的清洁工，你也要对自己工作全力以赴，就如同米开朗其作

画、贝多芬作曲、莎士比亚创作戏剧那样投入工作，倾注全力所取

得的成就会让每个人对你驻足称赞，称你是一个出色的清洁工。

平凡的岗位是你我展示的舞台，我们就是这个舞台的主人。十

多年的工作学习和生活，丰富了我的社会阅历，教会了我担当责任

的义务，让我深深体验到责任心在工作学习生活中的份量。本职工

作永远意味着一种强烈的责任，肩负起自己的责任是多么重要!因为

责任意识会让我们表现得更卓越! 



我身为物业公司的员工，深知责任的重要性。我们的职责是为

生产做好后勤工作，为生产效劳。为了树立责任重于泰山，细节决

定成败的理念，我们要从工作实际出发，从思想深处着手，从职业

道德处着眼使每一个管理干部，使每一个从事详细工作的职工，真

正认识到我们每一个岗位的重要性。前方支前方，前方打胜仗，我

们第一物业公司的宗旨就是为生产一线效劳。水、电、社保、食

堂、班车等任何一个环节出问题，都会直接影响到生产、生活顺利

进展，就会直接影响到职工的切身利益，为此我们的任何一项工作

等不得、拖不得、靠不得、马虎不得，同时尤显责任意识和责任心

的重要性和紧迫感。记得在冬季一个寒冷的夜晚低温超过零下 15

度，半夜两点钟因车间卸料时，汽车不小心压断了一根长 60公分的

水管，当时水柱冲上 4-5 米高，黑灯瞎火，怎么办?等到明天蓄水池

就没有了水，生产区家属区存在着断水的可能，这时物业公司的几

个同志，打着手电拿着工具依然投入了维修，头上身上的水成了冰

碴，手冻的通红，直到凌晨五点才终于完成了抢修，保证了生产和

生活的用水，又到达了节约的目的。一年四季春夏秋冬向这样的抢

修不知要遇多少回，但物业上的同志深知工作就是责任岗位就是战

场，在平凡的岗位上肩负着荣耀的责任，肩负着使命的重托，我们

坚信责任胜于能力，宁可辛苦自己也不让别人作难,除了真情，我们

还能给你什么?除了感恩，我们还能爱你什么?除了责任我们还能留

住什么?除了敬业我们还能忘记什么?让物业在普通的岗位上放射出

耀眼的光辉! 

子规夜半鸣啼血，不信东风换不回，让我们在责任意识活动中

不断提升自己的责任心和崇高的事业心，把自己的责任写进历史，



写进自己的敬业长歌，让这首曲律昂扬的歌呀，唱也宏亮，想也宏

亮 ! 

尊敬的各位领导,各位同事：

大家好! 

自 20xx 年末以来，我进入朔黄铁路物业中心已经一年有余了，

在这些日子里，我切身感受到了周围的领导和同事们那种勤奋务

实、诚信求真的工作作风，这也让刚刚踏入这个企业的我，更加深

刻地理解了什么是责任，什么是厚重，什么是荣辱，什么是理想。

作为公司员工的我们，就是要以创先争优为理念，在工作中高效的

解决问题，切实的取得成效。

大家都知道“创先争优”的内容是指创立先进基层党、团组织

和争当优秀共产党员、优秀共青团员。“创先争优” 里有两个关键

字，一个是“先”，一个是“优”。在这里“先”是指先进的意

思，“优”是指优秀的意思。我认为要在工作中创先争优，离不开

“先”和“优”两个字。在这里，我想延伸一下这两个字的意义，

谈谈争当一名优秀团员应该具备的“先”和“优”。 第一层意思，

“先”是指时间在前的，次序在前的，与“后”相对。党员、团员

是模范，是标兵，处处起着模范带头作用，工作中应该处处为先，

想的比别人远、做的比别人快。

首先是思想上的先，也就是想在前。我们常说未雨绸缪。做事

情之前一定要做好准备，考虑好、方案好，提前想想做事过程中的

详细细节，这样才能准备充分，不出过失。我们周围就有局部同事

在工作中没有方案，想到那干到那，眉毛胡子一把抓，导致事倍功

半，效率低下。这让我想起一个小故事。一家酒店，同时招进两名

大学毕业生。过了半年，其中一位晋升为副经理，而另一位仍是原



地踏步。后者认为公司待遇不平等，决定向总经理辞职。总经理面

对着这位怒火冲天的员工，和颜悦色地说：“这样吧，如果你想证

明你的能力，你现在到集市上去一下，看看今天早上有卖土豆的

吗”立刻，这个员工就出发了。半个小时后，他回来了，说“市场

上有卖的。”“那多钱一斤呢?”“呀，不清楚，没问。”他又飞奔

而去。半小时后，又回来了，“2块一斤。”“除了土豆还有哪些

菜呢?”“不知道。”。总经理把那位晋升为副经理的员工叫过来

了，“你去市场帮我看看有没有卖土豆的!”随即，这个副经理就出

发了。半小时后，副经理回来了。“市场上有三家卖土豆的，都是

2块一斤，其中一家土豆品相要好点，酒店的土豆已经用完了，我

想一定会买一些的，所以我已经把人带来了，并根据以往酒店的用

量让他带了 40 斤土豆过来。”这时，总经理朝着那个不满的员工望

去，他已经惭愧地低下了头。这个小故事，看似平常，可是富含了

大道理。工作就像下棋，纵观全局，走一步想五步，尽可能把各种

情况想周到，这样才能以“不变”应“万变”，把工作做的细致、

圆满。

“先”的第二层意思，我认为“先”还具有“先进”的含义。

“先进”和“保守”、“陈旧”相对立。我们常说要保持共产党员

的先进性。那么优秀党员、优秀共青团员的“先进性”该如何表达

呢?我想作为一名优秀团员，你的思想意识应该是先进的，是站在时

代前沿的，是与时俱进的。自改革开放以来，社会经历了一次又一

次的大变革，经济得到了前所未有的开展，政治意识形态发生了重

大改变，如果我们不能很好的跟进时代的开展，我们不去学习不去

适应，就会落伍。俗话说“火车跑的快，全靠车头带”，我们无法

想象一头老牛能去拉动一列火车。我们团员只有不断地去努力学习
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