


l企业战略分析

l产品生命周期

l竞争能力分析

l市场预测方法



第2.1节  企业战略分析

l企业战略规划 

l企业战略类型 



2.1.1  企业战略规划 

l 1、企业战略

l企业战略是指企业在竞争环境中，为赢得
竞争优势，实现企业经营目标和使命，而
着眼于长远，适应企业内外形势而做出的
企业总体开展规划。

l 2、企业战略规划

l是规划企业未来长期目标，并制定实施方
案的过程。



2、企业战略规划过程
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2.1.2  企业战略类型 

l企业总体战略

l竞争战略 

l职能战略 



1、企业总体战略

l含义：

l企业总体战略是确定企业的开展方向和
目标，明确企业应该进入或退出哪些领
域，选择或放弃哪些业务。



企业总体战略类型

l稳定战略

l撤退战略

l开展战略

l新领域进入战略

l新市场、新行业

l一体化战略

l纵向一体化

l横向一体化

l多元化战略

l相关多元化

l不相关多元化



2、企业竞争战略

l含义：

l企业竞争战略是确定开发哪些产品，进
入哪些市场，如何与竞争者展开有效竞
争等。 

l类型：

l本钱领先战略 

l差异化战略 

l重点集中战略 



特征    战略 成本领先战略 差别化战略 重点集中战略

产品多样化 较低 较高 围绕特定目标

市场分割 面向大众和普通顾
客

市场细分 一个或少数几个市
场分割

基本能力要求 持续的资本投资和
良好的融资能力；
工艺加工技能高；
生产管理严格；产
品易于制造和大批
量生产；低成本的
分销系统

强大的营销、产
品加工能力；创
新能力；销售渠
道高度配合；强
调品牌、设计、
服务和质量

针对具体目标，确
定相应的各项能力
组合

特殊能力需求 制造、物料管理能
力

研发能力 集中战略下的各种
能力

基本组织要求 组织职责明确、严
格的定量目标激励；
严格成本控制

研发、销售部门
密切配合；重视
主管评价和激励；
宽松的工作氛围

针对具体战略目标，
确定相应的组织要
求
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第2.2节 产品生命周期 
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导入期

成长期 成熟期 衰退期

产品生命周期是指一种产品从创造到推广、
应用、普及和衰败的过程。



产品生命周期各阶段的特点 

因素    阶段 导入期 成长期 成熟期 衰退期

市场容量 小 逐步扩大 逐渐饱和 迅速下降

生产规模 小 逐步提高，生
产能力不足

大规模生产，
生产能力剩余

生产能力严重
过剩，规模缩
小

生产成本 高 逐步降低 最低 提高

市场价格 高 不断降低 由竞争策略而
定

 

产品质量 技术不稳定
技术相互竞争
质量低

技术趋于稳定
标准化
质量改进

技术稳定
标准化
质量稳定

便利品

市场竞争 少数企业 企业数量增加 企业众多，竞
争激烈

企业逐步退出

消费者认知 认知度低
面向高收入人
群

逐步提高
向大众扩散

全面认同
产品替代

逐渐放弃
新产品替代



产品生命周期各阶段的战略特点 
  导入期 成长期 成熟期 衰退期

投资策略 加强研发 重视市场开发 盈利最大化 回收投资

市场策略 广告宣传
开辟销售渠道

建立商标信誉
拓展销售渠道

市场份额竞争 选择市场区域，
改善企业形象

生产经营 提高生产效率
开发标准产品

改进产品质量
增加产品品种

加强客户关系
降低成本

缩减生产能力
保持价格优势

财务 利用金融杠杆 支持生产改进 控制成本 提高管理效率

人事 促进员工适应
生产和市场

发展生产 /技
术能力

提高生产效率  

研发 掌握技术秘密 提高产品质量 降低成本
开发新品种

面向新的增长
领域

成功关键点 产品创新
市场培育

生产工艺创新
创立品牌
建立销售网络

规模经济生产
提高产品质量

缩减生产能力
压缩开支
缩小市场



第2.3节  竞争能力分析 

l行业竞争结构分析 

l企业竞争能力分析 



2.3.1  行业竞争结构分析 

l行业竞争结构 

l行业竞争结构分析模型 

l行业吸引力分析



1、行业竞争结构 

特征
类型

完全竞
争

垄断竞争 寡头垄断 完全垄断

集中度 大量公
司

一些公司 少数几家
公司

一家公司

进入和退
出障碍

无障碍 明显障碍 很大障碍 严重障碍

产品差异 无差异 有潜在的产品差异可能

信息 完全信
息

不完全信息



2、行业竞争结构分析模型
波特“五要素〞 

现有竞争
对手的竞争

潜在的进入者

供应商
购买者

替代品

进入的
威胁

讨价还价
的能力

替代的威胁

讨价还价
的能力



3、行业吸引力分析

l行业吸引力

l是企业进行行业比较和选择的价值标准，
也称为行业价值，它取决于行业的开展
潜力、平均盈利水平等因素，同时也取
决于行业的竞争结构。

l行业吸引力分析

l是在行业特征分析和主要时机、威胁分
析的根底上，找出关键性的行业因素。 



例题：当前电视机、洗衣机等家电市场已趋于饱和，但例题：当前电视机、洗衣机等家电市场已趋于饱和，但3G   3G   

有良好的市场前景，家电企业纷纷进入有良好的市场前景，家电企业纷纷进入      制造行业。针对制造行业。针对
某家电企业，某家电企业，      行业的吸引力评价如表所示。行业的吸引力评价如表所示。

关键行业特征 权重 得分

市场规模 0.12 4

市场增值率 0.28 5

行业盈利水平 0.15 5

竞争强度 0.13 3

产业政策 0.15 3

技术要求 0.1 2

资金需求 0.07 1

社会环境可接受
性

可接受  

合计 1 3.74

结论：
最后得出手
机制造行业
的吸引力分
数是3.74，
具有较高的
进入价值。



2.3.2  企业竞争能力分析

l企业竞争地位 

l竞争态势矩阵

l核心竞争力



竞争态势矩阵

l含义：

l竞争态势矩阵式是通过行业内关键战略
因素的评价比较，分析企业的主要竞争
对手及相对于企业的战略地位所面临的
时机与风险大小，为企业制定战略提供
的一种竞争态势分析工具。 



分析步骤

l 〔1〕首先确定行业中的关键战略因素。 

l 〔2〕根据每个因素对该行业成功经营的相对重要程
度，确定每个因素的权重。 

l 〔3〕筛选出关键竞争对手，按每个指标对企业进行
评分。

l 〔4〕将各要素的评价值与相应的权重相乘，得出各
竞争者在相应战略要素上的相对竞争力强弱的加权
评分值。

l 〔5〕加总得到企业的总加权分，比较总加权分就可
以确定出与竞争能力最强和最弱地位的公司，以及
公司之间的竞争优势的差异。



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访
问：https://d.book118.com/657055122004006156

https://d.book118.com/657055122004006156

