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第一章 课程简介

 



课程概述课程概述

EMBAEMBA战略管理课件旨在战略管理课件旨在
帮助学员深入了解战略管帮助学员深入了解战略管
理的重要性和应用，提高理的重要性和应用，提高
他们的决策能力和战略思他们的决策能力和战略思
维。维。

 



授课教师介绍

黄丹教授，是上海交通大学安泰经济与管理学院的教授，拥

有丰富的战略管理领域的教学和研究经验。



学员将具备制定和执行战略的能力

制定战略能力01

03

 

 

02

能够在不确定的环境中做出明智的商业决策

决策能力提升



案例分析案例分析

结合理论和实践案例展开讨论结合理论和实践案例展开讨论

学习目标学习目标

具备制定和执行战略的能力具备制定和执行战略的能力

在不确定的环境中做出明智的在不确定的环境中做出明智的

商业决策商业决策

  

  

课程安排

章节内容章节内容

本课程共分为六个章节本课程共分为六个章节

每个章节涵盖一个重要的战略每个章节涵盖一个重要的战略

管理主题管理主题
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第2章 宏观环境分析

 



PESTPEST分析分析

PESTPEST分析是指通过对宏分析是指通过对宏
观政治、经济、社会和技观政治、经济、社会和技
术环境的分析，帮助企业术环境的分析，帮助企业
了解外部环境的变化趋势，了解外部环境的变化趋势，
从而制定相应的战略。在从而制定相应的战略。在
进行进行PESTPEST分析时，企业分析时，企业
需要关注政治稳定性、经需要关注政治稳定性、经
济增长趋势、社会文化变济增长趋势、社会文化变
化以及技术发展对企业的化以及技术发展对企业的
影响。影响。

 



PEST分析的要点

政策制定和政治稳

定性

政治

经济增长和通货膨

胀率

经济

人口结构和社会价

值观

社会

技术创新和数字化

转型

技术



政府政策支持度高，稳定的政治环境

政治01

03

社会稳定，消费习惯良好

社会

02

市场需求稳定，通货膨胀率低

经济



SWOT分析

SWOT分析结合企业内部的优势和劣势，以及外部的机会和

威胁，帮助企业发现竞争优势和潜在风险。通过SWOT分析，

企业可以明确自身的核心竞争力，制定有效的战略规划，应

对市场变化和竞争压力。



劣势劣势

财务状况薄弱财务状况薄弱

市场份额较小市场份额较小

人才流失问题人才流失问题

机会机会

市场需求增长市场需求增长

政策支持力度加大政策支持力度加大

新技术应用机会新技术应用机会

威胁威胁

竞争加剧竞争加剧

市场规模扩大市场规模扩大

政策法规变化政策法规变化

SWOT分析的核心内容

优势优势

强大的品牌影响力强大的品牌影响力

创新能力强创新能力强

成本优势明显成本优势明显



SWOT分析的应用场景

制定企业长期发展

战略

战略规划

识别和应对潜在风

险

风险管理

调整营销策略以适

应市场变化

市场营销

指导企业技术创新

方向

创新方向
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第3章 竞争战略

 



迈克尔·波特五力模型

迈克尔·波特五力模型是一种经典的竞争分析工具，帮助企业

分析行业内的竞争格局。该模型包括对供应商、买家、替代

品、竞争对手和新进入者五个方面的分析，指导企业选择适

合的竞争战略。



持续发展持续发展

通过深入挖掘和培育核心竞争通过深入挖掘和培育核心竞争

力力

企业可以实现持续发展和长期企业可以实现持续发展和长期

盈利盈利

市场地位市场地位

拥有强大的核心竞争力可以提拥有强大的核心竞争力可以提

高企业在市场中的地位高企业在市场中的地位

让企业在竞争中占据有利位置让企业在竞争中占据有利位置

  

  

核心竞争力

竞争优势竞争优势

企业核心竞争力是企业长期竞企业核心竞争力是企业长期竞

争优势的基石争优势的基石

核心竞争力可以确保企业在激核心竞争力可以确保企业在激

烈竞争中脱颖而出烈竞争中脱颖而出



战略管理战略管理

战略管理是企业长期发展战略管理是企业长期发展
的重要组成部分，涉及企的重要组成部分，涉及企
业目标的制定、资源配置、业目标的制定、资源配置、
竞争战略的选择等方面。竞争战略的选择等方面。
正确的竞争战略可以帮助正确的竞争战略可以帮助
企业在市场中脱颖而出，企业在市场中脱颖而出，
实现可持续发展。实现可持续发展。

 



战略选择

低成本生产

成本领先策略

产品或服务独特性

差异化战略

专注于特定市场细

分

专注战略

扩大市场份额

发展战略



明确企业发展目标

目标设定01

03

培养高效团队

团队建设

02

合理分配资源

资源配置
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