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新生儿科室护理人员培训计划 

一、为提高新生儿各级护理人员整体素质，加强科室护理人员规范化培训，

本科成立“护理教学小组”由栾照烨、王余桂、纪宁、王淑美、张玲护士组成，

重点加强护士业务素质的提升。 

（一）护理人员分层级培训。 

1、N3以上护理人员注重培养主持护理查房、病例讨论、业务讲课、危重疑

难患者护理理论及技术、新技术、新业务方面能力的培训及考核。  

2、N2护理人员重点培养在实习带教、教学讲课、教学查房、专科知识、专

科危重患者护理理论及技术、急救仪器的使用等方面的能力的培训及考核。  

3、N0级及 N1级护理人员注重护士三基知识、护理操作技能、专科知识、急

救仪器操作、患者评估、核心制度及礼仪方面的培训与考核。  

（二）科室新进护理人员实行护理岗位准入制度。新护士实行岗前培训，专

人带教，按培训要求考核合格经审核后方能上岗  。 

（三）科室每月安排护理查房或护理病例讨论一次，遇到特殊、疑难病例随

时进行护理病例讨论，根据护理部的安排，组织完成每季度的全院护理查房和护

理病例讨论。 

（四）每月度对科室护理人员分层次进行技能考核，提高护理人员的技能操

作水平。 

（五）继续组织月度护理业务学习、理论考核。 

二、重视专科护士的培养，提升护士专业化水平。 

（一）充分发挥专科护理小组的作用，本科室压疮管理小组积极开展疑难病

例的护理会诊及相关学习，为患者提供专业化护理服务，提高护理质量服务水平。

压疮护理专业小组针对临床需求，开展专科护理质量指标监测：压疮发生率、发

生部位监测等。定期进行分析提出整改措施，规范护理操作及行为。 

三、加强护理管理制度、职责、预案及法律法规等的培训，规范护士行为。 

（一）对护理部下发的法律法规及院内新增补的制度、职责、常规等及时进

行科室内培训、学习。 

（二）加强科室培训及考核，科室每月组织护理管理知识的学习及培训，培



训后进行考核，了解护理人员对护理管理制度的掌握情况，持续改进培训工作。 

四、新护士培训计划 

（一）培训目标 

 为了帮助新护士尽快适应科室工作，全面掌握各项护理规章制度、职责、

工作程序、护理技术操作规范、护理工作方法，专科护理等多项护理技能，有利

于科室护理质量和整体护理水平的提高。  

（二）培训办法：科室内进行，科室护士长制定详细培训计划，安排老师专

人带教，进行相关制度预案、常见操作标准、护理工作方法程序、常见疾病护理

常规 、护理文书书写、服务礼仪规范、急救仪器操作、危重患者应急处理、各

班工作职责等培训。培训时间为 3-6个月，采取带教指导、单独讲解、自学等方

法相结合进行培训，培训结束进行相关理论、制度预案、职责、专业技能等考核。 

 （三）培训内容 

1、护理制度、预案、职责 

护理交接班制度、护理查对制度、分级护理制度、护理不良事件报告与管理

制度、危重患者护理抢救制度、护理安全输血管理制度、医嘱核对与执行制度、

皮肤压疮管理相关制度、健康教育制度、护理告知制度、患者身份识别制度、患

者腕带使用制度、危重患者安全管理制度、危重病人护理规范、护理文书书写基

本规范、住院患者评估制度、治疗室与换药室管理制度、病房药品管理制度、护

理差错事故防范措施、各班岗位职责及质量标准、护士岗位职责、重点环节应急

预案等。 

2、医院感染知识 

消毒技术规范、无菌物品管理、无菌技术操作、手卫生规范、消毒隔离制度

等。 

3、护士礼仪规范  

护士仪表、语言礼仪、行为礼仪、护理实际工作中的沟通技巧等。  

4、护理法律法规知识  

护士条例、护士守则、护士岗位准入及优质护理示范工程等。  

5、护理相关理论知识  

常见疾病护理常规、危重患者护理、压疮护理规范、常用药物的作用及应用

注意事项、各种标本的采集方法及本科室的相关专业知识。  



6、常见护理技术操作 

静脉输液、肌肉注射、皮内注射、皮下注射、各种皮试液的配制、导尿术、

灌肠术、静脉采血术、口腔护理、会阴护理、物理降温、输血技术、鼻饲术、生

命体征的测量、动静脉采血法等。  

7、急救技能及知识  

科室常用监护仪、心电图机、中心吸引、中心吸氧、输液泵等的操作，急救

药品的管理及应用。  

（四）考核 

  各级护理人员培训及考核需执行我院“护理人员培训与考核管理制度”，

由科室“护理教学小组”负责，按照我院“护理人员分层级管理制度”中规定的

护士层级分级标准，对护理人员进行分层培训考核，理论知识及操作技能考核成

绩记录个人《护士培训手册》。护理人员理论知识及操作技能考核合格，科室综

合能力测评合格，且取得护士执业资格证书，经护理部抽考、审核合格，方可按

护士层级逐层级晋升，并享受相应薪酬待遇。                                  

 

 

                                           新生儿 科 

 

                                           2014年 1 月  1日 



2014年新生儿科业务学习计划 

日期 主讲人 内容 

2014.1 徐燕 护理核心制度 

2014.2 纪宁 呼吸窘迫综合征的主要症状及护理措施 

2014.3 栾照烨 护理不良事件报告与管理制度 

2014.4 齐彩霞 护理安全输血管理制度 

2014.5 赵敏 输液反应应急预案 

2014.6 王淑美 新生儿窒息的急救措施 

2014.7 李芳芳 早产儿的病情观察要点 

2014.8 王余桂 护理文书书写的注意事项 

2014.9 张玲 吸入综合征护理常规 

2014.10 何娟 留置针并发症的预防及处理 

2014.11 赵敏 高热惊厥患儿的急救措施及护理要点 

2014.12 纪宁 危重患儿的病情观察及护理措施 

   

   

 



业务学习签到记录 

时间：                 地点：            主讲人： 

内容： 

参加人员： 

 

 

 

 

 

 

 

 

附：业务学习课件附后 

 



  护理业务知识晨会提问记录 

时间 姓名 内容 评价 成绩 

2012.1.8   翟 xx  护理不良事件上报及管理  正确  优 

     输血管理制度  正确 优 

 1.11  张 xx  脑出血病人的护理  正确  优 

   李 xx  患者发生输血反应应急预案  正确  优 

 1.15 孙 xx   患者发生脑疝时的处理  正确  优 

   翟 xx  医嘱处理及执行要求  正确  优 

 1.18  孙 xx  脑梗塞病人的护理  正确  优 

   翟 xx  危重病人护理措施  正确  优 

   马 xx  优质护理服务内涵  基本正确 良  

 1.22  尹 xx  用药不良反应观察制度及处置流程  基本正确  良 

 1.25  李 xx  危重病人基础护理内容  基本正确  良 

 2.1  马 xx  优质护理服务内涵  正确  优 

   李 xx   危重病人基础护理内容  基本正确  良 

   尹 xx  用药不良反应观察制度及处置流程  正确  优 

 2.5  郑 xx  脑梗死病人健康教育流程  正确  优 

   王 xx  静脉混合用药调配流程  正确  优 

 2.19  王 xx  脑出血病人的护理  正确  优 

   于 xx  特级护理的护理要点  正确  优 



  护理业务知识晨会提问记录 

时间 姓名 内容 评价 成绩 

2013.2.22  李 xx 吸痰注意事项 正确 优 

  尹 xx 医嘱查对制度 正确 优 

2.26 郑 xx 一级护理质量要求 正确 优 

  王 xx 血标本采集错误应急预案 正确 优 

 于 xx 二级护理的护理要点 正确 优 

 3.1 翟 xx 住院患者护理评估内容 正确 优 

 马 xx 药物引起过敏性休克的应急预案 基本正确 良 

 3.5 王 xx 发生用药错误的应急预案 正确 优 

  尹 xx 职业防护标准预防的概念 正确  优 

     

  以上为示例   

     

      

      

     

       

     

      



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



护理业务查房签到记录 

时间：                 地点：            主持： 

内容： 

参加人员： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

附：业务查房记录附后 
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