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旅游电子商务发展存在的问题及策略分析 

摘  要：旅游电子商务是旅游产业持续发展的一个方向，已成为众多企业竞相开发的市场。

但由于旅游产品特殊的服务属性，旅游电子商务的发展也面临着诸多因素的制约。本分析旨

在通过研究当前旅游电子商务发展现状，并分析其发展的优劣势，并针对问题提出合理建议。

以旅游电子商务所处的大环境为出发点，通过对文献资料和数据的整合对各大旅游市场因素

进行逐个剖析，对在线用户群体进行以数据为支撑的消费倾向和影响因素分析；以几大旅游

电商平台为例对其经营模式展开具体分析，针对其市场规模、盈利机制、业务范围、跨业合

作及运营系统等进行纵向比较以期探究异同、优劣及引发对新模式开发的联想；最后形成研

究结论，并对旅游电子商务的发展前景提出建议。
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