
2022 年社会工作者之中级社会综合能力通关题库(附

答案) 

单选题（共 50 题） 

1、云龙的父母总是因为一点小事吵架，有时还会提出离婚，爷爷奶奶怎样劝说

都没有用。为此云龙找到社会工作者小薇求助，小薇决定采用家庭治疗模式中

运用最广、影响最大的()来为云龙父母治疗。 

A.复杂式家庭治疗模式 

B.组合式家庭治疗模式 

C.结构式家庭治疗模式 

D.局部式家庭治疗模式 

【答案】 C 

 

2、每当儿子哭闹时，小何就会动手打儿子。在妻子的劝说下，小何来见社会工

作者。社会工作者了解到小何幼年时，其父亲有酗酒习惯，并在酒后常常打骂

小何的母亲。同时，小何的上司是一个非常霸道的人，常常要求小何加班。社

会工作者经过评估后得出的结论是：小何之所以打儿子是因为从身边权威人士

那里看到“强势”处理问题方式的“好处”。社会工作者是用（ ）理论作为评

估和分析小何行为的理论框架。 

A.精神分析 

B.存在主义 

C.社会学习 

D.家庭治疗 

【答案】 C 

 

3、下列不属于社会工作督导的对象的是()。 

A.大勇，在社会服务机构实习的某高校社会工作专业的学生 

B.于佳，在某社会服务机构工作了半年，有一定工作经验 



C.天蕾，某社会服务机构资深社会工作者，有丰富的工作经验 

D.林微，最近刚到社会服务机构工作的某高校社会工作专业的本科生 

【答案】 C 

 

4、服务对象：“现在找工作，用人单位很注重外貌，我要是长得漂亮就好

了……”社会工作者：“我很理解你的心情，但每个人都不是十全十美的啊，

就拿我来说，工作和家庭都不错，可我的身材很胖，有时别人也会嘲笑我，后

来我就想明白了，要求十全十美是不可能的事情。”上述对话中，社会工作者

运用了()技巧。 

A.反映感受 

B.理性功课 

C.自我表露 

D.去灾难化 

【答案】 C 

 

5、隧道注浆工程中,对于粉砂土地层,宜选用的注浆材料有（ ）。 

A.丙烯盐酸浆液 

B.水泥浆液 

C.水玻璃浆液 

D.水溶性聚氨酯浆液 

【答案】 A 

 

6、小李大学毕业后开了一家网店，其父母一致反对并要求他考公务员，小李为

此非常烦恼，前来寻求社会工作者帮助。社会工作者的适当做法是()。 

A.劝说小李接受父母的意见 

B.支持小李开网店 



C.促进小李与父母沟通 

D.说服父母支持小李的决定 

【答案】 C 

 

7、刘阿姨今年刚刚退休，女儿在前段时间结婚后去了国外定居，刘阿姨与老伴

两个人每天坚持锻炼身体，定期参加社区内组织的活动，周末时与邻居们结伴

爬山，生活非常有规律。刘阿姨的家庭处于家庭发展周期的()。 

A.解组期 

B.扩展完成期 

C.发展期 

D.收缩期 

【答案】 A 

 

8、国际社会工作者联合会对社会工作作出了新概括：社会工作是以（ ）为基

础的职业。 

A.公益 

B.实践 

C.行政 

D.慈善 

【答案】 B 

 

9、明明从小父母双亡，与爷爷相依为命，家里的生活很困难，几天前爷爷也生

病去世了，明明没有能力处理爷爷的后事，因此找到社会工作者，希望能够得

到帮助。此时，明明处于危机发展的()阶段。 

A.危机发生 

B.危机应对 



C.解决危机 

D.恢复期 

【答案】 B 

 

10、9 岁的小明看到动画片中小偷在偷东西，就对妈妈说：“好孩子不应该偷

东西。”根据科尔伯格的道德发展阶段论，小明的道德发展处在()。 

A.寻求认可定向阶段 

B.惩罚与服从定向阶段 

C.相对功利取向阶段 

D.遵守法规和秩序定向阶段 

【答案】 A 

 

11、某儿童服务机构的社会工作者小梁接到一位居民的电话，反映其邻居家的

12 岁男孩小伟时常被父亲打骂。小梁通过入户访问、评估，决定为小伟一家提

供服务。在预估与问题分析阶段，小梁首先要做的是（  ）。 

A.预判小伟家的问题及其成因 

B.收集小伟家及其所处环境资料 

C.与小伟家签订正式服务协议 

D.将小伟一家转介给家庭治疗师 

【答案】 B 

 

12、(2015年)“不再慌糖”是某社区健康服务中心专为老年糖尿病患者提供的

服务项目。该项目由社会工作者、退休党员、护士组织发起。项目运行半年后，

又有几位心理咨询师、医生和瑜伽教练加入该工作团队。该项目的团队结构类

型是（  ）。 

A.问题解决团队 



B.跨专业团队 

C.医疗服务团队 

D.老人互助团队 

【答案】 B 

 

13、小亮三个月后参加高考，因为复习时间太短而倍感压力，于是他主动向学

校社会工作者小王求助。小王与小亮一起制定了系统的复习时间表，并给予他

积极的鼓励和反馈。本案例中，小王采取的个案工作模式是()。 

A.认知行为治疗模式 

B.理性情绪治疗模式 

C.任务中心模式 

D.人本治疗模式 

【答案】 C 

 

14、小峰升入初中后，越发注重同学对自己的评价，以及好朋友对自己的态度。

根据埃里克森的人类发展阶段论，小峰在此发展阶段的主要任务是（  ）。 

A.不断尝试新的事物 

B.对他人做出承诺 

C.学习重要知识技能 

D.发展自我同一性 

【答案】 D 

 

15、 妇女联合会属于社会服务机构中的（ ）。 

A.群众团体组织 

B.社会公益类事业单位 



C.社会服务类民间组织 

D.政府组织 

【答案】 A 

 

16、（2019 年真题）为帮助新生尽快适应大学生活，社会工作者小冯开设了一

个成长小组。在第三节小组活动中，组员小李因为不能接受别人对他的评价中

途退出。在第四节小组活动中，组员之间出现了以下对话： 

A.保持中立的态度，继续倾听其他组员表达对小李离开的不满情绪 

B.阻止组员讨论小李离开的事，指出背后议论其他组员是不恰当的 

C.让组员甲总结刚才大家对小李的看法，共同分析小李离开的原因 

D.疏导组员因小李离开而产生的负面情绪，引导组员回归小组议题 

【答案】 D 

 

17、社会工作者小张要开展一个支持性的小组工作，在准备阶段，他制定了在

小组工作不同阶段的具体任务的目标，该目标属于()。 

A.沟通目标 

B.需求目标 

C.过程目标 

D.实质目标 

【答案】 C 

 

18、发展性社会工作以（ ）为导向。 

A.发展 

B.社区 

C.社区居民需求 



D.服务对象能力的发展 

【答案】 A 

 

19、关于社会工作研究方法论的说法，正确的是()。 

A.实证主义方法论认为社会现象具有不可重复性 

B.马克思主义方法论强调研究过程的经验性和实践性 

C.建构主义方法论认为研究对象对事实的建构是确定不变的 

D.反实证主义方法论强调应从人们的客观经验出发认识社会 

【答案】 B 

 

20、某社区附近河堤周边杂物堆积、污染严重，社会居民和辖区单位都深受其

害，整治河堤周边的污染成为老大难问题。针对该问题，社会工作者进行了多

次调研。在一次专题讨论会上，社会工作者小李提出，居民对污染问题虽有抱

怨，但他们也希望参加整治行动。从社区问题分析的角度看，小李所提观点的

出发点是（  ） 

A.明确问题影响范围 

B.寻找问题解决动力 

C.理解居民体验感受 

D.探讨问题解决方法 

【答案】 B 

 

21、某新建小区的居民之间缺乏交往，彼此都不认识。针对这一问题，社会工

作者小宋通过组织社区联欢活动来增加居民之间的接触和交流，增进居民之间

的相互信任。上述小宋的做法，主要体现社会工作在社会层面功能的是（） 

A.维持社会秩序 

B.建构社会资本 



C.促进正常生活 

D.实现社区照顾 

【答案】 B 

 

22、15 岁的小宗沉迷于网络游戏不能自拔，即使面临中考也无心学习，他觉得

自己玩网络游戏天下无敌，以后可以参加比赛赢大额奖金，用不着好好学习，

为小宗提供服务的社会工作者小李也是网络游戏高手，他主动约小宗一起打了

几回网络游戏。小宗多次输给小李，感到很挫败，觉得自己再也不是天下无敌

了，从认知行为治疗模式的角度看，上述小李的服务应用的技巧是（  ） 

A.认知重塑 

B.合作式的治疗关系 

C.个案概念化 

D.结构化和情绪控制 

【答案】 A 

 

23、小波的父母平时鼓励他养成良好的学习习惯，督促他按时完成作业。在报

特长班时也会征求他的意见。小波在学校遵守纪律，期末选三好学生时很多同

学都投了他的票。小波的家庭教养模式属于（ ）。 

A.娇纵型 

B.专制型 

C.放纵型 

D.民主型 

【答案】 D 

 

24、在某社区服务中心工作的社会工作者小李上周拜访了某餐饮连锁公司公关

部，希望公司资助中心举办的社区健康教育宣传活动。公关部主管表示可以考

虑，但要求在活动开展时派发该公司的订餐宣传单。上述过程中，反映出该企

业资助的最主要动机是()。 



A.市场营销 

B.公共关系 

C.社区联谊 

D.社会责任 

【答案】 A 

 

25、下列社会工作直接服务中，体现维持社会秩序功能的是（  ）。 

A.为某失独老人提供上门送餐服务 

B.为某企业员工提供职业生涯辅导 

C.为某外来务工人员子女提供课外辅导 

D.为某地社区失业青年提供适合的职业培训 

【答案】 D 

 

26、根据埃里克森的人类心理社会发展阶段论，个体在成年中期需要处理的冲

突是()。 

A.勤奋还是自卑 

B.亲密还是孤独 

C.繁殖还是停滞 

D.主动还是内疚 

【答案】 C 

 

27、下列选项中，（ ）不属于社区照顾模式的实施策略。 

A.支持网络式照顾 

B.在社区照顾 



C.对社区照顾 

D.由社区照顾 

【答案】 A 

 

28、（2016 年真题）张女士经营多年的企业需要转产，她对企业发展方向感到

难以抉择，压力骤增，因此向社会工作者老周求助。老周与张女士一起回顾了

她的创业历程，帮助她意识到自己内心深处对新机遇、新挑战是有准备的，也

理解了只有积极应对新变化才能提高自身生命的意义。上述老周的做法依据是

（  ）。 

A.女性主义理论 

B.精神分析理论 

C.生态系统理论 

D.存在主义理论 

【答案】 D 

 

29、（2019 年真题）某社会福利院社会工作者小万为住院老人举办“生命教育”

主题小组，小组进行到第二节，社会工作者播放“生命树”成长过程，协助组

员建立对“死亡”的正常认识。现场部分组员由于直面“死亡”，产生恐惧、

哀伤等情绪，并出现和抗拒讨论的行为。针对这种情况，小万最适宜的做法是

（ )。 

A.运用限制的技巧，通过及时打岔的方式转移“死亡”话题讨论 

B.运用沉默的技巧，鼓励组员进行情绪宣泄维持小组的自然发声 

C.运用摘述的技巧，帮助大家澄清讨论的话题并重新聚焦主题 

D.运用引导的技巧，组织组员针对死亡议题开展头脑风暴讨论 

【答案】 D 

 



30、某小区治安不是很好，居民的自行车、电瓶车经常失窃。居民都很气愤，

觉得平时按时交纳物业管理费，却没有得到相应的等值服务。居民的这种反应

属于（  ）。 

A.规范性需求 

B.感觉性需要 

C.表达性需要 

D.比较性需要 

【答案】 B 

 

31、某小区的公共设施损毁严重，一直没有人来维修和更换，许多居民向物业

反应，也没有得到任何回答，引起了居民对物业的不满，导致有些居民拒交物

业费。社会工作者小陈通过发动社区建设，动员居民参与等多种方式，使该问

题得到初步解决。小陈最近撰写了工作小结，对资源投入和分配进行了反思，

分析了存在的问题，提出了改进的方法。小陈的工作小结属于评估类型中的( )。  

A.过程评估 

B.效益评估 

C.满意度评估 

D.成果评估 

【答案】 B 

 

32、社会工作研究是科学的研究，它由一定的理论做指导，社会工作研究方法

论对社会工作研究的进行具有指导作用。关于建构主义方法论的说法，正确的

是（ ）。 

A.该方法论注重通过研究对现实社会生活进行干预和改造 

B.该方法论强调对研究对象进行详细而深入的观察与分析 

C.该方法论强调对人的行为应从其主观的因素方面去理解 

D.该方法论强调研究结果是价值互动而达到的生成性理解 



【答案】 D 

 

33、定量研究与定性研究有其不同的适用范围，下列说法错误的是（ ）。 

A.定性研究适用于宏观层面的大规模的调查与预测等场合 

B.定性研究适用于在微观层面对个别事物进行细致、动态的描述和分析 

C.定性研究适用于不熟悉的社会系统、无权威和不受控制的场景 

D.定量研究适用于宏观层面的大规模的调查与预测等场合 

【答案】 A 

 

34、下列关于社会工作的说法中，正确的是()。 

A.志愿者从事的助人活动属于专业社会工作范畴 

B.“授人玫瑰、手有余香”体现了专业社会工作的价值理念 

C.困难群体是专业社会工作的基本对象 

D.建立工作双方的伙伴合作关系是专业社会工作的目标 

【答案】 B 

 

35、阿尔德弗尔的 ERG 理论与马斯洛的需要层次理论有密切关系，阿尔德弗尔

提出的成长需要与马斯洛提出的（  ）比较接近。 

A.生理需要 

B.安全需要 

C.归属与爱的需要 

D.自我实现的需要 

【答案】 D 
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