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大模型 （Large Model， 也称基础模型， 即 Foundation Model）

是指容量较大， 用于深度学习任务的模型， 通常具有海量的参数和复   

杂的架构。 大模型具有更好的通用性、 精度和效率， 可以通过预训练   

或其他方式在大型数据集上进行学习， 再通过微调高效地处理计算机   

视觉、 自然语言处理等复杂任务。1随着大模型技术的不断发展， 关于  

“大模型”的标准也不断发生新的变化。 早期， 数百万或几千万个参   

数的模型就被认为是“大模型”。但现在， 由于模型的参数量和计算   

复杂度都在不断增加， 数亿甚至数十亿个参数的模型也越来越多。

ChatGPT 对大模型的解释更为通俗易懂，重点突出类似人类的归  

纳和思考能力： 大模型本质上是一个使用海量数据训练而成的深度神   

经网络模型， 其巨大的数据和参数规模， 实现了智能的涌现， 展现出   

类似人类的智能。

业界把大模型通常分为通用大模型、 行业大模型两类。 行业大模   

型是指在特定行业领域应用的大型语言模型。 与通用大模型相比， 行   

业大模型更加专注于某个特定的行业， 例如政务、 金融、 医疗、 法律   

等。 行业大模型通过在该行业的领域数据上进行训练和优化， 可以更   

好地理解和处理该行业的专业术语、 规范和语义。 行业大模型的发展   

得益于大数据和深度学习等技术的进步， 以及对各个行业特定需求的   

理解。 通过训练行业大模型， 可以利用模型的语言理解和生成能力来   

解决该行业中的各种问题。
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参考行业大模型定义， 同时， 总结提炼市场上各类政务大模型产

品描述， 政务大模型就是指应用于政务领域的大语言模型， 通常具有  

强大的语义分析能力和深层次的理解能力， 可以帮助政府机构提升信  

息处理效率和服务质量， 或能够帮助缩短政策落地时间和决策周期 ， 

或能让业务办理更加智能化。具体政务应用场景可包括三大类2： 政务 

服务一网通办、 城市治理一网统管、 政府办公一网协同。 政务大模型  

核心价值效果在于， 在政府管理、社会治理、 公共服务等多个领域 ， 

可以预测政策效果、优化政务流程、 提高公共服务水平， 处理许多复  

杂政务问题， 解决现行政务服务中的实际问题和痛点， 更好地满足人

民群众的各种需求， 优化提升政府服务质量。 
3

大语言模型  （Large Language Model）： 通常是具有大规模参

数和计算能力的自然语言处理模型，例如 OpenAl 的 GPT-4 模型。这 

些模型可以通过大量的数据和参数进行训练， 以生成人类类似的文本  

或回答自然语言的问题。 大型语言模型在自然语言处理、 文本生成和  

智能对话等领域有广泛应用。

视觉大模型： 视觉大模型是指具有千万级别或更多参数的神经网  

络模型， 这些模型在计算机视觉领域中广泛应用。 视觉大模型可以用  

于图像分类、 目标检测、 语义分割等任务， 具有很高的准确性和泛化  

能力。 一般使用卷积神经网络 （CNN） 或可变形卷积神经网络
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