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摘 要

企业的合同是企业经济活动的一种重要的反映，其中所涉及的内容包含经济活动中的各

个方面，能够对企业经济业务中的各项活动起到约束和规范的作用，可以说合同管理的问题

直接影响到整个企业的稳定发展。为此，文章基于企业内部控制体系对企业合同管理的问题

进行思考，明确企业合同管理的必要性、其中所涉及到的注意事项以及做好合同管理的途径。

合同管理在市场经济发展的推动下，社会各企业的经济业务逐渐实现了丰富化和多样化的建

设，在丰富化和多样化建设的驱动下，影响企业合同管理的因素逐渐增多，各种合同所涉及

的金额和时限也被提升，而这也让各企业不得不加强对企业合同的管理，期待可以借助这种

方式可以提升企业发展提供必要参考。本文结合 ST天宝公司控制人黄作庆虚开发票以及违

规签订担保合同等事件，对企业的合同管理状况进行了分析，总结了企业合同管理存在的主

要问题，并进行剖析，最后提出了相应的改进措施与建议。作者希望通过本文的分析，能达

到规范 S企业合同管理活动，提高其内部控制效率，促进企业发展的目的，同时也为其他企

业在加强合同管理、改进内部控制效果起到借鉴和参考的重要作用。

关键词:合同管理；内部控制；风险

1 引言

1.1 研究的背景和意义

1.1.1 研究背景
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合同是当事人双方或数方确定各自权利和义务关系的协议，依法成立的合同具有法律的

强制约束力。合同管理就是对合同的洽谈、草拟、签订、生效开始，直至失效为止全过程的

管理。随着经济全球化步伐的加快以及我国市场经济的发展，各企业面临的竞争越发激烈、

经营管理风险也显著增大。与此同时，合同是企业在市场化经济交流合作中广泛使用的工具，

也是企业防范经营、法律风险的重要环节。社会主义市场经济就是法制经济，而经济组织间

的经济活动多缘自合同，合同既体现着权利也意味着义务。在复杂的市场经济活动中，任何

经济组织都必须重视对合同的管理，否则就会产生巨大的风险，以至破产的风险。近些年来，

不断有上市公司曝出因合同而导致的经营危机，多不胜举。2019 年 ST 天宝就因违规担保合

同问题给公司带来了极大的经营风险以及财务亏损。

因此，如何加强企业的合同管理，完善合同管理，各业务流程的内部控制建设，并以此

防范经营风险，提高经营管理效率率，效果促进企业战略目标的实现，成为了各企业现实而

又紧迫的任务。

1.1.2 研究意义

事实上，合同管理已成为经济组织尤其是营利组织管理中很重要的一项管理内容。在高

速发展的社会经济条件下，企业的经济活动和业务活动日趋复杂。在我国社会主义市场经济

条件下，经济合同贯穿企业整个生产经营过程，对企业生产经营的各个环节都起着配合、辅

助和监控的作用，是保证企业稳定发展的重要基础，因此经济合同管理成为企业内部控制管

理的重要内容[1]。市场经济就是合同经济，而合同管理往往是企业内控最薄弱最容易忽视的

环节，如果企业合同内容存在重大欺诈或漏洞会导致企业合法权益受损[2]。

随着企业自身的不断发展壮大，合同在企业中所处的地位越来越重要，企业对于改进合

同管理的需求也越来越迫切。合同管理作为企业内部控制的一项重要手段，是企业防范经营、

法律风险的重要环节。目前我国企业普遍存在合同管理内部控制滞后，抵御风险能力较弱的

问题。本文通过对 ST 天宝合同管理内部控制问题的具体研究，进一步规范其合同管理各业务

环节，提高其内部控制效率，防范面临的风险和挑战，也为其构建现代企业管理和公司制改

革作出铺垫和基础，同时为其他企业在加强合同管理内部控制方面起到借鉴和参考的作用。
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1.2 国内外文献综述

1.2.1 国外文献综述

Defond、 Ragbunandan 和 Subramanyam (2002)对企业内控存在缺陷的原因做出了分

析”，他们认为从管理层的角度出发，当管理层的结构程度越复杂，上下管控协调的难度将

会加大，容易对企业内控造成挑战，滋生更多的管理问题，控制活动缺失的就越明显[3]。 

Weili 和 Sarah(2005)通过一系列企业样本的分析，得出了近似的结论，他们同样认为企业

管理难度加大内控问题产生的可能，而企业管理的难度来自于企业本身管理制度是否繁琐和

复杂，而与企业的规模与营业领域并无直接的关系[4]。

Mary Ella(2018)认为内部控制是管理的一项职能，它行使其职责和对所有其他管理职能的

影响。通过控制，管理部门确保财务报告的目标、可信性、业务的效率和效力、适用的法律

和规章得到遵守[5]。

Kanyalmon WittayaPoor(2019)为了显示公司内部控制质量的差异，财富 100 强企业中有很

大一部分在年报中报告了控制措施，而较小的企业报告控制措施的比例很低[6]。

Radiah Othman(2017)通过对内部控制风险的研究，认为不仅经营活动需要发挥管理职能，

企业日常的运转各个方面都需要发挥管理职能以确保每日经营活动的顺利进行[7]。

1.2.2 国内文献综述

朱承君(2014)认为合同管理在功能上是既有风险的防范，又致力于价值的创造和对财富

的保护创。企业是通过合同管理来寻找到创造财富和防控风险的平衡点[8]。

张金明(2015) 内部控制管理薄弱、滞后，是我国企业发展存在的普遍性问题，因此应建

立全方位管理体系框架，包括法人治理、发展战略、人力资源、销售、资产管理、以及合同

管理、法务管理等内容的框架，在合同框架的设计上指出应确立并完善整套合同管理流程，

保障各流程直接衔接顺利，同时建立内部评价及动态反馈机制，加强对内控关键点管理，弥

补企业短板[9]。
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赵国超(2016)阐述了合同管理内部控制的内涵及作用，针对公司现状存在的问题提出提

高管理层对内控的重视度、提高内部信息传递效率、从三方面建立框架采购协议制度、建立

对签约对象履约调查制度、从两方面加强对合同内控的监督作用[10]。

孙小寒(2017)合同管理作为企业内部控制的-种契约手段，在现阶段的经济体制下，合同

是企业之间交流的渠道，企业目标的实现与合同管理密切相关，因此应结合合同管理内控实

际去优化企业内控。 [11]。

吴静(2018)从合同审签流程浅谈企业内部控制一文中，提到主要从企业内部业务层面、

企业管理层面、不相容职务分离控制等看企业合同管理风险控制从合同立项开始就保证合同

签署将在一个公开、公平、公正的环境下进行，纪检监察部门按照国家有关纪检监督纪律对

合同进行审查，并登记台帐为合同的执行进行过程纪律监督，进行必要的风险防范。 [12]。

1.3 研究的主要内容和拟采用的研究方法

1.3.1 研究内容

本文共分为五部分：

第一章绪论，主要从本文的研究背景、研究意义、文献综述、以及研究的目的、方法等

进行了介绍和概况，点出本文研究的合同管理的紧迫性，为后文作了背景、内容和方法的介

绍与铺垫。

第二章概念及相关理论。对内部控制和合同管理的概念及相关理论做了阐述，总结了关

于合同管理内部控制的理论研究，分析了理论上关于合同管理内部控制的主要关键流程要素。

第三章 ST 天宝企业合同管理现状及原因分析。本章介绍了 s 企业的基本情况和企业组织

结构，总结了 ST 天宝企业在合同管理的主要问题，并根据内部控制各要素进行分解，分析了

企业合同管理问题的原因。    

第四章是针对第三章提出的问题以其原因，提出对企业合同管理内部控制改进措施与建

议，通过具体措施建议，达到本文研究的目的。

结语。得出本文研究的结论和对以后进行展望。
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下

载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/696013030044010131

https://d.book118.com/696013030044010131

