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6.1 库存的基本概念

 库存的定义 

 按照《物流术语》国家标准的规定，库存
(Inventory)指处于储存状态的物品。广义的
库存还包括处于制造加工状态和运输状态的物
品。 

 库存(Inventory)指一切暂时闲置的、用于未
来目的的、有经济价值的资源。

 传统意义下的库存是指存放在仓库中的物品，
是指像蓄水池中的水一样的暂时派不上用场的
备用品。
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6.1 库存的基本概念

库存的作用

优点

缩短顾客的订货提前期，决定着
服务水平。

使生产过程均衡、平稳。

分摊订货费用

防止短缺

防止生产的中断。

缺点
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库存是万恶之源

库存

问题
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案例——库存的缺点

伊斯曼—柯达克公司
 1966年，公司资产中有25%是
库存，1970年这个百分数下降
到19%，库存负担费用按库存
价值的20%计算，就意味着节
约成本三千六百万美元。

美国钢铁公司

 1966年的库存量占资产的23%
，1970年是27%，如果也按库
存价值的20%计算，就意味着
增加了二千六百万美元的库存
负担费用。
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6.1 库存的基本概念

 零库存的概念

 零库存是一种特殊的库存概念，是“以仓库储
存形式的某种或某些物品的储存数量为零，即
不保持库存”。 

 零库存(Zero lnventory )可以追溯到20世纪六
七十年代，当时的日本丰田汽车公司实施准时
制(JIT，Just in time)生产，大大降低了生产
过程中的库存及资金的积压。

 Dell计算机公司运用直销模式以实现产成品的
零库存；

 沃尔玛运用先进的信息技术(如卫星定位系统、
地理信息系统、电子定货系统、条码技术等)
和供应链管理模式在实现着零库存。
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6.1 库存的基本概念

零库存的正反两面
• 如果企业能够在不同的环节实施
零库存管理的话，其效益是显而
易见的，例如：库存占用资金的
减少；优化应收和应付账款，加
快资金周转；库存管理成本的降
低；以及规避市场变化和产品升
级换代而产生的降价、滞销的风
险等等。

• 零库存的实现是有其难点和管理
成本的，例如单一供应源的风险、
小批量供应造成较高的运输或配
送物流成本、投资较大的柔性生
产系统、以及较高成本的一体化
信息系统平台等。 
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理性和全面地审视零库存企业的典型案例 

 丰田汽车装配线确实可以做到生产环节的零库存，但
主要是基于“零”距离供应之上的。

 Dell计算机公司可以做到没有原材料库存，因为通过
“供应商管理库存”（VMI，Vendor 
Management Inventory）的方式，也是基于
非现货交易来实现的。

 亚马逊网上商店。根据其业务模式，网上交易根据每
个客户的订货进行采购和配送，因而能将库存降为零，
但事实上为了达到一定的产品交付时间，亚马逊公司
在全美建立多个大型的货物配送中心（委托专业的第
三方物流公司管理），根据其年报，2000年第二和
第三季度的库存分别达到1.7236亿美元和1.6388
亿美元。 
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6.2库存的基本问题

库存问题的分类
1 2 3

•单周期库存

•多周期库存

•独立需求库存

•相关需求库存

•确定型库存

•不确定型库存
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6.2库存的基本问题

库存控制系统

库存

控制

系统

输入 输出

约束条件

运行机制

订货提前期

何时订货

订货量

独立需求

资金、空间
等

控制参数及如何控制
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6.2库存的基本问题

库存控制要解决的三个主要问题

隔多长时间检查一次库存？

何时提出补充订货？

确定订货量？

库存控制库存控制
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6.2库存的基本问题

影响库存控制决策的因素

需求性质 提前期 自制或外购 服务水平

•需求是否确定
•需求是否有规律
•是否是独立需求
•需求的可代用性

提前期
指从订购或下达
生产指令开始，
到物资入库的
时间周期

所需要的
物资是自制
还是外购

服务水平
指由库存满足用户需
求的百分比
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6.2库存的基本问题

最基本的库存控制系统

1

连续检查
库存控制
系统

2

定期检
查库存
控制系
统

3

最大最
小库存
控制系
统

（Q，R）策略 （t，S）策略 （s，S）策略
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连续检查库存控制系统

（Q，R）系统

ROP 

固定订货量Q
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连续检查库存控制系统

订货提
前期

缓冲库存

定量控制法

库存

R定货点水平（订货点）Q Q

LT

时间

特点：定量不定期
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定期检查库存控制系统

定期控制

 最大库存S

 ( t，S )  策略
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定期检查库存控制系统

特点：定期不定量

交货时
滞

库存检查时
刻

库存

时间

订
货
量

订
货
量

订
货
量

订
货
量

最大储存的指标水平S

t t t t
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最大最小库存控制系统

最大最小系统仍然是一种固定间
隔期系统。

它确定了一个最低库存水平点s，
当经过时间间隔t时，如果库存降
到了s及以下，则发出订货；否则
再经过时间t时再考虑是否发出订
单。
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6.2库存的基本问题

（Q，R）策略
•随时检查库存
•连续盘点
•缺货风险较小
•较低的安全库存
•定量不定期
•适用于需求量大、缺货费用
高、需求波动大的情形。
•工作量大（缺点）

（t，S）策略
•定期监测库存状态
•定期盘点
•缺货风险较大
•较高的安全库存
•定期不定量
•适用于一些不很重要的
或使用量不大的物资。
•无论库存水平多高，都
要按期发出订单。（缺点）
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6.2库存的基本问题

库存控制重点方法——ABC分类
法

ABC分类的指导思想
“20—80”原则，核心思想是在
决定一个事物众多因素中分清主
次，识别少数的但对事物起决定
作用的关键因素和多时的但对事
物影响较小的次要因素。

划分的依据
占用价值         占库存百分比      
类别

65~80%        15~20%         
A

15~20%        30~40%         
B

5~15%          40~55%         
C
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6.2库存的基本问题

ABC分类的实施

4绘制ABC分析图

3作ABC分类表

2对原始数据计算

1收集数据

5采取不同的管理策略
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6.2库存的基本问题

ABC分类的运用

A
•应尽可能加紧控制，
完整精确的记录
•က�最高的作业优先权，
高层管理人员经常检
查
•က�小心精确地确定订
货量和订货点，紧密
的跟踪措施以使库存
时间最短

B

•正常的控制，做
记录，固定时间
检查
•က�紧急情况下赋予
较高的优先权
•က�可按经济批量定
货。

C

•尽可能简单的控
制，设立简单记
录或不设记录
•可通过半年或一
年一次的盘存来
补充大量的库存
•给予最低的优先
作业次序

2020/10/1 22第五讲  独立需求库存控制6讲



6.3确定型需求库存问题的基本模型

确定型均匀需求
库存问题的基本
模型

确定型需求库存

确定型非均匀需求库
存问题的基本模型

主要有：
•经济订货批量
•经济生产批量
•有数量折扣的经
济订货批量
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