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巴彦淖尔出租车区域考试题 

 

1、出租汽车行李厢内可供乘客放置行李物品的空间不得少于行李

厢的三分之一。 

A、正确 

B、错误 

正确答案：B 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第三章第二节：车辆服务

要求可知，车容车貌要求，出租汽车行李舱整洁，照明有效，开

启装置完好，行李舱内可供乘客放置行李物品的空间不少于后行

李舱的三分之二。 

2、出租汽车驾驶员遇劫后应采取的措施有____。 

A、报警求援 

B、保护现场 

C、自认倒霉 

D、跟踪犯罪分子 

正确答案：AB 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第四章第五节：出租汽车

驾驶员治安防范可知，出租汽车驾驶员在遇劫后，自救报警，保

护现场。要注意自我保护，在财产和生命安全面前，应首先考虑

生命安全。在安装有自救报警系统设备的车内，及时通过系统报
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警，同时注意保护现场。 

3、发生道路交通事故后，驾驶员保护现场时错误的做法是____。 

A、将散落物收集到安全地方 

B、用石灰、绳索等标围现场 

C、保护车辆、人员留下的痕迹 

D、阻止无关人员和车辆进入现场 

正确答案：A 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第四章第二节：安全运营

基本要求可知，保护现场的原始状态，包括车辆、人员等遗留的

痕迹，对散落物不得随意挪动位置。在警察到来之前，出租汽车

驾驶员可以用绳索等设置保护警戒线，防止无关人员、车辆进入。

为抢救伤员，必须移动现场肇事车辆、伤员的，应在其原是位置

利用石头、砖头、石灰等做好标记。 

4、出租汽车为保证安全行车应严格遵守通行规定，可以在窄桥上

____。 

A、停车 

B、平稳行驶 

C、频繁变换挡位 

D、会车 

正确答案：B 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第四章第二节：安全运营
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基本要求可知，通过桥梁时，应及时降低行驶速度，注意桥头附

近的交通标志或提示，严格遵守通行规定，尽量避免在窄桥上换

挡、制动、会车和停车。 

5、在冰雪道路上行车时，车辆附着力变大，易发生车轮空转或溜

滑。 

A、正确 

B、错误 

正确答案：B 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第四章第四节：安全行车

特别要求与紧急情况处理可知，通过冰雪路面时，应当降低车速、

缓慢行驶、轻踩加速踏板和制动踏板。路面结冰附着力小，车轮

易滑转和侧滑。 

6、乘客可通过电话预约出租服务，智能调度中心系统通过____

分配最近的出租汽车前去载客 

A、驾驶员抢答后自动决策 

B、电话与驾驶员联系 

C、电台与驾驶员联系 

D、历史积累数据判断 

正确答案：A 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第五章第二节：电召设施

设备使用可知，乘客可通过电话预约出租服务，智能调度中心系
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统通过.驾驶员抢答后自动决策分配最近的出租汽车前去载客。 

7、多人采用走访形式提出共同的信访事项的，应当推选代表，代

表人数不得超过____人。 

A、2 

B、3 

C、5 

D、7 

正确答案：C 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第九章第三节：权益维护

可知，多人采用走访形式提出共同的信访事项的，应当推选代表，

代表人数不得超过 5 人。 

8、出租汽车车辆安全检视主要包括____。 

A、轮胎压力是否正常，固定螺母是否缺失或松动 

B、燃油的油量或燃气压力是否正常 

C、机油的油面和压力是否正常、配置自动变速箱的车辆应检查液

压油的油面 

D、冷却液液面是否正常 

正确答案：ABCD 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第四章第二节：安全运营

基本要求可知，出租汽车驾驶员在出车前，应当按照规定检查车

辆技术状况，并备好随车设施、工具。（1）检查轮胎气压及磨损
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是否正常，螺母有无缺失或松动。（2）检查燃油量或燃气压力是

否正常。（3）检查机油的油面高度和工作压力是否正常，配置自

动变速箱的车辆应检查液压油的油面高度。(4)检查冷却液液面高

度是否正常等。 

9、道德通过____、自身理念和传统习惯加以调节，以自觉和自律

为基础。 

A、法律 

B、政令 

C、学习 

D、社会舆论 

正确答案：D 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第二章第一节：职业道德

建设的意义可知，道德通过人们的自律或通过一定的舆论对社会

生活起约束作用。道德没有强制性，而是通过社会舆论、自身理

念和传统习惯加以调节，以自觉和自律为基础。 

10、未取得从业资格证或者超越从业资格证核定范围、驾驶出租

车从事经营活动的（）。 

A、200元以上 2000元以下 

B、 200元以上 1000元以下 

C、300元以上 2000元以下 

D、500元以上 2000元以下 
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正确答案：A 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第十章第一节：出租汽车

驾驶员从业资格管理可知，驾驶员未取得从业资格证或者超越从

业资格证核定范围，驾驶出租汽车从事经营活动的，由县级以上

道路运输管理机构责令改正，并处200元以上2000元以下的罚款。 

11、如图所示的出租汽车处于____状态。 

 

A、暂停运营 

B、待租 

C、响应电召 

D、重车 

正确答案：D 

分析：如图所示的出租汽车处于重车状态。在出租汽车营运中，

搭载乘员后的出租车也称重车，是相对于空车而言的载人出租车。 

12、机动车在发动机运转及停车时，所有连接部位均不应有明显

的渗漏现象。 

A、正确 

B、错误 

正确答案：A 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第六章第一节：出租汽车

维护的基本知识可知，在发动机运转及停车时，散热器、水泵、
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缸体、缸盖、暖风装置及所有连接部位均不得有明显渗漏现象。 

13、职业道德是指从事一定职业的人，在职业活动过程中所必须

遵守的职业行为规范的总和以及与之相应的道德观念、情操和品

质。 

A、正确 

B、错误 

正确答案：A 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第二章第一节：职业道德

建设的意义可知，职业道德是指从事一定职业的人，在职业活动

过程中所必须遵守的职业行为规范的总和以及与之相应的道德观

念、情操和品质。 

14、交付乘客的出租汽车发票，可以不必与计价器显示金额吻合。 

A、正确 

B、错误 

正确答案：B 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第五章第一节：计价器和

空车待租标志使用可知，驾驶员如果存在拒载、议价、途中甩客

或者故意绕道行驶，未经乘客同意搭载其他乘客，不按规定使用

计价器、出具相应车费票据、不使用文明用语，车容车貌不符合

要求等违规行为，将面临警告或者 50 元以上 200 元以下罚款。 

15、出租汽车驾驶员转借、出租、涂改从业资格证的，由县级以
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上道路运输管理机构责令改正，处____的罚款。 

A、1000 元以上 3000 元以下 

B、200 元以上 2000 元以下 

C、50 元以上 200 元以下 

D、3000 元以上 1 万元以下 

正确答案：B 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第十章第一节：出租汽车

驾驶员从业资格管理可知，出租汽车驾驶员转借、出租、涂改从

业资格证的，由县级以上道路运输管理机构责令改正，并处 200

元以上 2000 元以下的罚款。 

16、出租汽车办理有效的机动车号牌和行驶证后，驾驶员即可驾

驶车辆上路运营。 

A、正确 

B、错误 

正确答案：B 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第三章第二节：车辆服务

要求可知，车辆基本要求包括（1）车辆技术条件应符合《机动车

运行安全技术条件》及国家汽车强制性检验要求；车辆的维护作

业项目和程序应符合《汽车维护、检测、诊断技术规范》的各项

规定；车辆报废应按照《机动车强制报废标准规定》执行。（2）

车辆应取得当地公安交通管理部门核发的有效机动车牌照和行驶
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证。（3）车辆应取得当地出租汽车行业管理机构核发的营运牌证。

（4）车辆燃料消耗排放、内饰材料应符合有关规定。（5）车辆应

按规定配置出租汽车标志顶灯、空车待租标志、计价器、具有行

驶记录功能的车载卫星定位系统、安全防范设施、消防材料等。 

17、出租汽车必须确保计价器完好有效，计量准确。 

A、正确 

B、错误 

正确答案：A 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第五章第一节：计价器和

空车待租标志使用可知，计价器状态完好，计量准确。 非出租汽

车不得装置出租汽车标志顶灯、营运标志、计价器、空车待租标

志及使用出租汽车的标志。 

18、驾驶车辆在泥泞路上制动时，车辆易发生侧滑或甩尾。 

A、正确 

B、错误 

正确答案：A 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第四章第四节：出租汽车

安全运营可知，车辆在泥泞、溜滑路面下紧急制动或猛转转向盘

时，由于车轮抱死或轮胎受力失衡，车辆与路面之间失去横向摩

擦阻力，易产生侧滑、行驶方向失控，极易导致向路边翻车、坠

车或与其他车辆、行车相撞。 
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19、出租车驾驶员接受预约服务而未前往载客的。出租车驾驶员

服务质量信誉考核分值（）。 

A、扣 10 分 

B、扣 5 分 

C、扣 3 分 

D、扣 1 分 

正确答案：B 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第十章第二节：出租汽车

服务质量信誉考核可知，出租汽车驾驶员接受预约服务而未前往

载客的，出租汽车驾驶员服务质量信誉考核分值扣 5 分。 

20、雨天驾驶不可抢道，不要紧贴行人，避免泥水溅污行人。 

A、正确 

B、错误 

正确答案：A 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第四章第二节：安全运营

基本要求可知，雨天驾驶要低速慢行，并密切关注路面情况及行

人、车辆的动态。要特别留意路面情况及行人、车辆的动态。要

特别留意路面坑洼情况，防止因积水而影响对路面状况的判断。

要避免溅起的水花影响行人和非机动车的正常通行。 

21、灯光、喇叭、仪表是否正常有效是车辆安全检视的重要内容。 

A、正确 
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B、错误 

正确答案：A 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第四章第二节：安全运营

基本要求可知，出租汽车驾驶员在出车前，应（1)检查仪表、指

示灯是否正常，应特别关注气压表、冷却液温度表读数是否打到

行驶要求；（2）检查灯光是否正常；（3）检查喇叭是否能正常使

用。 

22、个体出租汽车经营者自己驾驶出租汽车从事经营活动的，不

需要申请办理从业资格注册手续。 

A、正确 

B、错误 

正确答案：B 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第十章第一节：出租汽车

驾驶员从业资格管理可知，个体出租汽车经营者自己驾驶出租汽

车从事经营活动的，持其从业资格证及车辆道路运输证申请注册。 

23、出租汽车应安装符合当地出租汽车主管部门规定式样的顶灯

标志，并与____联动 

A、计价器 

B、空车待租标志 

C、车灯 

D、电召服务标志 
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正确答案：B 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第三章第二节：车辆服务

要求可知，出租汽车应安装符合当地出租汽车主管部门规定式样

的顶灯标志，并与空车待租标志联动，夜间应有照明。顶灯标志

应有“TAXI 字样。 

24、下列哪项做法符合出租汽车运营服务规范的要求？____ 

A、出租汽车在运营途中，如乘客改变目的地，应按乘客意愿重新

选择合理路线 

B、出租汽车在运营途中，遇有道路交通堵塞，需改变行驶路线时

可以不征求乘客意见 

C、出租汽车在运营途中，是否使用音响和空调是驾驶员的权利 

D、发现乘客将物品遗留在出租汽车上时，确实找不到失主的可由

驾驶员自行处理 

正确答案：A 

分析：《出租汽车驾驶员从业资格考试》第三章第三节：服务流程

可知，运营过程中遇交通堵塞、道路临时封闭或乘客改变目的地

等需改变原行驶路线时，须征得乘客同意；满足乘客对出租汽车

内设备设施及常备物品的需求主要包括：（1）驾驶员应根据乘客

要求控制空调或升降车窗，使车厢内温度符合乘客意愿。（2）音

响的使用符合乘客的意愿；乘客离开后，驾驶员应巡视车厢，将

废弃物装入垃圾袋。若发现乘客遗留物品，应设法及时归还失主。
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