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1. 项目概述

1.1. 项目背景

(一) 国家提升信息化战略，十八大报告明确把“信息化水

平大幅提升”纳入全面建成小康社会的目标之一，首次把信息化

同工业化、城镇化和农业现代化并列为国家战略，促进“四化”

同步发展。信息化本身已不再只是一种手段，而成为发展的目

标和路径。这充分反映了党中央对信息化的高度重视和认识的

进一步深化，必将对今后十年我国信息化发展产生重大而深远

的影响。

(二) 《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010-2020 

年）》提出“信息技术对教育发展具有革命性影响，必须予以高

度重视”，并将“教育信息化建设”列为亟待实施的十大工程之

一。教育部等五部委下发的《构建利用信息化手段扩大优质教

育资源覆盖面有效机制的实施方案》也明确提出：通过构建利

用信息化手段扩大教育资源覆盖面的有效机制，加快推进教育

信息化“三通两平台”建设与应用，实现信息技术与教育教学的

全面深度融合，促进教育公平，提高教育质量，形成与国家教

育现代化发展目标相适应的教育信息化体系。

(三) 教育部发布的《教育信息化十年发展规划》，对教育

信息化做更进一步部署，指出“以教育信息化带动教育现代
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化”， “建设覆盖城乡各级各类学校的教育信息化体系，促进优

质教育资源普及共享，推进信息技术与教育教学深度融合，实

现教育思想、理念、方法和手段全方位创新”，“提高教育质

量、促进教育公平、构建学习型社会”。

(四) 《西安市教育信息化五年行动计划(2016-2020 年)》

提出“按照教育部《教育管理信息化建设与应用指南》要求，

规划建设我市教育信息化管理平台，建设覆盖全市各级各类教

育的学校、教师、学生的信息管理系统，加强以学校管理、教

师管理、学生管理、教学质量监测与评估管理等为主要内容的

教育电子政务信息系统和管理信息系统建设，提升教育信息化

服务管理能力。”

1.2. 建设目标

1.2.1. 校园环境数字化

要利用计算机技术、网络技术、通信技术等先进的信息化手

段和工具，实现从基础设施（网络、终端、教室等）、资源（图

书、讲义、课件等）到活动（学习、教学、研究、管理、生活等） 

的数字化。

1.2.2. 应用泛在化

拓展现实校园的时空维度，实现各种应用系统互联互通；建

设网络应用环境，实现泛在的应用模式；促进优质数字资源的建
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设、应用和共享，每个班级都享受到优质数字资源；打造网络学

习空间，实现教师与教师、教师与学生、学生与学生的网络连通。

1.2.3. 创新教育模式

促进信息技术与教育教学主流业务的融合，实现学习方式和

教育模式的变革与创新；支持学校服务与管理流程优化与再造， 

提升管理效率与决策水平；改变师生交流方式，培养师生信息化

生存能力，实现师生全面和谐发展。

1.2.4. 推动教育公平

结合学校实际条件和发展目标，通过录播教室、智慧教室、

资源平台和 SPOC 系统建设教育资源中心与共建共享平台，与其

他学校分享优质教育资源，推动优质资源公平共享。

2. 建设方案

2.1. 智慧校园云基础平台

从发展的眼光，为了避免紧耦合的“交换孤岛”现象发生，

将在平台层建设统一的基础支撑平台，促进不同系统间接口技术

的服务化，为这些服务搭建一个调用关系松耦合的架构，从而支

撑各教育单位开展跨部门、跨层级的业务协作，实现各校业务应

用的互通、互操作，支撑教育的持续、深入发展。
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2.1.1. 基础支撑平台

基础支撑平台是针对智慧校园云平台的强大的用户管理、系

统管理、权限管理等全面的基础服务平台。平台通过统一的信息

门户、统一的身份认证、统一的服务支撑、统一的业务支撑和统一

的安全管理实现对用户管理、信息管理、接口管理、流程管理、数

据分析等后台服务管理体系的统一标准化管理。

子项 功能 说明

统一信息 信息与应用资源整合为统一的 web 与移动信息门户

门户 入口

统一身份 实现单点登录，用户只需登录一次，即可登录多个应

认证 用

基础

支撑

统一服务

支撑

为平台提供协调系统、接口、应用、第三方应用关

系，建立统一的 IT 支撑平台

平台
为平台提供认证鉴权、用户管理、消息服务管理、支

统一业务 付服务、工作流引擎、数据分析服务、存储服务、搜

支撑 索服务、接口管理、统一文件转/编码服务等各种基

础业务支撑

统一安全

管理
支撑平台为 Web 应用安全管理提供应用层保护

2.1.2. 数据管理中心

用于管理基础信息以及基础数据，提供批量导入功能，对平
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台的管理者用户、教师、学生、家长进行统一管理。建立统一数

据平台，从各个独立系统中抽取数据，实现数据的集中维护。基

础数据模型需要遵循教育管理信息行业标准。基础数据库集中存

放教育管理相关的数据，包括学校信息、年级信息、班级信息、

学科信息、教师信息、学生信息、监护人信息等相关教育基础数

据的管理和维护。

子项 功能 说明

区域信息 提供对区域组织结构的管理，包含信息的新增、编

管理 辑、删除和查询；同时被多个业务系统共用；

学校信息

管理

提供对学校基本信息的管理，包含信息的新增、编

辑、删除和查询；学校数据可单个录入和批量导入

功能；

数据

管理

中心

部门信息

管理

提供对部门信息的管理，包含部门名称、级别、上

级部门、对应学校等属性的设置，并可以在教师管

理中选择对应的部门；

年级信息 提供对年级基本信息的管理，包含信息的新增、编

管理 辑、删除和查询；

提供对班级基本信息的综合管理，包含信息的新

班级信息 增、编辑、删除和综合查询；系统将班级信息作为

管理 基础数据项进行统一管理，并在教学管理和教务管

理中使用；
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学科信息

管理

教师信息

管理

学生信息

管理

提供对学科基本信息的综合管理，包含信息的新

增、编辑、删除和综合查询；

提供对教师基本信息的综合管理，包含信息的新 

增、编辑、删除、重置密码、关联班级和部门、综

合查询等操作；提供对基础数据的单个录入和批量

导入功能，可以通过启用已经停用的教师信息，将

教师账号激活；提供教师数据关联班级和关联部 

门，为教师分配可管理班级和办公部门；

提供对学生基本信息的综合管理，包含信息的新 

增、编辑、删除、设定班级、更换学校、综合查询

等操作；提供学生批量换班功能，可以通过提供的

模板操作批量换班；同时还可以为学生更换学校， 

在区域内的学校可以进行档案跟踪管理；

监护人信

息管理

提供对学生家长等监护人基本信息的综合管理，包

含信息的新增、编辑、删除、批量导入、综合查询

等操作。

2.1.3. 公共开放服务平台

提供统一的对外公共服务平台，通过公共服务平台提供的接

口定义和规范文档等内容，第三方可以快速调用接口完成改造并

实现接入平台；原有业务也可以根据我们提供的接口规范进行二

次开放，新业务可以根据提供的规范文档进行开发设计，实现已
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有业务和数据的二次开发利用以及新业务的快速接入。

子项 功能 说明

公共服务

平台

公共

平台将提供统一的对外公共服务平台，通过公共服务

平台提供的接口定义和规范文档等内容，第三方可以

快速调用接口完成改造并实现接入平台；

接口信息 系统提供对接口信息的新增、修改和删除管理，同时
开放

管理 提供接口组信息管理功能。
服务

平台提供给统一的接口管理和对应用接口的授权管
平台

应用接口 理；第三方可以通过阅读接入说明和开放文档，了解

管理 所需接口信息，并通过自助方式申请接入，申请经管

理人员审核通过后方可接入。
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统一应用

管理

供应商管

理

应用配置管理提供对第三方应用进行配置参数设置； 

开放平台还负责对接口与接入应用进行管理，对应用

的接口使用进行权限控制。

提供对第三方供应商在线申请和供应商管理功能。

2.1.4. 应用桌面/用户桌面

平台提供了统一的应用桌面，用户可以在登陆时选择不同的

身份登陆，单个身份时自动登陆；登陆后，系统根据权限配置的

内容展示当前账号身份所对应的功能；同时用户还能根据个人工

作习惯和操作需求自定义个人工作桌面。

用户可以选择当前登陆身份，身份包含：教师、家长、学生； 

允许一个用户同时是教师和家长。

可根据登录用户的信息进行个性化显示，根据用户的身份、

角色，获取可使用的应用图标列表，并分类显示，便于用户快速

进入系统。
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 自定义应用：根据需求和习惯自定义增减应用

 教师工作台

身份为教师的个人应用桌面，教师可以通过应用加载和隐藏

的方式，将需要和不需要的应用进行设置；并提供个人信息维护

和密码修改功能。

 学生工作台

身份为学生的个人应用桌面，学生可以通过应用加载和隐藏
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的方式，将需要和不需要的应用进行设置；并提供个人信息维护

和密码修改功能。

家长工作台

身份为家长的个人应用桌面，家长可以通过应用加载和隐藏

的方式，将需要和不需要的应用进行设置；并提供个人信息维护

和密码修改功能。

2.2. 校务管理

2.2.1.1. 后勤管理

后勤管理是利用信息化技术、互联网技术来实现校园后勤管

理的无纸化、电子化的管理应用。

子
功能 说明

项

提供对场馆信息的综合管理，包含场馆信息的预制、
场馆

场馆预约管理、场馆状态维护、场馆使用统计等功
管理

后 能。

勤 物资管理包含对易耗品的管理和固定资产的管理，提

管 供对在资产管理中可以查询现有各类物品的库存情
物资

理 况，当前资产的主要状态，资产的一些基本信息等。
管理

新增物资的方式可以是多样的，可以通过教师和资产

管理员根据实际需求提出资产申请，在资产申请审核
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