
XX,XX

汇报人：XX



01

02

03

04

05



Part One



Part Two



起源时间：20世纪70年代，美国
开始出现社区银行

社区银行的概念：为社区居民提供
金融服务的银行机构

起源背景：大型银行忽视社区需求，
社区银行应运而生

起源特点：规模较小，服务范围有
限，专注于社区金融服务



l 萌芽阶段：2007年，第一家社区银行在浙江成立

l 探索阶段：2010年，社区银行试点范围扩大，各地开始探索社区银行发展模式

l 快速发展阶段：2013年，社区银行数量迅速增加，业务范围逐渐扩大

l 调整阶段：2017年，社区银行发展面临挑战，部分银行开始调整业务模式和发展方向



数量增长：社区银行数量逐年增加，覆盖范围不断扩大

业务范围：社区银行业务范围逐渐扩大，包括存款、贷款、理财等

客户群体：社区银行主要服务社区居民，客户群体相对稳定

发展瓶颈：社区银行面临市场竞争激烈、盈利能力不足等问题



规模扩大：社区银
行数量和网点数量
不断增加

科技赋能：社区银
行利用科技手段提
高服务效率和质量

竞争加剧：社区银
行面临传统银行和
互联网金融的竞争
压力

业务多元化：社区
银行业务范围逐渐
扩大，包括存款、
贷款、理财等



Part Three



盈利模式单一：主要依靠存贷款利差，缺乏多元化收入来源

客户群体有限：主要服务于社区居民，客户群体相对较小

竞争压力增大：大型银行和互联网金融的竞争加剧，市场份额受到挤压

风险管理挑战：社区银行规模较小，风险管理能力相对较弱



l 社区银行服务网点少，服务覆盖面有限

l 社区银行服务时间短，不能满足居民需求

l 社区银行服务效率低，排队时间长

l 社区银行服务人员素质参差不齐，服务质量有待提高



信用风险：贷款违约率上升，
影响银行资产质量

流动性风险：资金周转困难，
可能导致银行流动性不足

操作风险：内部控制不严，可

能导致操作失误和损失

市场风险：利率、汇率等市场
波动，可能导致银行收益波动
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