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[摘要 ]  

电子商务系统随着电子科学技术的不断提升、互联网在中国的迅速发展～呈现出快

速增长的趋势～我国的网民用户逐渐开始在网络上选购商品～与此同时物流行业得

到了前所未有的发展。在电子商务、物流行业迅速崛起的同时～却出现了越来越多

的用户在网购过程中个人信息泄露的情况。电商网站将用户信息明文传送给卖家～

物流行业将用户信息明文张贴于快递单上～这真是想不泄露都难。基于电商物流的

用户信息安全管理系统即使为了解决用户网购过程中信息泄露的问题而设计。面向

电子商务系统和物流体系提供企业级解决方案～以最低的侵入性在现有电子商务、

物流系统的交互之中提供对于用户信息以及物流信息的加密服务～通过以面向切面

的服务切入进电商与物流的交互之间～保证了用户信息对于卖家不可见～并且通过

二维码加密的方式生成新的物流单～在很大程度上保护了用户的信息安全。  

[主题词 ]  电子商务 ,物流行业 ,信息安全 ,加密技术 ,二维码  
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此处填写论文中文题名电商物流的信息安全系统  

User  informat ion management system 

based on the e-commerce 

and logist ics  industry  

Software  Engineer ing 

[Abstract]  With  the cont inuous improvement  of  e lect ronic  sc ience 

and technology and the rap id  

deve lopment  of  the  Internet  in  China ,  e-commerce system is  

showing a  rapid  growth t rend that  more and more users  began to  

get  goods on the network  of  normal  l i fe  whi le  the logis t ics  industry  

has  been an unprecedented deve lopment . .  With  the rap id r i se  of  the  

logis t ics  industry  and the e-commerce at  the  same t ime,  there  have 

been more and more personal  in format ion d isc losure  s i tuat ion when 

the users  are  in  the  onl ine  shopping .  E lect r ic i ty  prov ider  webs i te  

wi l l  sent  the user  in format ion express ly  to  the se l ler  whi le  the 

logis t ics  industry  post  user  in format ion p la intext  on the express



 de l ivery  note ,  which i s  rea l ly  hard to  protect  the  in format ion .  ,  The 

enterpr ise  in format ion secur i ty  management  system based on the 

bus iness  in format ion secur i ty  management  system is  des igned to  

so lve  the problem of  in format ion d isc losure  in  the process  of  on l ine  

shopping which prov id ing enterpr ise-c lass  so lut ions  for  e-commerce 

systems and logis t ics  systems wi th  the lowest  invas ib i l i ty  in  ex is t ing 

e-commerce ,  log is t ics  systems.  In  the interact ion to  prov ide user  

in format ion and logis t ics  in format ion encrypt ion serv ices ,  through 

the aspect-or iented serv ices  cut  into the interact ion between the 

incoming bus iness  and logis t ics  to  ensure  that  the user  in format ion 

i s  not  v i s ib le  for  the  se l le r  and through an encrypted way to  

generate  new logis t ics .  I t  i s  a  la rge extent  to  protect  the  user ' s  

in format ion secur i ty .  

[Key Words]  E-commerce , logis t ics  industry , in format ion 

secur i ty ,encrypt ion ,QR code .  
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1 立项依据  

1.1  项目背景  

自2005年以来，中国的电子商务的成交量以每一年43%的速度迅猛发展

。然而，当我们享受着电商业务给我们带来便利的同时，却不得不面对另

外一个棘手的问题——

个人信息安全。从买家下单、平台生成订单、卖家发货、物流收件、物流

运输、送货员配送到最终完成签单后对快递单的处理，中间任何一个环节

，都有很高的风险造成用户信息的泄露。  

面对这样棘手的问题，电商企业与物流企业除了在人员管理、规章制度的

确立上之外，至今没有提出一个从根源上解决该问题的方案，因为由于电

商与物流系统的局限性，很多用户信息必须以明文的形式暴露出来，否则

将无法从业务层面上完成整个系统流程的运输。  

就拿淘宝网站来说，作者之前在淘宝上以卖家的身份出售某虚拟产品时，

每当用户完成一次订单的支付，卖家均能收到该用户的信息，包括姓名、

手机号码、收货地址、邮件等 ;并且这些信息均以明文的形式展示给相应

的卖家。我们无法保证卖家不会泄露用户的个人信息，更不能保证卖家不

会通过用户的信息对用户进行骚扰和威胁。  



再拿物流行业来说，我们每一个网购的行为，或者一次寄货行为，最终都

要通过物流行业来帮我们运输，此时物流单变成了绑定在每一个快递上的

标识。在每一个快递单上，我们都可以清楚的看见以明文形式打印的收件

人、寄件人的地址、手机号等个人信息。同样我们无法保证以明文形式运

输的快递单，不会在从起始地到目的地的任何一个流程中出现信息泄露的

情况，甚至我们在完成收货之后，都不敢轻易地将收货单丢弃，以免出现

别有用心的人通过快递单上的信息做一些你无法想象的事情。  

1.2  项目的来源  

本项目的需求设计来源于作者的一次真实的网购经历，作者在某电商网站

上购买了某件商品之后，在收到货之后发现货品已出现损坏的状况。但由

于目前我们快递的潜规则是必须签收之后才能验货，作者便通过对应的物

流公司的客服进行了投诉与举报 ;并且在相应的电商网站上与卖家进行交

涉，在得到拒绝重新发货的回复之后，便通过评价系统作出差评的评价。

在这之后，作者的电话便受到来自于电商卖家和物流公司某中转中心的轮

番骚扰，要求作者撤销差评和撤销投诉，对作者的生活造成了极大的骚扰

。通过这次经历，作者深刻意识到个人的信息是有多么重要并且我们的信

息在网购的过程中有多少已经被泄露了，于是作者根据目前电商、物流的

现状，提出本系统用于保护用户在网购过程中的个人信息安全。  

1.3  立项的目的、意义及必要性  

本项目以保护网购用户的个人信息安全为出发点，面向电商、物流行业提

供企业解决方案 ;
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面向用户提供信息安全的保护服务。本项目将从用户网购的源头出发，对

现有网购流程从下单到签单的过程提出了切面的服务方案，以用户完成签

单后对物流单的处理为止。对该流程中涉及到用户信息明文传输与暴露的

流程通过本系统进行加密和保存，在最大程度上保证用户信息在整个网购



与运输过程中均以加密的方式传送，只会开放少量脱敏后的信息提供给相

应的人员。  



本项目的提出与实现在极大程度上保护了用户的个人信息安全，保证了用

户在网购过程中个人信息安全，并且在用户完成签收之后，快递运输单可

以随意处置，不用再担心信息泄露。并且保护了用户在对商品进行负面评

价时不会受到来自于卖家的威胁与骚扰。同时实现了用户的收发件信息的

管理，在用户进行收发件时不用再填写复杂的表格，为用户和卖家提供了

极大的便利。  

网络飞速发展，不应该以个人信息飞速暴露作为代价，网络技术的成长，

应该以保护个人信息安全为己任。我们不愿意再看到自己的信息被黑色产

业链廉价的出售，我们更不愿意看到自己仅仅是一次简单的购物行为，一

次合理的评价行为，却会造成自己的信息丢失，甚至有诈骗，骚扰，威胁

的事情发生，因此我认为，本系统的提出在保护用户网购过程信息安全的

角度上是有一定的合理性和必要性的。  

1.4  本章小结  

本章首先基于社会现实介绍了本次毕业设计选题的社会背景，交代了目前

该行业的现状，通过分析现状以及其待改进之处引出了本次设计的项目来

源 ;最后对项目实现的必要性和社会意义做出了简要分析。  
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2 相关知识和技术简介  

2.1  体系结构  

系统采用MVC的三层结构模型，根据MVC分层结构对于项目内部层与层

之间的调用采用模块分离的方式进行解耦，将持久化层与第三方接口调用

层抽象为多个微服务模块，将视图层抽象为视图模块。  



视图层作为系统界面的前端展示模块，利用spr ingmvc的contro l le r层

作为控制层进行请求的分发与视图的解析 ;视图层对业务层的调用在视图

层模块中完成，业务层作为业务封装的层级，对请求中的参数在业务的层

面上进行封装，用于提高系统内部方法的复用性 ;在视图模块中，业务层

对于数据层的调用实际上只是作为一种控制三层结构完整性的方式，实际

上数据层的访问均位于微服务模块。视图层使利用nginx作为负载均衡和

反向代理的解决方案。  

微服务模块通过业务和面向业务提供方进行拆分，为了实现低耦合，数据

层通过微服务模块的形式对外开放数据访问的api用于业务层对数据层的

调用。微服务通过zookeeper进行服务的注册，视图模块的业务层对微

服务的调用采用http的方式调用接口，通过对zookeeper中服务的发现

，对同一微服务集群的调用采用负载均衡策略进行压力的分解。在微服务

模块中，根据调用者不同以内部调用与外部调用拆分成两个微服务 :内部

微服务用于访问本系统数据库 ;外部服务用于调用第三方接口、接受第三

方消息等服务。  

数据层为了减小数据库的压力，在数据库的设计上采用了主从同步的配置

，在数据访问上采用读写分离的策略，对于所有 inser t、update的操作

均会分发到主数据库，对于大量的se lect操作分发到从数据库，主从数

据库之间采用mysql的二进制日志 logbin进行数据的同步，在一定程度

上减少了单个数据库的读写压力。  
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图2-1 系统架构图  

4  /  53  

此处填写论文中文题名电商物流的信息安全系统  

2.2  Zookeeper  



由于本项目的开发采用分布式架构，在系统内部服务采用微服务方式的远

程调用方式实现，系统的微服务使用zookeeper提供服务注册与发现功

能，并且使用zookeeper实现对微服务集群的管理，对于 facade层对s

erv ice层的调用中通过zookeeper发现服务并进行负载均衡。并且通过

zookeeper实现了面向分布式开发的动态配置，为内部分布式的服务集

群提供了统一的配置中心，实现了配置的一致性。  

具体对于zookeeper的操作基于开源框架curator进行了更深层次的封

装，在项目启动时通过对zookeeper中指定服务节点的遍历，获取服务

节点注册的服务集群列表，并且同时对该节点的子节点状态进行监听，若

出现服务断开连接的事件时，系统将会从服务集群列表中删除对应的服务

，在新服务启动时又在服务集群列表中添加相应的服务。在对服务的调用

时，通过实现定义好的负载均衡策略 (默认为Robin策略 )对服务列表进行

负载均衡算法拿到最终的服务，发起对该服务中单个节点的调用，达到对

服务集群的请求分发，减少单一服务节点的压力。  

在动态配置中心方面，项目实现将需要的配置定义到zookeeper中的相

应节点上，例如对于某些经常改变的配置不能hard 

code到代码中 ;在项目启动时一次性将所有配置读取到内存中，并且监听

相应的节点。当我们需要修改配置时，只需要在zookeeper客户端中修

改服务器上的相应配置节点中的值，此时项目就会动态的将最新的配置重

新更新到内存中，并不需要重新启动项目，达到了动态配置的效果。  

2.3  RabbitMQ 

在本项目中，对于订单在不同系统之间的流转、订单的状态的变更、物流

信息的变更，均是通过异步消息进行传输，这其中就使用到了MQ消息队

列。本系统作为生产者通过MQ中间件向对接系统发送相关订单，并且作

为消费者接受对接系统发送的订单状态变更消息。  

由于异步消息在消息中间件中默认以先进先出的顺序进行排队等待消费者

对其进行消费，因此无论对于多大的并发量，消费者对消息的消费都可以

是单线程单实例的，从而避免了再高并发情况下大量消息进入对系统的性



能造成影响，但是此前提是通过MQ进入队列的消息在时效性方面无较高

要求，否则若采用单实例单线程消费，势必会造成消息在MQ中产生积压

，最终造成大量的延时的后果。  



因此本系统选择使用MQ来处理订单的状态变更，不仅是因为订单状态变

更在大量的订单中会出现高并发的情况，另外一个原因是订单的状态变更

消息在时效性方面要求很低，允许其有一到两个小时的延时甚至更久，因

此在技术评估中将订单状态变更消息采用异步消息队列进行实现。  2.4 

读写分离、主从同步  

本系统在对数据库的架构上采用了主从数据库的架构方式，对于主数据库

到从数据库的数据同步方面选择采用Mysql的二进制文件bin-

log进行。保持主从数据库的数据表结构完全一致，当
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对从数据库配置了主数据库作为其master之后，主数据库的任何一个更

新操作都会在从数据库中进行同样的操作，这样就保证了主从数据库之间

的数据一致性。  

本系统在使用spr ing进行数据库资源datasource的管理时，分别对主

从数据库的数据库连接信息配置了两个或多个datasource，在对数据库

进行操作时，根据操作的类型不同，将该操作分发到不同的datasource

即不同的数据库中去。由于一个系统中se lect的数量远远大于 inser t、u

pdate、delete的数量，因此将se lect语句分发到从数据库，将其余对

数据库中字段或结构有影响的操作分发到主数据库，从数据库进行同步。

这样一来，当进行 inser t、update这种可能涉及到锁表的操作时，其都

会在主数据库完成，不会影响到从数据库的se lect操作。  

2.5  环境管理、集中配置  

本系统在开发时参考了本人在实习时的项目经历，由于实习所在的公司采

用Scrum的模式进行开发周期的迭代，对于开发流程严格控制为dev、d

emo、stage、prod四个阶段。由于不同的环境部署在不同的机器，采

用不同的域名，因此在与其他系统进行api的调用时，就单单对于一个ap

i就需要针对四个环境采用四种不同的域名。  



此情况就导致我们不能将对第三方api的调用直接编码在代码中间，这样

无法保证在不同环境部署时调用不同环境对应的api，因此最终采用了环

境管理，集中配置的策略。将四种环境下的四个api域名分别编写在dev

、demo、stage、prod相应包下面的相同的位置，这样我们在使用ma

ven打包时，通过对应的插件，使用不同的参数加载不同包下面的配置，

这样我们只需要写一套代码，就可以在四种环境下使用，这样大大减少了

我们开发的成本。  

如下图所示，我们针对dev、demo、stage、prod四种环境建立对应

名称的包，在包中均采用相同的目录结构，但针对不同的环境，在配置文

件中编写不同的配置参数或数据，这样我们在打包时，采用“package 

-P  dev”或“package -P  

demo”就可以将不同环境下的配置文件加载进来，我们只需要在代码中

统一编写一个标准即可。  

图2-2 针对不同环境的统一配置  
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2.6  本章小结  



本章主要针对本系统中涉及到的技术做了相应的介绍，不仅介绍了所用到

的技术的相关概念，还更加详细的介绍了本系统中是如何使用这些技术或

知识的。通过对以上知识或技术的总结，可以帮助作者或者本文的阅读者

更加清晰的知道本系统实现的细节。并且有助于在正式的开发过程中合理

、正确的利用以上技术，帮助开发一个结构清晰、架构完整、高可用的系

统。  
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3.1  现有系统分析  

3.1 .1  处理流程图  



图3-1 现有系统处理流程图  
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3.1 .2  流程描述  

目前现有网购过程是建立的卖家 (有可能为电商自卖 )、电商、物流、买家

四者的交互之上，具体流程如下 :  

1 .  买家在电商处下单 ;  



2 .  电商生成订单，并将用户物流信息、个人信息发送给卖家 ;  

3 .  卖家发货，将用户信息、物流信息交与物流 ;  

4 .  物流发货，将用户个人信息、物流信息明文张贴于快递包装之上 ;  

5 .  物流对获取进行中转，中转站根据快递单上的信息进行中转 ;  

6 .  到达目的地，快递员根据快递单上的信息进行派件 ;  

7 .  用户完成签收，合理处理快递单 ;  

8 .  电商收到消息，等待用户结束订单 ;  

9.  购物行为结束。  

3.1 .3  局限性  

现有系统的局限性正是本系统需求提出的源头，目前现有系统在从网民下

单到最终完成订单的过程中，用户的个人信息均以明文的形式暴露于参与

交互的各方，从卖家到物流行业，从物流运输过程中的中转站到目的地再

到快递员，任何参与此流程的人员均可以完整清楚合法合理的看到用户的

个人信息，这使得用户信息的安全性无法得到保证，见下图。本系统的提

出既是解决这种问题，因此本系统的开发是必要的和有意义的。  

图3-2 现有物流单以明文形式保存信息  
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3.2  所建议系统  

3.2 .1  对建议系统的说明  

本次毕业设计所要完成开发的系统，是在现有系统交互的基础上进行，仅

仅在面向切面的角度穿插于现有系统交互的流程中，并不会使得现有交互

流程的大量不一致而引发更大的风险。本系统使用一种新的形式使得用户

的个人信息和物流信息在各个交互方进行传递的时候，均以加密的方式进

行传递。卖家将无法看到用户的个人信息，快递单上的物流信息也将以二

维码的形式进行加密，避免了在这过程中造成的用户信息的泄露。  

3.2 .2  所建议系统对物流单的加密  

在所建议系统中，对物流单的页面结构做出了配合本次系统设计的相应调

整，考虑到在中转站通过目的地和始发地来做快递的分拣，因此保持原有

目的地和始发地的字段仍然以明文显示，对于原有以明文显示的用户的单

位名称、收件详细地址、联系方式，通过二维码进行加密。保证了用户信

息不会在物流运输过程中出现泄露。  

图3-3 物流单二维码加密  

3.2 .3  所建议系统交互图  
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图3-4 系统交互流程图  
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3.2 .4  建议系统流程介绍  



由于本系统的定位是面向电商、物流企业提供企业式解决方案，面向现有

电商、物流的交互实现切面式服务，因此本系统的流程会穿插在电商、物

流的交互之中，并且前提是对应电商、物流已与本系统完成技术对接，具

体描述如下 :  

1 .  用户在电商网站购买商品，完成付款 ;  

2 .  电商网站向本系统发送订单详情、用户信息 ;  

3 .  本系统生成订单，向电商网站返回本系统订单 ;  

4 .  电商网站关联两订单，向卖家发送订单 (不包含任何用户信息 ) ;  

5 .  卖家在物流处完成发货，只提供相应订单信息 (不包含任何用户信息 ) ;  

6 .  

物流公司向本系统发起运单请求，本系统根据卖家提供的订单号生成对应

的运单页面，运单

页面除了少量必要信息之外，其余信息均以二维码形式进行加密 ;  

7 .  物流公司进行自主运输中转，每经过中转站，向本系统发送中转信息 ;  

8 .  物流到达目的地，配送员通过扫描二维码获取用户少量信息进行配送 ;  

9 .  用户通过本系统完成签收操作 ;  

10 .  配送期间，用户可在本平台查询订单详情。  

3.3  改进之处  

本次毕业设计所开发的项目在原有系统交互流程的基础之上，将电商与卖

家、卖家与物流之间的交互过程中切入切面，均通过本系统进行中转，具

体中转方式如下 :  

1 .  电商系统向卖家发送用户信息与订单  



原有系统电商系统直接将用户的信息以及对应的订单发送给卖家，在本次

改进之后，电商系统首先会将用户信息以及订单发送给本系统，此时本系

统会根据用户信息和订单信息在本系统中生成一条唯一的订单，然后本系

统再将该订单发送给卖家，此时卖家拿到的订单中除了购物信息之外，无

任何用户的个人信息。  

2 .  卖家发货，物流公司收货  

原有流程卖家将货物、用户的个人信息、物流信息直接交给物流公司，物

流公司生成本公司的订单 ;在本系统中，卖家无法获取到用户的个人信息

，因此只能将本系统中的订单信息与货物交与物流公司，物流公司根据卖

家的订单在本系统中查询，本系统为其生成订单。  

3 .  物流公司生成物流单，明文张贴用户信息  

原有流程物流公司生成的物流单上，用户信息以及寄收件信息以明文的形

式张贴与物流单上 ;在本系统中，在物流公司拿到卖家的货物之后，本系

统会根据之前生成的订单为物流公司生成一份加密后的物流单，在物流单

上除了少量的必要信息之外，其余信息均以二维码的形式加密，闲杂人等

无法查看。  

4 .  用户完成签收，合理处置物流单  
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原有流程由于用户的个人信息均张贴于快递包裹之上，因此很多用户直接

丢弃快递包裹有可能造成信息泄露，还有一部分人选择把物流单撕碎之后

处理。在本系统中，在用户订单完成之后，快递包裹上的二维码将失效，

因此就算有其他人拿到了完整的快递单，也无法获取到用户的信息，因此

用户可以放心的处理快递单。  

3.4  可行性分析  



3.4 .1  技术可行性  



基于电商物流的用户信息安全管理系统，关机技术在于对于电商、物流、

个人之间信息的传递与加密，即作为切面式服务在原有电商、物流的运作

基础上加以过程中的切入，对其传输的信息通过本平台做一次加密与脱敏

。因此本系统中采用的技术与方案均是作者较为熟悉的知识与技术领域，

并且不会在项目的搭建、部署、运行和维护上都不会产生太多的复杂操作

，因此在技术上是完全可行的。  

3.4 .2  经济可行性  

本系统的从需求设计到开发完成均为本人一人完成，采用的技术均为开源

技术，使用面向学生优惠的腾讯云作为项目的部署环境，在安装、调试、

运行阶段均不会花费太多的人力和物力资源，并且对于电商用户和物流用

户来说均是透明的，不需要再对相关操作人员进行培训，因此从经济可行

性上完全可行。  

3.4 .3  操作可行性  

本系统在开发语言方面选择使用 j ava语言进行开发，使用目前主流的服

务于框架搭建，采用开源容器 tomcat进行发布，使用最流行的mysq数

据库进行持久化操作，对于安装、调试均为本人最为熟悉的领域，并且系

统在一定程度上属于完全自动化，无需专有业务人员进行操作，因此在操

作可行性上市完全可行的。  

3.5  本章小结  

本章首先对现有系统的运行现状、系统交互方式以及局限性进行了分析与

介绍 ;然后针对现有系统的局限性提出了本次设计中的改进之处，并且通

过文字加图表的形式介绍了其系统交互方式 ;最后从三个角度对本次设计

的改进之处进行了可行性分析。  

13  /  53  

此处填写论文中文题名电商物流的信息安全系统  

4 工作和进展计划与实施情况  



4.1  项目的概况  

随着电商、物流行业的迅速崛起，电商服务为用户提供了几乎涵盖所有种

类的商品，物流服务为用户提供了几乎覆盖全国的配送，越来越多的用户

开始选择在网上购买商品。但是，目前所有的电商、物流存在一个弊端是

，用户的个人信息以明文形式传送到卖家，卖家再将用户的信息以明文形

式交给物流，物流再将用户的信息以明文形式张贴或打印与快递件上，在

这其中，任何一个过程都有很高的风险使得用户个人信息的泄露，造成不

可预估的后果。  

“基于电商物流的用户信息安全管理系统”即针对这种现象而提出，面向

电商行业、物流行业提供中间式解决方案，使得用户在网购过程中不仅物

品能够安全到家，个人信息也不会泄露，具体的如下 :  

面向电商 :本系统将面向电商提供用户信息的存储式服务，并为其提供用

户物流信息到物流公司的传递式服务。  

面向物流 :本系统将面向物流提供物流信息的加密式服务，并为其维护物

流运输过程的存储式服务、中专站的中转管理及配送员的管理式服务。  

面向个人 :本系统将提供面向个人的物流查询服务。  

4.2  项目开发计划及阶段性完成情况  

表3-1 毕业设计计划安排  

开发阶段  工作项目  负责人  时间进度  完成情况跟踪  

序号  项目内容  完成日期  完成情况  

1 .1 .  确认需求  XX 2016 .11 .22016 .12 .1  完成需求的初步确  

0-2016 .12 .认  

第一阶段1 



1 .2  国内外研究现状XX 2016 .12 .2-

2016 .12 .1确认现有技术与实 (计划和

调研  2016 .12 .15  现  确认项5 

目 )  1 .3  需求报告编写  XX 2016 .12 .12017 .1 .1  完成需求设计文档

6-2017 .1 .1  的编写  

1 .4  需求评估，可行性XX/同2017 .1 .2-22017 .1 .10  请教同事帮忙确认

评估  事  017 .1 .10  需求  

1 .5  完成立项工作  XX 2017 .1 .11-2017 .1 .15  确定项目开发的方

2017 .1 .15  向  
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续表3-1 毕业设计计划安排  一  

1 .6  确立开发进度  XX 2017 .1 .16-2017 .1 .20  安排具体开发进度  

2017 .1 .20  

2 .1  技术确认  XX 2017 .1 .21-2017 .1 .25  确认开发需要的语

第二阶段2017.1.25 言、技术、框架  (开发阶

2 .2  框架封装  XX 2017 .1 .26-2017 .2 .15  针对项目技术方案段 )  

2017 .2 .15  对第三方调用进行

封装以满足通用性  

2 .3  系统开发  XX 2017 .1 .26-2017 .4 .20  按照需求设计分模



2017 .4 .20  块进行系统功能开

发  

2 .4  环境搭建  XX 2017 .1 .26-2017 .4 .21  完成项目开发环境

2017 .4 .20  的搭建  

3 .1  单元测试  XX 2017 .1 .26-2017 .4 .20  分别对各个完成的  

2017 .4 .20  模块进行单元测试  

第三阶段3 .2  全流程测试  XX 2017 .4 .20  2017 .4 .22  

开发结束，进行全流

程测试保证业务畅 (测试阶

通  段 )  

3 .3  回归测试  XX 2017 .4 .20  2017 .4 .22  确保原有开发完成

的模块不受新增功

能的影响  

3 .4  压力测试  XX 2017 .4 .20  2017 .4 .22  对 rabbi tmq的消费

能力在高并发情况

下做压力测试  

第四阶段4 .1  发布申请  XX 2017 .4 .25  2017 .4 .25  申请项目需要发布

(发布阶的环境  

段 )  4 .2  环境搭建  XX 2017 .4 .25  2017 .4 .25  搭建项目发布的环

境  



4 .3  项目发布  XX 2017 .4 .25  2017 .4 .25  在生产环境发布项

目  

4 .4  流程测试  XX 2017 .4 .26  2017 .4 .28  在生产环境测试项

目功能  
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续表3-1 毕业设计计划安排  二  

第五阶段5 .1  项目总结  XX 2017 .4 .10-2017 .4 .15  总结项目完成情况  

(完成与2017 .4 .15  

总结 )  5 .2  论文撰写  XX 2017 .4 .1-22017 .4 .20  完成毕业设计论文

017 .4 .20  编写  

5 .3  项目提交  XX 2017 .4 .28  2017 .4 .28  完成项目的整理和

提交  

4.3  本章小结  

本章首先明确了项目设计的概况，然后通过表格的形式介绍了项目从设计

、确认、开发、测试到最终完成的时间计划安排，为后期有效保证实现进

度做出了保证。  
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5 系统数据库设计  

5.1  数据库需求分析  



为了满足系统的需求，在特定的场景下，需要提供对于信息的保存、更新

、删除和查询的功能，这就需要对数据库进行合理的设计以满足针对系统

功能的输入与输出。将业务需求数据转换成系统实现，将业务功能转换为

对数据库的增删改查，并且配合以一个全面的数据字典表，可以为系统实

现提供有效的支持。  

通过对系统需求和功能的分析以及整理所需数据，确定了一下数据需求。  

1 .  用户信息 :账号，姓名，性别，联系方式等 ;  

2 .  订单信息 :所属用户，收发件地址，收发人，创建时间，结束时间等 ;  

3 .  物流记录 :所属订单，来源，中转点，中转时间等 ;  

4 .  

地址信息 :省，市，区县，镇，详细地址，单位名称，邮编，所属用户等 ;  

5 .  公司信息 :公司类型，公司名称等 ;  

6 .  字典表 :省、市、区字典等 ;  

5.2  数据库概念设计  

通过对数据库需求的分析与整理，掌握了系统对于数据的需求已经数据之

间的关联关系，通过数据之间的关联关系，同时参考数据库设计规范，对

数据按照数据库范式进行拆分，最终得到了以下实体及关系。  

1 .  用户实体的ER图如图5-1所示  



图5-1 用户实体ER图  

2 .  订单实体ER图如图5-2所示  
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图5-2 订单实体ER图  3.  公司实体ER图如图5-3所示  

图5-3 公司实体ER图  4.  地址实体ER图如图5-4所示  
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图5-4 地址实体ER图  

5.3  数据库逻辑结构设计  

在经过数据库的概念设计之后，通过ER图表示了各实体以及其用例之间

的关联关系，在本节

中将根据数据库的概念设计将其转化为实际的数据库的结构模型，并且对

各字段的类型、长度做

出详细说明。  

5.3 .1  用户账户表  

表5-1 用户账户表 (account)  列名  数据类型  长度  是否允许为空  

customer_id bigint 20 否  account varchar 64 否  password 

varchar 128 否  cel l_phone varchar 16 是  emai l  varchar 64 是  

create_date datet ime 是  update_date t imestamp 是  5.3.2 

用户详情表  

表5-2 用户详情表 (actor )  

列名  数据类型  长度  是否允许为空  customer_ id  b ig int  20  否  

actor_ id  int  11  否  n ick_name varchar  64  是  rea l _name 

varchar  64  是  sex  t iny int  1  是  ce l l _phone varchar  16  否  

update_date  t imestamp 是  c reate_date  datet ime 是  5.3 .3  

地址详情表  

表5-3 地址详情表 (address )  

列名  数据类型  长度  是否允许为空  address_ id  b ig int  20  否  

prov ince  varchar  128 否  c i ty  varchar  128 否  d i s t r i c t  varchar  

128 否  
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续表5-3 地址详情表 (address )  county varchar 128 否  town varchar 

128 否  detai l  varchar 512 否  z ip_code int 11 是  customer_id 

bigint 20 否  company varchar 256 是  create_date datet ime 是  

update_date t imestamp 是  5.3.4 公司表  

表5-4 公司表 (company)  

列名  数据类型  长度  是否允许为空  

company_ id  b ig int  20  否  company_name varchar  256 否  

company_type varchar  16  否  contact  varchar  32  否  

c reate_date  datet ime 是  update_date  t imestamp 是  5.3 .5  

订单表  

表5-5 订单表 (order )  

列名  数据类型  长度  是否允许为空  

order_ id  b ig int  20  否  dest inat ion_actor  b ig int  20  否  

dest inat ion_address  b ig int  20  否  or ig in_actor  b ig int  20  否  

or ig in_addresss  b ig int  20  否  goods varchar  256 否  fee  

dec imal  15 ,4  否  c reate_date  datet ime 否  end_date  datet ime 

否  update_date  t imestamp 否  e-commerce b ig int  20  否  

log is t ics  b ig int  20  否  s tatus  varchar  20  否  
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表5-6 物流记录表 ( record)  

列名  数据类型  长度  是否允许为空  
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