
(新版)导游资格证考试题库

第一部分  单选题(150 题)

1、在历史上唯一被武则天选择礼祭封禅的是五岳中的________。

A、西岳华山

B、中岳嵩山

C、南岳衡山

D、东岳泰山

【答案】：B 

2、外国旅游团抵达饭店后，分配房间的工作应由________来完成。

A、地陪

B、全陪

C、领队

D、团长

【答案】：C 

3、诗句“何以解忧？唯有杜康”的作者是________。

A、苏轼

B、李白

C、曹操

D、刘邦

【答案】：C 

4、唐三彩的出现与发展和唐代的________有着直接的关系。

A、厚葬风气

B、经济发展

C、陶瓷技术

D、工艺特点

【答案】：A 



5、甲旅行社门市部招徕了 30名出境游游客并与他们签订了旅游合同

。之后，在未征得旅游者书面同意的情况下，擅自将该团交由乙旅行

社东亚操作中心运作，并签定了《联合发团协议书》。根据法律规定

，甲乙旅行社签订的《联合发团协议书》对该团游客________。

A、具有法律约束力

B、不具有法律约束力

C、具有部分约束力

D、效力待定

【答案】：B 

6、《古诗四贴》是书法家________的代表作。

A、王羲之

B、张旭

C、米芾

D、蔡邕

【答案】：B 

7、伊斯兰教的创始人是________。

A、穆罕默德

B、耶稣

C、摩西

D、乔达摩·悉达多

【答案】：A 

8、泰国的政治体制是________。

A、总统共和制

B、君主立宪制

C、议会内阁制

D、总统联邦制

【答案】：B 



9、旅游者侵犯了一个主权国家的法律和世界公认的国际准则的言行属

于________。

A、越轨行为

B、治安事件

C、犯罪行为

D、违法行为

【答案】：A 

10、________是导游员给客人留下良好第一印象的首要环节。

A、旅游团抵达前的服务安排

B、景区导游服务

C、致欢迎词

D、入住饭店时的导游服务

【答案】：C 

11、在饮食上，________忌食牛肉和蛙肉。

A、苗族

B、傣族

C、黎族

D、壮族

【答案】：D 

12、导游员小王受旅行社委派承担 2名女僧人的接待任务。下列小王

对她们的称呼中，不礼貌的是__________。

A、尼姑

B、法师

C、师太

D、师父

【答案】：A 



13、李某入住一家酒店，晚上喝了房间里的一瓶矿泉水，第二天结账

发现矿泉水 20元，李某认为矿泉水应该是免费提供，所以才喝的，酒

店却说矿泉水已经在饮料单上明码标价，李某应该知道，双方发生争

议。据查，该款矿泉水市场价为 6元。酒店高价卖矿泉水的行为违反

了《合同法》的_______。

A、合同自愿原则

B、合同公平原则

C、诚实信用原则

D、当事人法律地位平等原则

【答案】：B 

14、原是历代沙皇的皇宫，现为俄罗斯总统府及国家杜马所在地的是

________。

A、斯莫尔尼宫

B、圣彼得堡

C、克里姆林宫

D、冬宫

【答案】：C 

15、全国沿海城市均建有妈祖庙、天后宫、朝天宫等供奉妈祖。下列

妈祖庙中，不属于中国三大妈祖庙的是________。

A、青岛天后宫

B、湄洲岛妈祖庙

C、天津天后宫

D、台湾北港朝天宫

【答案】：A 

16、由于游客自身原因丢失证件，补办时所产生的费用由________。

A、组团社负责

B、地接社负责

C、游客自理



D、导游员负责

【答案】：C 



17、中国第一大瀑布是________。

A、黄果树瀑布

B、庐山瀑布

C、壶口瀑布

D、吊水楼瀑布

【答案】：A 

18、宋代五大名窑中，以装饰见长的是________。

A、南北官窑

B、哥窑

C、汝窑

D、定窑

【答案】：D 

19、土家族祖先为了抗击外来侵略，提前吃年饭以出发迎战，这一习

俗后来被称为________。

A、吃新年

B、回甲节

C、赶年

D、中元节

【答案】：C 

20、孔子门人记录孔子言行的书集是________。

A、《礼记》

B、《论语》

C、《大学》

D、《中庸》

【答案】：B 

21、火把节是________、僳僳、纳西、哈尼等民族传统节日。

A、壮族、朝鲜族

B、藏族、黎族

C、苗族、土家族



D、彝族、白族

【答案】：D 



22、《旅游法》规定，旅行社组织、接待旅游者，在旅游者不知情的

情况下，指定具体购物场所，旅游者有权在旅游行程结束后________

日内，要求旅行社为其办理退货并先行垫付退货货款。

A、30

B、40

C、50

D、60

【答案】：A 

23、某百货公司销售彩电，在门口广告牌上写明：“凡在本商店购买

彩电者，一律给总价款百分之二的回扣，介绍推销者给付总价款百分

之一的佣金”。该广告被人发现后，举报到有关部门，经调查发现该

公司给付的回扣和佣金，在账面上有明确记载。该公司给付回扣和佣

金的行为是______。

A、低价排挤竞争对手的行为

B、不正当竞争行为

C、变相行贿行为

D、正当的促销交易行为

【答案】：D 

24、清真寺的________是宣礼员按时登高召唤穆斯林进行每日五次礼

拜的地方。

A、大殿

B、经堂

C、望月楼

D、邦克楼

【答案】：D 



25、在旅游过程中，一旦出现旅游者食物中毒，导游员的下列做法中

，错误的是________。

A、设法进行催吐

B、将患者送往就近医院抢救，并请医生开具诊断证明

C、立即报告旅行社，追究供餐单位的责任

D、安抚旅游者，让其不要声张，以免事态扩大化

【答案】：D 

26、某导游员代表某旅游企业对所带旅游团进行导游讲解和处理旅途

中的问题，这种代理关系属于________。

A、法定代理

B、职务代理

C、指定代理

D、委托代理

【答案】：B 

27、陕西的地方戏剧形式除了秦腔外，另一种较为典型的戏剧形式是

________。

A、豫剧

B、吕剧

C、碗碗腔

D、花鼓戏

【答案】：C 

28、西安化觉寺是中国现存规模最大、保存最完整的清真寺。原名

________。

A、清净寺

B、真教寺

C、礼拜寺

D、清修寺

【答案】：D 



29、1947年 5月中国建立的全国第一个相当于省一级的民族自治区是

________。

A、新疆维吾尔自治区

B、宁夏回族自治区

C、内蒙古自治区

D、广西壮族自治区

【答案】：C 

30、在台基上建汉白玉栏杆，常用于大式建筑或宫殿建筑中的次要建

筑。此台基属于________。

A、普通台基

B、较高级台基

C、更高级台基

D、最高级台基

【答案】：B 

31、________的婚礼仪式隆重，分别在女方家和男方家各举行一次，

并在家庭中盛行“男主外、女主内”风俗。

A、朝鲜族

B、土家族

C、满族

D、回族

【答案】：A 

32、旅行社招徕旅游者组团旅游，因未达到约定人数不能出团的，组

团社可以解除合同。但是，境内旅游应当至少提前________通知旅游

者，出境旅游应当至少提前________通知旅游者。

A、三日；十五日

B、五日；十五日

C、十五日；二十日

D、七日；三十日

【答案】：D 



33、历史上规模最大、结构最奇巧、以石为主的假山艮岳建于

________。

A、唐代

B、宋代

C、元代

D、明代

【答案】：B 

34、京剧起源于明清中叶的道光咸丰年间，而徽班进京是在________

年间。

A、乾隆、嘉庆

B、顺治

C、道光、咸丰

D、同治

【答案】：A 

35、若境外游客病危而其亲属不在身边，导游员要提醒________设法

及时通知患者家属。

A、全陪

B、使领馆工作人员

C、领队

D、旅行社计调

【答案】：C 

36、中国近代史上第一个不平等条约是________。

A、马关条约

B、辛丑条约

C、南京条约

D、天津条约

【答案】：C 

37、全国重点文物保护单位迁移或拆除，由________决定。

A、省、自治区、直辖市人民政府



B、国家文化行政管理部门

C、省、自治区、直辖市人民政府和国家文化行政管理部门

D、国务院

【答案】：D 



38、“游客为本”是旅游行业赖以生成和发展的________。

A、首要品牌标识

B、主要动力源泉

C、根本价值取向

D、基本行为法则

【答案】：C 

39、送外国旅游团出境时，全陪和地陪可在_________离开机场。

A、旅游团所乘航班起飞后

B、旅游团办理登记手续时

C、与旅游团成员交接完行李后

D、旅游团进入隔离区后

【答案】：D 

40、在旅游过程中，旅游者遭遇到骚扰、行凶、诈骗、偷盗、抢劫等

事件，导致游客身心健康及财物受到损害，这类事件统称________事

故。

A、一般事故

B、治安事故

C、重大事故

D、责任事故

【答案】：B 

41、佛教三世佛从时间上体现佛的传承关系。未来世佛、现在世佛、

过去世佛依次为________。

A、释迦牟尼佛、弥勒佛、燃灯佛

B、弥勒佛、燃灯佛、释迦牟尼佛

C、弥勒佛、释迦牟尼佛、燃灯佛

D、燃灯佛、弥勒佛、释迦牟尼佛

【答案】：C 



42、世界上最早的纸币“交子”出现在________时期。

A、北宋

B、南宋

C、元朝

D、明朝

【答案】：A 

43、历来人们称________为“国之瑰宝”，窑变奇特，釉具五色。

A、汝瓷

B、钧瓷

C、耀瓷

D、定瓷

【答案】：B 

44、下列类型的服务中，处于旅游接待服务中心位置的是________。

A、饭店服务

B、航空服务

C、景区服务

D、导游服务

【答案】：D 

45、中原武术中范围最广、历史最长、拳种最多的武术门派是

________。

A、少林

B、武当

C、峨嵋

D、太极

【答案】：A 



46、《旅游法》规定，旅游经营者组织、接待________等旅游者，应

当采取相应的安全保障措施。

A、老年人、婴幼儿、孕妇

B、老年人、病患者、孕妇

C、老年人、未成年人、残疾人

D、病患者、婴幼儿、残疾人

【答案】：C 

47、在核对、商定日程中，领队提出与中外旅行社达成一致的日程不

符的要求时，全陪首先应________。

A、与地陪协商解决

B、向领队解释说明日程已定不能改动

C、请领队征求全团旅游者的意见后合理处理

D、及时报告国内组团社

【答案】：D 

48、“人顺家顺百业顺，福多财多喜事多”的对联属于________。

A、节令联

B、喜庆联

C、行业联

D、题赠联

【答案】：B 

49、下列情况中，游客提出换房，导游员应该满足其要求的是

________。

A、客房内发现小老鼠

B、客房朝北光线不好

C、客房在走廊尽头离电梯近

D、要求住高档客房又拒付差价

【答案】：A 

50、导游员必须具备良好的职业道德，衡量职业道德水平高低、职业

道德品质好坏的客观标志是___________。



A、职业道德情感

B、职业道德意志

C、职业道德习惯

D、职业道德认识

【答案】：C 



51、境外旅游者来华乘机时遗失行李，责任主要在________。

A、航空公司

B、全陪

C、行李员

D、游客自己

【答案】：A 

52、旅游者的下列要求中，导游员必须满足，否则就是违约的是

________。

A、旅游者在旅游协议中已声明的饮食禁忌

B、旅游者要求退、换餐

C、旅游者想换个档次更高的房间

D、旅游者不吃猪肉

【答案】：A 

53、中国现存历史最悠久、保存完整的皇家园林是________。

A、北京颐和园

B、北京故宫御花园

C、北京北海公园

D、承德避暑山庄

【答案】：C 

54、在旅途过程中，非正常死亡的旅游者死因确定后，导游员在与领

队、死者亲属协商一致后，应由________向全团宣布死亡原因及抢救

、死亡经过。

A、全陪

B、领队

C、家属

D、公安人员

【答案】：B 



55、应县木塔属于下列中国佛塔类型中的________塔。

A、楼阁式

B、密檐式

C、覆钵式

D、金刚宝座式

【答案】：A 

56、某一游客因自己的无理要求得不到满足而提出离团，其未享受的

综合服务费应________。

A、全额退还

B、部分退还

C、不予退还

D、一半退还

【答案】：C 

57、旅游意外保险的投保人应为________。

A、组团社

B、地接社

C、保险公司

D、旅游者

【答案】：D 

58、流行于宋代朝野的________文化艺术，是驱动建窑发展的根本原

因。

A、绘画

B、品酒

C、酿酒

D、斗茶

【答案】：D 



59、被誉为“人造宝石”的瓷器是________。

A、景德镇颜色釉瓷

B、景德镇粉彩瓷

C、景德镇青花玲珑瓷

D、景德镇薄胎瓷

【答案】：A 

60、中国最大的群岛是________。

A、南沙群岛

B、西沙群岛

C、东沙群岛

D、舟山群岛

【答案】：D 

61、中国银行在收兑旅行支票时收取________的贴息。

A、5.5%

B、7.5%

C、5.5‰

D、7.5‰

【答案】：D 

62、汉代发明造纸术后,风筝改用纸糊制,称作“纸鸢”。到了

________，在纸鸢头上装上竹笛，微风吹动，嗡嗡作响，有如筝声，

因而得名“风筝”。

A、唐代

B、五代

C、北宋

D、南宋

【答案】：B 

63、文殊菩萨在诸菩萨中智慧辩才第一，故专司佛的智慧，有

________的尊号。

A、“大智菩萨”



B、“大行菩萨”

C、“大愿菩萨”

D、“大悲菩萨”

【答案】：A 



64、朝鲜族最有名的乐器是________。

A、独它尔

B、马头琴

C、伽倻琴

D、巴拉曼

【答案】：C 

65、与匈奴、鲜卑、羯、氐、羌等族建立的十六国相对峙的是

________。

A、西晋

B、东晋

C、南北朝

D、西汉

【答案】：B 

66、太皇太后是指________。

A、皇帝的母亲

B、皇帝的正妻

C、皇帝的祖母

D、皇后的母亲

【答案】：C 

67、“丝绸之路经济带”东起亚太经济圈，西至欧洲经济圈，横贯亚

欧大陆，涵盖共____个国家。

A、16

B、22

C、30

D、35

【答案】：C 



68、在接待大型旅游团队的过程中，保障旅游者的人身和________是

导游员的头等要事。

A、行动自由

B、财产安全

C、随身物品

D、身体健康

【答案】：B 

69、中国现存最大型的，保存最完整的城墙是________。

A、北京城墙

B、南京城墙

C、西安城墙

D、平遥城墙

【答案】：C 

70、雅典、开罗、罗马与中国古代的________被称为世界四大古都。

A、长安

B、洛阳

C、咸阳

D、开封

【答案】：A 

71、公共娱乐场所安全出口的疏散门应________。

A、自由开启

B、向内开启

C、向外开启

D、不开启

【答案】：C 

72、台湾同胞在旅游目的地遗失有效证件后，失主应向遗失地的中国

旅行社或户口管理部门或侨办报失，核实后发给________。

A、新的台湾同胞旅行证明

B、一次性有效的出境通行证



C、身份证明

D、户籍证明

【答案】：B 



73、法律援助是指由政府设立的法律援助机构组织法律援助人员，为

＿＿＿＿困难或特殊案件的人给予无偿提供法律服务的一项法律保障

制度。

A、经济

B、行动

C、工作

D、学习

【答案】：A 

74、运用工整、细致、缜密的技法来描绘对象的绘画种类是________

。

A、工笔画

B、人物画

C、写意画

D、油画

【答案】：A 

75、下列作品中，不属于老舍代表作的是________。

A、《骆驼祥子》

B、《四世同堂》

C、《子夜》

D、《茶馆》

【答案】：C 

76、旅游合同中注明游客乘坐交通工具的档次、住宿饭店的星级等事

项属于旅游合同的______。

A、内容

B、质量

C、数量

D、标准

【答案】：A 



77、清明节扫墓秦以前就有，但在________才成为定俗。

A、秦代

B、汉代

C、唐代

D、宋代

【答案】：C 

78、在旅游过程中游客提出合理而可能办到的要求，地陪应该

________。

A、征求领队的意见

B、请示接待社

C、视情况再考虑

D、尽力满足

【答案】：D 

79、全陪接团后的首次讲解不应包括________。

A、介绍各站接待社

B、致欢迎词

C、介绍行程安排

D、介绍地陪

【答案】：A 

80、在古代宫殿外的陈设中，象征着国家统一和强盛的是________。

A、铜狮子

B、日晷

C、嘉量

D、铜鹤

【答案】：C 



81、中国历史上第一个奴隶制国家是________。

A、夏

B、商

C、周

D、晋

【答案】：A 

82、下列关于预防和减轻高原反应的方法中，错误的是________。

A、不可疾速行走，更不能跑步或奔跑

B、尽量多喝水

C、戴上防紫外线的遮阳镜和撑遮阳伞

D、提前服用抗高原反应药，如红景天、高原康、高原安等

【答案】：B 

83、旅行社责任保险的保险标的是________。

A、被保险人的生命、健康

B、旅行社的赔偿责任

C、投保人的生命、健康

D、旅游者的财产和相关利益

【答案】：B 

84、最负盛名的白族菜是________，已成为大理一带宴席佳肴。

A、白肉血肠

B、酸菜鱼

C、砂锅弓鱼

D、清汤羊肉

【答案】：C 

85、中国特色社会主义理论体系的立论基础是________。

A、社会主义初级阶段理论

B、解放思想、实事求是

C、中国特色社会主义本质理论



D、社会主义根本任务理论

【答案】：A 



86、“汽锅鸡”是________名菜。

A、四川

B、云南

C、贵州

D、广州

【答案】：B 

87、《九歌》、《天问》、《九章》的作者是________。

A、墨子

B、屈原

C、孔子

D、李白

【答案】：B 

88、台湾的民俗与闽粤两省的民俗基本相同，民间送礼时禁忌送扇子

。因为在台湾的民俗中，送扇子表示_________之意。

A、对方为丧家

B、鄙视对方

C、对方倒霉

D、抛弃对方

【答案】：D 

89、藏族农业区的传统节日中，除过藏历年外最热闹的是________。

A、望果节

B、雪顿节

C、采花节

D、沐浴节

【答案】：A 



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。

如要下载或阅读全文，请访问：

https://d.book118.com/726054022022010133

https://d.book118.com/726054022022010133

