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引言
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提升品牌影响力

通过营销环境的分析，找到提升品牌影响力和市场份额的有效

途径。
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分析格力的营销环境

深入了解格力所处的市场环境，包括宏观环境和微观环境，为

制定营销策略提供基础。
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应对市场挑战

随着市场竞争的加剧和消费者需求的变化，格力需要不断调整

营销策略以适应市场变化。

目的和背景



营销环境是企业生存和发展的基础01

企业的营销活动受到各种环境因素的影响，如政治、经济、社会、技术

等。只有深入了解并适应这些环境，企业才能生存并发展壮大。

营销环境决定市场机会和威胁02

通过对营销环境的分析，企业可以发现市场机会和潜在的威胁，从而制

定相应的营销策略。

营销环境是企业制定营销策略的依据03

企业需要根据市场环境的变化，不断调整营销策略，以适应市场需求和

竞争态势。

营销环境的重要性
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格力电器公司简介



格力电器成立于1991年，是一家

以空调为核心的家电制造商，逐

渐发展成为中国家电行业的领军

企业。

成立背景

从最初的空调制造，到多元化家

电产品的拓展，再到智能家居和

新能源技术的研发，格力不断推

动技术创新和产业升级。

发展历程

公司历史和发展



格力以空调为核心产品，同时拓展至

冰箱、洗衣机、热水器、小家电等多

元化家电产品。

格力致力于提供高品质、高性能的家

电产品，以中高端市场为主要目标，

注重品牌形象和消费者口碑。

主要产品和市场定位

市场定位

主要产品



营销策略
格力采用多元化的营销策略，包括广告宣传、促销活动、线上线下融合等，以

提升品牌知名度和市场占有率。

营销渠道
格力注重渠道建设，建立了完善的销售网络和售后服务体系，包括专卖店、电

商平台、代理商等多元化销售渠道。

营销策略和渠道
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宏观环境分析



政治法律环境

政策支持

中国政府一直致力于推动制造业的发

展，格力作为家电制造业的龙头企业，

受益于政府的支持政策，如“中国制

造2025”等。

法律法规

中国家电市场法律法规日益完善，对

产品质量、环保标准等方面要求严格，

格力需要不断适应和遵守相关法律法

规。



中国经济增长放缓，但总体仍保持稳定增长，为家电市场提供了广阔的空间。同时，消费者购买力不断提升，对

高品质家电的需求增加。

经济增长

中美贸易战对家电出口造成了一定压力，格力需要积极应对贸易战带来的挑战，调整出口战略。

贸易战影响

经济环境



消费观念转变
随着消费者生活水平的提高，消费观念逐渐从价格导向转变为品质导向，格力注重产品品质和创新，

符合消费者需求。

环保意识增强
环保意识的普及和增强使得消费者对家电产品的环保性能要求更高，格力在环保技术方面不断创新，

推出绿色环保产品。

社会文化环境



技术环境

家电产品智能化成为趋势，格力在智能家居领域不断布局，推出智能空调、智能冰箱等

产品，满足消费者对智能化的需求。

智能化发展

随着新能源技术的发展和应用，格力在空调领域推出光伏空调等新能源产品，引领行业

技术创新。

新能源技术
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微观环境分析



VS

格力作为一家家电制造商，其产品涉及

空调、冰箱、洗衣机等多个领域。消费

者对这些产品的需求多样化，包括性能、

品质、设计、价格等多个方面。

消费者行为变化

随着互联网和移动互联网的普及，消费者

的购买行为和决策过程发生了变化。消费

者更加注重线上购物体验、产品口碑和评

价，以及社交媒体上的推荐和分享。

消费者需求多样化

消费者需求和行为
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