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01 用户触达策略



用户画像定义

用户画像是对目标受众进行深入

了解和描述的过程，通过了解受

众的特征、需求和行为，为广告

传播提供精准定位。

用户画像构成要素

年龄、性别、地域、职业、收入、

教育程度、兴趣爱好等。

用户画像的建立

通过市场调研、数据分析、用户

调研等方式，收集用户数据，建

立用户画像。

用户画像



用户触点是指广告传播过程中与用户
的接触点，包括线上和线下的各种媒
体和渠道。

用户触点定义 线上触点

线下触点 用户触点的选择

社交媒体、搜索引擎、网站广告、邮
件营销等。

户外广告、电视广告、报纸杂志等传
统媒体。

根据用户画像和广告传播目标，选择
合适的用户触点，提高广告传播效果。

用户触点



用户路径规划
根据用户需求和行为特征，规划合理的用户路径，引导用户完成购
买决策。

用户路径优化
通过数据分析，不断优化用户路径，提高用户的转化率和满意度。

用户路径定义
用户路径是指用户在接触广告后采取的行动路径，包括了解产品、
产生兴趣、搜索信息、购买决策等过程。

用户路径



02 广告传播策略



文字广告
通过文字描述产品或服务的特点和优势，吸

引用户关注。

图片广告
利用图片展示产品或服务的外观和特点，吸

引用户眼球。

视频广告
通过视频形式展示产品或服务的特色和使用

效果，增强用户感知。

互动广告
通过互动游戏、调查问卷等形式吸引用户参

与，提高用户参与度。

广告形式



社交媒体

通过搜索引擎优化和关键词广告，
提高品牌知名度和曝光率。

搜索引擎

线下活动 电子邮件营销
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通过发送电子邮件向目标用户推送
广告信息，提高用户转化率。

利用社交媒体平台进行广告传播，
覆盖广泛的用户群体。

通过线下活动、展会等形式，吸引
目标用户关注和参与。

传播渠道



创新性
创意独特、新颖，能够吸引用户眼球。

相关性
与目标用户相关，能够引起用户的共鸣和兴趣。

可信度
广告内容真实可信，能够赢得用户的信任和支持。

可执行性
广告创意具有可行性和可操作性，能够有效地实现广告传播目标。

广告创意



03 数据驱动策略
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