
DESCRIPTION

研究范围
及数据说明

研究范围

1. 研究对象：
-中国移动互联网网民、智能大屏用户

2. 研究范围：
-中国移动互联网网民APP使用行为、智能大屏用户观看/使用情况

数据说明

1. 数据来源：

-艾瑞咨询UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）

-行业调研

2. 数据统计时间：
-2020年1月-2024年3月
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核心发现

01

开机时长与频次同比增长率均达两位数;点播成为最热门使用场景, 终端渗透率与时长居首;传统五
大品牌如海信、 TCL、创维等包揽六成市场份额及高月开机率。

02

的悬疑垂类的差异化内容生态策略, 构建了用户体验和内容护城河,稳固了竞争优势。

v 版号放宽激发活力,游戏服务行业迎来创意与类型的双重爆发: 随着游戏版号政策的放宽, 多元类型

单月环比增幅均值达2.0%o

v 播客类成音乐音频行业新增长点: 音乐音频领域中,播客音频类以其丰富的内容和个性化的表达, 满
足用户对于高质量音频内容的需求, 3月流量同比增长24.4%, 为行业注入发展新活力。

春节国内出游人次达4.74亿, 同比增长34.3%; 春节出游正重塑节日庆祝模式,激活假日经济 在线
旅游行业在此推动下流量显著增长,达Q1峰值, 其中, 头部平台去哪儿旅行单周流量环比+11.7%、
时长环比+20.0% 大幅领先于行业水平;低线城市与未婚群体成新引擎, 引领假日消费变革。

来源：艾瑞咨询自主研究绘制。

用户变化

v 移动互联网流量分化加剧, 头部和长尾APP阵营扩张, 中腰部APP面临竞争挑战: 2024年第一季度,
月独立设备数为500万至2亿量级的APP数量同比减少2.9%, 而两端量级增长显著, 凸显出移动端存
量博弈背景下的格局重塑和流量分化趋势。

行业变化

v 视频服务深度绑定用户日常, 差异化内容生态助平台构筑竞争壁垒: 2024年Q1 , 视频服务以94.9%
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行业变化 (
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分别增长
12.4%

能源业务版图迅猛扩张、 数字化能力显著增强,进一步扩大了行业影响力。

当前房地产行业正经历深度调整期, 投资放缓、

销售疲软、库存积压和资金紧张等问题明显,房产服务行业整体流量受此影响, 截至年初已连续五个
Q1流量同比 16.0%

预示着市场复苏的潜力。

AP P 变化

03

、WPS Office; MAU达

2024年3月Z

前三名为: BOSS
、饿了么;

来源：艾瑞咨询自主研究绘制。
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和10.6%, 新能源汽车市占率达

一季度国内汽车产销量同比

s 2024年3月MAU (

万级以上的

、小红书;

美团 。
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中国移动互联网整体流量及用户粘性趋势
移动互联网流量趋于饱和，存量竞争加剧，用户粘性增长面临瓶颈
截至2024年一季度末，中国移动互联网月独立设备数突破14亿，但流量增长曲线却显著平缓， 用户粘性趋于稳定， 市场趋近饱和。
移动互联网流量红利逐步消退， 存量市场的竞争愈发激烈。在此背景下， 聚焦精细化运营、挖掘用户深层需求、加大技术创新与服
务差异化，是相关企业在有限的市场空间内保持竞争力和用户忠诚度的关键策略。

mUserTracker-2023.3-2024.3
中国移动互联网月独立设备数

mUserTracker-2023.3-2024.3
中国移动互联网用户粘性

0.04% 0.03% 0.02% 0.02% 1.36%

13.92 13.92 13.92 13.93 14.12

2023.3 2023.6 2023.9 2023.12 2024.3

月独立设备数（亿台） 环比增长率（%）

10.3%
-3.0%

-8.1%
7.6%

2.6%
-3.7%

289.5
264.8

69.8 67.7 62.2 64.2 65.1

2023.3 2023.6 2023.9 2023.12 2024.3

单机单日有效时间（分钟） 单机单日使用次数（次）

有效时间环比增长率（%） 使用次数环比增长率（%）

来源：艾瑞咨询UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。 来源：艾瑞咨询UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。
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-8.5%

271.8 275.0
300.7

3.3% 1.3%

1.2%
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