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2021 年初级银行从业资格考试题库及解析 

考试科目：《个人贷款》 

一、单选题 

1.（ ）指贷记卡持卡人未能在到期还款日（含 ）前偿还最低还款额，按协议约

定应向发卡银行支付的款项。 

A、当期应还款项 

B、最低还款额 

C、违约金 

D、手续费 

答案：C 

解析：“当期应还款项”指截至当前对账单日，贷记卡持卡人累计已经发卡银行

记账但未偿还的交易款项，以及利息、费用等的总和。“最低还款额”指发卡银

行规定的贷记卡持卡人在到期还款日（含 ）前应该偿还的最低金额，是上一期

账单最低还款额未还部分、当期账单透支余额一定比例的总和。最低还款额以对

账单记载为准。“违约金”指贷记卡持卡人未能在到期还款日（含 ）前偿还最

低还款额，按协议约定应向发卡银行支付的款项。 

2.根据《关于进一步完善国家助学贷款工作若干意见的通知》，下列说法正确的

是（ ）。 

A、经办银行由国家指定 

B、中国银监会通过统一招标确定发放国家助学贷款的经办银行 

C、经办国家助学贷款业务的资格由中国人民银行批准 

D、国家助学贷款管理中心向银行支付贴息及风险补偿金 

答案：D 
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解析：国家助学贷款管理中心要按协议约定及时足额支付贴息和风险补偿资金，

配合银行做好催收还款工作，努力降低金融风险。 

3.分析合作机构的偿债能力时，重点看() 

A、销售净利润 

B、资产净利润 

C、资产负债表 

D、成本费用利润 

答案：C 

解析：分析企业的偿债能力时，重点看资产负债表。通过对资产负债表的分析，

可以获取流动比率、速动比率、现金比率、运营资本、资产负债率、产权比率、

已获利息倍数等重要指标，从而对企业的偿债能力和担保能力做出判断。 

4.按资金来源分类，不属于个人住房贷款的是（ ）。 

A、商业性个人住房贷款 

B、个人商用房贷款 

C、公积金个人住房贷款 

D、个人住房组合贷款 

答案：B 

解析：个人住房贷款是指银行或其他金融机构向个人借款人发放的用于购买自用

住房的贷款。按资金来源分，个人住房贷款可以分为：①商业性个人住房贷款；

②公积金个人住房贷款；③个人住房组合贷款。 

5.贷后检查的主要手段不包括（ ）。 

A、监测贷款账户、查询不良贷款明细台账 

B、抽查不良贷款 
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C、电话访谈、见面访谈 

D、实地检查、监测资金使用 

答案：B 

解析：贷后检查的主要手段包括监测贷款账户、查询不良贷款明细台账、电话访

谈、见面访谈、实地检查、监测资金使用等。其中，对次级、可疑、损失类不良

贷款要采取全面检查的方式，每季度至少进行一次贷后检查。  

6.引起银行利益损失的还款能力风险不包括() 

A、借款人经济状况严重恶化 

B、借款人伪造的个人信用资料 

C、借款人丧失行为能力 

D、借款人的继承人放弃所购房屋 

答案：B 

解析：从信用风险的角度来看，还款能力体现的是借款人客观的财务状况，即在

客观情况下借款人能够按时足额还款的能力。个人住房贷款的顺利回收与借款人

的家庭、工作、收入、健康等因素的变化息息相关。我国目前个人住房贷款中的

浮动利率制度，使借款人承担了相当大比率的利率风险。  

7.目前，个人征信系统的信息来源主要是（  ）。 

A、会计事务所 

B、商业银行 

C、公安部门 

D、电信部门 

答案：B 

解析：目前，个人征信系统的信息来源主要是商业银行等金融机构，收录的信息

包括个人的基本信息、在金融机构的借款、担保等信贷信息。  
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8.个人汽车贷款的贷款流程为受理一()-发放。 

A、调查—审查—审批—签约 

B、审查—调查—审批—签约 

C、调查—审查—签约—审批 

D、审批—调查—签约—审查 

答案：A 

解析：个人汽车贷款的贷款流程为受理—调查—审查—审批—签约—发放。 

9.个人住房贷款真正快速发展以（ ）为标志。 

A、1992 年银行部门出台了住房抵押贷款的相关管理办法 

B、1985 年中国建设银行开展住房贷款业务 

C、1995 年《个人住房担保贷款管理试行办法》的颁布 

D、1998 年《个人住房贷款管理办法》的颁布 

答案：D 

解析：以 1998 年住房制度改革及中国人民银行颁布《个人住房贷款管理办法》

为标志，个人住房贷款业务进入快速发展阶段。 

10.下列属于个人流动资金贷款的是（ ）。 

A、某银行的个人商用房贷款 

B、某银行的个人商铺贷款 

C、某银行的个人工程机械按揭贷款 

D、某银行的个人投资经营贷款 

答案：D 

解析：流动资金贷款是指银行向从事合法生产经营的个人发放的、用于满足个人

控制的企业(包括个体工商户)生产经营流动资金需求的贷款。流动资金贷款按照
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有无担保的贷款条件分为有担保流动资金贷款和无担保流动资金贷款。个人投资

经营贷款属于有担保流动资金贷款。个人商用房贷款、个人商铺贷款和个人工程

机械按揭贷款均属于个人经营专项贷款。 

11.个人住房贷款对合作机构分析的要点不包括（ ）。 

A、合作机构的注册地址 

B、合作机构的经营成果 

C、合作机构的领导层素质 

D、合作机构的历史信用记录 

答案：A 

解析：合作机构分析的要点有：①分析合作机构领导层素质：②分析合作机构的

业界声誉：③分析合作机构的历史信用记录：④分析合作机构的管理规范程度：

⑤分析企业的经营成果：⑥分析合作机构的偿债能力。 

12.某人于 2013 年初向银行贷款 100 万元，年利率 4%，贷款期限是 5年，约定

按照季度等额本金偿还，则他在2015 年 1 月应该偿还的贷款本息额为()元。 

A、65000 

B、59000 

C、68720 

D、52000 

答案：D 

解析：应偿还的贷款本息额=贷款本金/还款期数+（贷款本金-已归还贷款本金累

计额 ）*月利率。贷款本金为 100 万元，还款期数为 4*5=20，已归还贷款本金

累计额为 100/20*8=40（万元 ），月利率为 4%/12，代入计算可得：100/20+（1

00-100/20*8 ）*4%/12=5.2（万元 ）=52000（元 ）。 

13.填写借款合同属于个人住房贷款业务操作流程中的（ ）环节。 
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A、贷款申请 

B、贷款审核 

C、贷款签约 

D、贷款发放 

答案：C 

解析：填写借款合同属于个人住房贷款业务操作流程中的签约环节。 

14.下列选项中，不属于申请评分模块内部决策流程的是（ ）。 

A、排除政策决策 

B、硬政策决策 

C、评分阈值和挑选政策决策 

D、自动化审批决策 

答案：D 

解析：在申请评分模块内部，其决策流程如下：（1 ）排除政策决策。（2 ）硬

政策决策。（ 3 ）评分阈值和挑选政策决策。  

15.发卡银行收到持卡人逾期 （ ）的还款时按照先本金、 后应收利息或各项费用

的顺序进行冲还。  

A、30 天 

B、60 天 

C、90 天 

D、100 天 

答案：D 

解析：发卡银行收到持卡人还款时， 按照以下顺序对其信用卡账户的各项欠款进

行冲还：逾期 1—90 天（含 ）的，按照先应收利息或各项费用、后本金的顺序
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进行冲还；逾期91 天以上的，按照先本金、后应收利息或各项费用的顺序进行

冲还。 

16.市场细分是银行营销战略的重要组成部分，其作用不包括()。 

A、有利于选择目标市场和制定营销策略 

B、有利于发掘市场机会，开拓新市场 

C、有利于提高银行的经济效益 

D、有利于规避风险 

答案：D 

解析：市场细分的作用主要表现在三个方面：①有利于选择目标市场和制定营销

策略；②有利于发掘市场机会，开拓新市场，更好地满足不同客户对金融产品的

需求；③有利于集中人力、物力投入目标市场，提高银行的经济效益。但是，无

论如何，对银行或企业来说，市场营销都是一种开拓、挖掘市场的方法，而不是

一种规避风险的方法。 

17.下列权利凭证中，（ ）不能作为个人住房贷款质押担保的质物。 

A、国家重点建设债券 

B、个人活期储蓄存折 

C、个人定期储蓄存款存单 

D、1999 年以后财政部发行的凭证式国债  

答案：B 

解析：采用质押担保方式的，质物可以是国家财政部发行的凭证式国库券、国家

重点建设债券、金融债券、符合贷款银行规定的企业债券、单位定期存单、个人

定期储蓄存款存单等有价证券。个人活期储蓄存折不包括在内。  

18.用“商住两用房”名义申请商用房贷款的，贷款额度不超过所购商用房价值

的（ ）。 
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A、40％ 

B、50％ 

C、55％ 

D、60％ 

答案：C 

解析：以“商住两用房”名义申请商用房贷款的，贷款额度不超过所购商用房价

值的 55％。 

19.个人商用房贷款期限最长为（ ）。 

A、3 年 

B、5 年 

C、10 年 

D、15 年 

答案：C 

解析：个人商用房贷款期限最短为 1年（含 ），最长不超过 10 年。 

20.个人汽车贷款的借款人提供个人金融及非金融资产证明的，需提供相关（ ）。 

A、存单凭证 

B、权利凭证 

C、票据凭证 

D、存折凭证 

答案：B 

解析：个人汽车贷款的借款人提供个人金融及非金融资产证明的，需提供相关权

利凭证。 

21.商用房出租情况发生变化的情况是指() 
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A、所在地段经济发展重心转移、大范围拆迁 

B、还款人还款能力发生变化 

C、保证人的资格和担保能力发生变化 

D、还款人还款意愿不足 

答案：A 

解析：商用房出租情况发生变化主要包括所在地段经济发展重心转移和大范围拆

迁等情况。保证人的资格和担保能力发生变化、还款意愿不足是保证人还款能力

发生变化的情况。 

22.个人贷款的对象仅限于（ ）。 

A、自然人 

B、法人 

C、成年人 

D、有固定收入的人 

答案：A 

解析：个人贷款的对象仅限于自然人，而不包括法人。合格的个人贷款申请人必

须是具有完全民事行为能力的自然人。 

23.个人汽车贷款审查和审批中的主要操作风险不包括() 

A、业务不合规，业务风险与效益不匹配. 

B、不按权限审批贷款，使得贷款超授权发放 

C、审批人对应审查的内容审查不严 

D、未对贷款使用情况进行跟踪调查 

答案：D 

解析：D项属于贷后管理环节中的风险。 
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24.某人于 2008 年初向银行贷款 100万元,年利率 4%,贷款期限是 5年,约定按照

季度等额季度等额本金偿还,则他在 2010 年 1 月应该偿还的贷款本息额为（ ）

元 

A、65000 

B、59000 

C、68720 

D、56500 

答案：D 

解析：本金,100 万 5 年等本,每月约还本金 1.667 万,一季度即 5万,这是本金,5

年内每季度都还 5万.利息,2010 年 1月已经是第 8次还款,本次按 65万×4%÷4

计算当次利息为6500.所以本息合计为56500元。 

25.2018 年 5 月 1 日，小黄因购买一辆二手个人汽车向银行申请个人汽车贷款。

经有关机构评估，该车的现价值为90万元，则小黄可以获得的最高贷款额度为

（ ）万元。 

A、36 

B、45 

C、63 

D、72 

答案：C 

解析：借款人申请个人汽车贷款时，所购车辆为二手车的，贷款额度不得超过所

购汽车价格的70％，因此小黄可以获得的贷款额度最高为90×70％=63(万元)。 

26.《个人贷款管理暂行办法》明确规定，除特殊情形外，个人贷款资金应当采

用贷款人受托支付方式向借款人交易对象支付，即由贷款人根据借款人的提款申

请和支付委托，将贷款资金支付给() 
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