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01
物流运输风险概述



物流运输风险是指在物流运输过程中，

由于各种不确定性因素导致实际结果

与预期目标发生偏离，从而给相关主

体带来损失的可能性。

根据风险来源和性质，物流运输风险

可分为交通事故风险、自然灾害风险、

政治法律风险、经济市场风险、技术

风险等。

风险定义与分类

风险分类

风险定义



    

物流运输行业特点

行业规模庞大

物流运输行业涉及多个领域和环节，

包括仓储、运输、配送等，市场规模

巨大。

复杂性和多样性

物流运输过程中涉及众多参与者和因

素，如货物种类、运输方式、路线选

择等，使得风险具有复杂性和多样性。

时效性和安全性要求高

物流运输对时效性和安全性要求极高，

任何延误或事故都可能给相关主体带

来严重损失。



驾驶员操作失误、疲劳驾驶、违法行为等

人为因素是导致物流运输风险的重要原因。

人为因素

恶劣天气、自然灾害、交通拥堵等环境因

素也会对物流运输产生不利影响，增加风

险发生的可能性。

环境因素

企业管理制度不完善、监管不到位、应急

处理能力不足等管理因素也是导致物流运

输风险的重要原因之一。

管理因素

物流运输技术的发展和应用对风险防控具有

重要影响，如智能化监控、预警系统等可以

有效降低风险发生的概率。

技术因素

风险影响因素分析
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货物运输过程中的
风险



包装不符合运输要求或不
足以保护货物，导致货物
在运输途中受损。

货物包装不当 装卸操作失误 盗窃与抢劫

装卸过程中操作不慎，可
能导致货物跌落、撞击等
损坏。

货物在运输途中可能遭遇
盗窃或抢劫，导致货物丢
失。

030201

货物损坏与丢失风险
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3

道路拥堵、恶劣天气等不可控因素可能导致运输

延误。

交通拥堵与天气因素

发货信息录入错误，可能导致货物错发至错误地

点。

信息录入错误

物流公司内部管理不善，可能导致运输调度失误，

引发延误或错发。

物流公司内部管理问题

延误与错发风险



运输车辆发生交通事故，
可能导致人员伤亡和货物
损失。

交通事故

运输途中发生火灾或爆炸
事故，对货物和人员安全
构成严重威胁。

火灾与爆炸

危险品在运输途中发生泄
漏事故，可能对环境造成
污染，同时危及人员安全。

危险品泄漏

运输途中安全事故风险
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仓储环节中的风险



仓库中存储着大量可燃物品，一旦发生火灾，后果不堪设想。

因此，需加强仓库消防安全管理，定期检查消防设施是否完

好有效，并培训员工掌握基本的消防知识和技能。

火灾风险

仓库内存储着高价值的货物，容易成为盗窃分子的目标。为

防范盗窃风险，需加强仓库门禁系统管理，严格控制人员出

入，同时安装监控摄像头等安防设备，确保货物安全。

盗窃风险

仓库火灾与盗窃风险



库存积压风险
仓库中货物积压过多，不仅占用了大量资金，还可能导致货物过期、变质等问

题。为避免库存积压风险，需制定合理的库存管理制度，定期盘点库存，及时

处理积压货物。

货物过期风险
部分货物存在保质期限制，一旦过期将无法使用或销售。为防范货物过期风险，

需建立严格的货物管理制度，对货物进行分类存储，并定期检查货物保质期情

况，及时处理过期货物。

库存积压与过期风险



搬运作业安全隐患
仓库内搬运作业频繁，如操作不当可能导致员工受伤或货物损坏。为确保搬运作

业安全，需对员工进行安全培训，提高员工安全意识，同时采用专业的搬运工具

和设备，降低搬运风险。

堆码作业安全隐患

仓库内货物堆码过高或不稳固可能导致货物倒塌、损坏等问题。为防范堆码作业

安全隐患，需制定合理的堆码规范，确保货物堆码整齐、稳固，同时加强员工堆

码作业培训，提高员工操作技能。

仓储作业安全隐患
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