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突发事件的定义和分类

社会安全事件：如恐怖袭击、群体性事件
等，对社会稳定造成严重威胁。

公共卫生事件：如传染病、食物中毒等，
对人民生命健康造成严重威胁。

自然灾害：如地震、洪水、台风等，对人
民生命财产造成严重威胁。

事故灾难：如交通事故、火灾、爆炸等，
对人民生命财产造成严重威胁。

定义：突发事件是指突然发生的、对社会
造成严重危害或威胁的事件，如自然灾害、
事故灾难、公共卫生事件等。

分类：根据突发事件的性质、影响范围
和严重程度，可以分为自然灾害、事故
灾难、公共卫生事件和社会安全事件等。



突发事件的特征和影响
l 突发性：突发事件往往突然发生，难以预测

l 破坏性：突发事件可能导致人员伤亡、财产损失等严重后果

l 广泛性：突发事件可能涉及多个部门和领域

l 复杂性：突发事件的处理需要多方面的知识和技能

l 影响性：突发事件可能对社会稳定、经济发展等方面产生深远影响





保障公共安全和社会稳定

市级突发事件
响应部门是保
障公共安全的
重要力量

及时响应和处
理突发事件，
减少人员伤亡
和财产损失

维护社会稳定，
防止突发事件
引发社会动荡

提高公众安全
意识，增强社
会应对突发事
件的能力



提高应急响应效率和救援效果
快速响应：市级突发事件响应部门能够迅速调动资源，缩短响应时间，降低灾害损失。

专业救援：具备专业救援人员和设备，能够提供更高效、专业的救援服务。

协调资源：能够协调各部门、组织和企业资源，形成合力，提高救援效果。

普及知识：通过宣传和培训，提高公众应急意识和自救互救能力，减少灾害损失。



促进跨部门协同和资源整合
l 提高应急响应效率：通过跨部门协同，可以快速响应突发事件，提高应急响应效率。

l 整合资源：通过跨部门协同，可以整合各部门的资源，提高应急响应能力。

l 提高应急管理水平：通过跨部门协同，可以加强各部门之间的沟通和协作，提高应急管理
水平。

l 提高公众满意度：通过跨部门协同，可以更好地满足公众的需求，提高公众满意度。





领导指挥机构

市长：负责全市突发事件的指挥和
协调

副市长：协助市长负责分管领域的
突发事件指挥和协调

应急管理局：负责全市突发事件的
应急管理和协调

各区县应急管理局：负责本辖区突
发事件的应急管理和协调

各相关部门：负责本部门职责范围
内的突发事件应急管理和协调

专家组：提供技术支持和决策咨询



综合协调机构

机构名称：市级
突发事件综合协
调机构

职责：负责全市
突发事件的统一
指挥、协调和调
度

成员单位：包括
公安、消防、医
疗、交通、环保
等各部门

工作机制：建立
信息共享、资源
整合、快速响应
的工作机制



专业救援队伍

消防队：负责火灾、爆炸等事故的
救援

医疗队：负责伤员救治和疾病防控

交通队：负责交通疏导和事故救援

环保队：负责环境污染和生态破坏
的救援

救援队：负责其他类型的突发事件
救援



社会力量参与

志愿者组织：参与救援、疏散、
物资发放等工作

非政府组织：提供专业支持，
如医疗、心理辅导等

企业：提供物资、资金、技术

支持

媒体：传播信息，引导公众参
与救援和自救
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