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数字化转型成就智慧企业
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数字经济成为高质量发展的新动能
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政府持续推动数字经济及数字化转型

➢ 加快建设制造强国，加快发展先进制造业，推动互联网、

大数据、人工智能和实体经济深度融合，在中高端消费、

创新引领、绿色低碳、共享经济、现代供应链、人力资

本服务等领域培育新增长点、形成新动能

十九大报告

数字经济

“互联网+”

行动计划

大数据发展

行动纲要

中国制造

2025

国家信息化

发展战略纲要

➢ 我国经济已由高速增长阶段转向高质量发展阶段

➢ 发展壮大新动能，做大做强新兴产业集群，实施大数据

发展行动，加强新一代人工智能 研发应用

➢ 深入推进供给侧结构性改革。坚持把发展经济着力点放

在实体经济上，继续抓好 “三去一降一补”

2018政府工作报告

◼ 国务院印发《关于深化“互联网+先进制造业”
发展工业互联网的指导意见》

◼ 工信部印发《促进新一代人工智能产业发展三年
行动计划（2018-2020年）》
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数字化转型

一维传统产业

二维互联网产业

三维智能产业

大数据

◼ 升级三维产业：数据与智能

◼ 升维的核心变化：颠覆式创新与变革

◼ 高质量发展要求数字化转型

数字经济时代：产业升维

◼ 核心科技

◼ 要素基于数据

◼ 全链条个性化，体验优先

◼ 基于云，拥有端

◼ 创新，跨界
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数字化转型席卷各行各业

油气

冶金
建筑

旅游

通信
银行

零售

高科技

汽车

媒体

转折点

发展阶段

“赢家通吃”
   趋势

转型的目标，重新定义客户价值，开
拓全新业务模式颠覆固有工作方式

往哪转？ 怎么转？ 转成什么样？

资料来源：麦肯锡
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◼ 数字化转型不单单是技术和工具问题，应涉及管理的方方面面，如转型的战略和路径，文化、组织和人才的转型

◼ 企业数字化转型的终极目标是实现智慧型企业，智能化运营、数字化创新是智慧企业的两大核心能力

企业内提升

产业链延伸

跨产业平台

信息化 企业进化的阶段

企业能力的层次

数字化 智能化

智能化运营

设备互联

资金流、物流信息化
生产过程信息化

生产过程自动化

决策辅助
化

再制造
资源整合

开源模式

社会化商业

预测运营
智能制造

网络协同制造

智能工厂

数字化供应链

智能产品

服务型制造

数字化创新

平台+生态

精准营销

智能决策

工业互联网平台

财务共享

企业数字转型的进化路径
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数字化转型的目标是打造智慧企业

◼ 互联是数字化转型的起点，精细是数字化转型的基础，共享是数字化转型的模式，智能是数字

化转型的目标
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连接机械设备、土地、

房屋、车辆，实现物

联感知，资产数字化

全周期管理

连接内部单位、供应

商、业主、金融机构、

电商平台，实现供应

链协同

电子采购

连接业主、监理、分

包商等，实现全渠道

客户互动与数字化营

销

内聚外联，构建产业链协同体系

连接机械设备、项目

现场、物联网数据，

实现精益建造，项目

全方位管理

智能建造 数字营销

连接是起点：数字化转型的基础是连接

资产管理
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精细是基础：互联网带来的组织扁平化、企业平台化

◼ 组织扁平化、敏捷化：充分授权，

激发一线员工创造力。但对大量的

阿米巴，如何进行精准的计量，激

励考核的依据

      敏捷组织-绩效管理-精益财务

◼ 组织的扁平化和企业平台化驱动集

团管控模式转变：共享、精准、可

视化、智能

◼ 新一代信息技术与管理的融合创新，

集中管控与分权激励的平衡

企业

合作方 业主

员工

时代： 传统工业时代

市场： 企业主导

企业： 封闭企业

员工： 集权命令控制

模式： 传统经济模式

企业
               员工

业主
分包方

员工直面客户创造价值

互联网时代

用户主导

产业链协同

自主创业创新

规模化定制、个性服务
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共享是模式：集团管理模式创新以共享服务为抓手

⚫费用报销

⚫应付结算

⚫成本归集

⚫收入、成本

⚫总账

⚫财务报表

⚫资金结算

⚫会计报告档案

⚫员工招聘

⚫薪酬福利

⚫社会保险管理

⚫住房公积金管理

⚫人事档案管理

⚫劳动合同管理

⚫新员工培训

⚫员工咨询受理

⚫供应商管理

⚫采购申请管理

⚫报价管理

⚫交付管理

⚫劳务、机械合同管

理

⚫施工合同管理

⚫客户业主服务

⚫市场管理

⚫客户管理

⚫收款管理

⚫需求收集

⚫数据处理

⚫信息技术安全

⚫服务器托管

⚫系统运行维护

⚫数据库维护

⚫员工IT报障响应

财务共享 人力共享 采购共享 市场管理共享 IT共享

大共享平台

◼ 企业平台化，企业总部转型为管控服务型的创新创业的平台。 共享服务是构建平台化企业的工具和途径

◼ 企业管理要有大共享思维，能集中的资源都可以共享，企业信息化要以共享理念为统领

◼ 财务共享先行，人力共享、采购共享、制造共享、IT共享、研发共享、法务共享等

◼ 共享中心建设要以企业大数据为目标。以大数据为核心的大财务、大共享，业财融合是未来的趋势
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