
   十八项医疗质量安全核心制度 

  医疗质量安全核心制度是指医疗机构及其医务人员在诊疗活动中应当严格

遵守的相关制度. 

  1.首诊负责制度 

  为切实履行医院救死扶伤的职责，规范医护人员对重危病人抢救的医疗行

为，防止不安全医疗责任事件发生,特制定本制度: 

  (一）因各种原因或疾病导致病人生命体征出现严重病态，威胁病人生命，

或在治疗过程中有可能出现意外和并发症威胁病人生命安全的被视为危重病人. 

  （二）危重病人就诊实行首诊负责，首诊医师和医疗部门必须负责病人的急

救和生命体征的维持直至落实好专门医疗部门和医师进行诊疗为止。 

  （三)危重病人抢救必须听从急救小组负责人或主管医师指挥,迅速将病人转

入急救室和 ICU进行救治,特别紧急设法转运的应就地抢救,召集急救车和医院急

救小组赶赴抢救。 

  (四)在医院内发生意外和严重并发症导致病人危重状态或重危病人抢救需行

政特别支持的，除按第三条处置外，必须立即上报医务处直至院长。 

  (五）危重病人的转送必须有主管医护人员或主持诊疗操作的医护人员陪同，

根据病情由主管医师决定护送人员的医疗等级，请护士陪同需以口头或书面形式

医嘱.无医嘱视为主管（治）亲自陪同。护士站必须做好协调工作。 

  （六)各医疗部门必须组建抢救小组由科负责人亲自主持。各病区要建立定

期检查急救设备、药品制度,药剂科要保证任何时候都能提供充足的急救药品，

辅助科室要保证急救检查设备的完好和随时应急并建立制度。 

  (七)急诊科和 ICU是医院处置危重病人的重要部门，必须保证急救床位和设

备的应急使用和人员的紧急调用.科室要建立相应的定期检查医疗制度。 

  （八）危重病人急救中全体医护人员应以抢救病人生命为第一，收到急救传

呼 6120,放下一切工作奔赴急救场所。为救命，主持抢救负责人有权力签署“特急

急救”意见，先救治后付费，但此权限仅限首次。行使后应立即报告医疗行政和

总值班,以后不付费诊治需请示医疗行政审批. 

  （九)如违反以上条例视为责任事件，医院将进行严厉处罚，因此所引起的

后果，当事人将承担法律责任。 
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  2。三级查房制度 

  (一）科主任、主任医师或主治医师查房,应有住院医师、护士长和有关人员

参加。科主任、主任医师查房每周不少于 1~2 次,主治医师查房每周 2—3 次，查

房一般在上午进行。住院医师对所管病员每日至少查房二次。  

  （二)对重危病员，住院医师应随时观察病情变化并及时处理 ,必要时可请主

治医师、科主任、主任医师临时检查病员。 

  (三）查房前医护人员要做好准备工作，如病历、X 光片子、各项有关检查报

告及所需的检查器材等.查房时要自上而下逐级严格要求,认真负责，经治的住院

医师要报告简要病历、当前病情并提出需要解决的问题。主任或主治医师可根据

病情做必要的检查和病情分析,并做出肯定性的指示。 

  (四)护士长组织护理人员每周进行一次护理查房，主要检查护理质量，研究

解决疑难问题,结合实际教学. 

  （五)查房内容: 

  1、科主任、主任医师查房，要解决疑难危重病例，审查对新入院、疑难重

危病员的诊断、治疗计划，决定重大手术及特殊检查治疗;抽查医嘱、病历、护

理质量;听取医师、护士对诊疗护理的意见;进行必要的教学工作。副主任医师对

新入院的一般病人在首次查房时应提及包括疾病的诊断依据、鉴别诊断、治疗方

案及治疗过程中应注意的问题等四方面的内容,对疑难病例应提及临床症状、体

征、实验室检查结果在鉴别诊断的意义及明确诊断的途径、措施和方法:对已发

出“病危”通知的病人,应自当天起连续三天，每天进行查房，查房需提及当前的主

要矛盾以及解决主要矛盾的途径、措施和方法。 

  2、主治医师查房:要求对所管病人分组进行系统查房，尤其对新入院、重危、

诊断未明、治疗效果不好的病员进行重点检查与讨论，听取医师和护士的反映，

倾听病员的陈述,检查病历并纠正其中的错误记录；了解病员的病情变化并征求

他们对饮食、生活的意见；检查医嘱执行情况及治疗效果，决定出院、转科问题。 

  3、住院医师查房，要重点巡视重危、疑难、待诊断、新入院、手术后的病

员;检查化验报告单，分析检查结果,提出进一步检查或治疗的意见，检查当天医

嘱执行的情况;给予必要的临时医嘱并开写次晨特殊检查的医嘱;检查病员的饮食

情况;主动征求病人对医疗、护理生活等方面的意见. 

  （六)院领导及职能科室负责人，应有计划有目的地定期参加各科的查房，

检查病员治疗情况和各方面存在的问题，及时研究解决. 
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/78604405301

4010220
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