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• 跨境电商法律风险定义
• 跨境电商企业在跨国经营过程中，因涉及不同国家和地区的法律法规而面临的法律风险和不确定性。

• 跨境电商法律风险分类
• 知识产权侵权风险
• 合同法律风险
• 海关法律合规风险
• 消费者权益保护风险
• 隐私数据保护风险
• 商品质量合规风险
• 电子支付合规风险
• 虚假广告宣传风险
• 争议解决机制选择风险
• 税务合规风险

跨境电商法律风险定义与分类



不同国家和地区的法
律法规体系、司法实
践和法律环境存在差
异，增加了企业在跨
国经营中的法律风险。

国际法律法规差异 跨境交易
特殊性

跨境电商涉及跨境支
付、物流、税收等多
个环节，交易过程复
杂，容易出现法律纠
纷。

部分跨境电商企业缺
乏对知识产权保护的
重视，容易导致侵权
行为的发生。

知识产权
保护意识
薄弱

跨境电商企业往往忽
视合规管理，导致法
律风险难以得到有效
控制。

合规管理
体系不完
善

企业员工对法律法规
的了解不够深入，容
易在业务操作中违反
法律规定，引发法律
风险。

员工法律
意识不足

跨境电商法律风险成因分析



跨境电商法律风险的
影响企业声誉受损

法律纠纷可能导致企业声誉
受损，影响客户信任度和市
场竞争力。

经济损失
法律纠纷可能导致企业承担
赔偿责任、罚款等经济损失。

业务受阻
法律风险可能导致企业被限
制业务、暂停服务或取消资
质，影响正常运营。

⌛️
法律诉讼

严重法律纠纷可能导致企业
面临法律诉讼，影响企业稳
定和发展。

⚙️



跨境电商知识产权法律风险
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知识产权侵权风险

跨境电商企业可能因销售侵犯他人知
识产权的商品而面临诉讼和赔偿风险。

知识产权侵权案例

某中国跨境电商企业在国际平台上销
售一款设计独特的智能手表，后被一
家美国公司起诉，指控其侵犯了该公
司的外观设计专利权。

知识产权侵权风险及案例



企业应建立完善的知识产权保护制度，
确保商品不侵犯他人知识产权。

建立知识产权保护制度
企业应与专业律师团队合作进行知识
产权的注册和维权工作。

与专业律师合作
在产品上市前，进行全球范围内的专
利、商标和版权检索，确保不侵犯他
人权益。

加强知识产权审查

知识产权保护策略与建议

⌛️



设立专门的知识产权管理部门

企业应设立专门的知识产权管理部
门，负责知识产权的申请、维护和
管理。

制定知识产权合规政策

企业应制定详细的知识产权合规政
策，确保员工了解并遵守相关规定。

定期进行知识产权合规
培训

企业应定期对员工进行知识产权合
规培训，提高员工的法律意识。

知识产权合规体系建设



跨境电商合同法律风险
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合同签订风险
跨境电商企业在签订合同
时可能因条款不明确、双
方权益未得到有效保障而
引发法律风险。

01
合同履行风险
企业在合同履行过程中可
能因未按照约定履行义务
而导致合同纠纷。

02
合同法律风险案例
某电商企业与国外供应商
签订的合同条款不完善，
导致在争议解决过程中受
到不利影响。

03

合同签订与履行风险及案例



明确合同条款

企业应起草明确的合同条款，确保双方权益得到保护。

与律师团队合作

企业应与专业律师团队合作进行合同审核，确保合同合
法有效。

企业应了解并遵守目标市场的合同法规定，避免因违反
法律规定而导致法律风险。

遵守目标市场合同法规定

合同法律风险防范与建议



合同合规管理
企业应建立合同合规管理制度，确保合同签订和履行过程符合法律法规要求。

合同审计
企业应定期进行合同审计，及时发现并纠正合同法律风险。

合同合规管理与审计



跨境电商海关法律风险
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跨境电商企业在进出口过程中可能因违反海关法规而导致法律风险。

海关法律合规风险

一家跨境电商企业为逃避关税，通过低报商品价值的方式进口商品，最终被海关查处。

海关法律合规风险案例

海关法律合规风险及案例



01

了解目标市场海关法规

企业应深入了解目标市场的海关法规，
确保货物合规。

02

合理申报商品价值

企业应准确申报商品价值，遵守海关法
规，避免因低报价格而导致法律风险。

03

配合海关检查

企业应积极配合海关部门的检查和要求，
确保合规性。

海关法律风险防范与建议



设立专门的海
关合规管理部

门

企业应设立专门的海关合规管
理部门，负责海关合规管理。

01

制定海关合规
政策

企业应制定详细的海关合规政
策，确保员工了解并遵守相关
规定。

02

定期进行海关
合规培训

企业应定期对员工进行海关合
规培训，提高员工的法律意识。

03

海关法律合规体系建设
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