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第一章 课程简介

 



课程背景课程背景

《《MTPMTP核心管理技能》课核心管理技能》课
程旨在帮助学员掌握关键程旨在帮助学员掌握关键
的管理技能，提升他们在的管理技能，提升他们在
职业发展中的竞争力和领职业发展中的竞争力和领
导能力。管理技能的掌握导能力。管理技能的掌握
对于个人职业发展至关重对于个人职业发展至关重
要，是成为优秀领导者的要，是成为优秀领导者的
基础。基础。

 



课程目标

包括沟通、团队合

作、决策等方面的

能力

提升领导技能

了解实际管理案例，

掌握解决问题的方

法

学习管理实践

激发学员的创造力

和创新思维

发展创新思维

 

 



领导力培养领导力培养

团队建设团队建设

冲突处理冲突处理

领导风格领导风格

创新管理创新管理

创新思维创新思维

创新文化建设创新文化建设

创新团队管理创新团队管理

变革管理变革管理

变革管理策略变革管理策略

变革执行变革执行

变革评估变革评估

课程内容概述

管理基础管理基础

组织管理组织管理

人力资源管理人力资源管理

决策管理决策管理



学习方法与评估

通过网络平台进行

课程学习

在线学习

学习实际案例并进

行分析

案例分析

通过考核评估自己

的学习效果

个人评估

 

 



学习方法与评估

学员可以通过参与在线学习、深入案例分析以及进行个人评

估来全面提升自己的管理技能。为了实现学习目标，建议学

员积极参与课程讨论，多思考多实践，不断优化自我管理能

力。
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第2章 管理概念与原则

 



管理概念介绍管理概念介绍

管理概念指的是对管理这管理概念指的是对管理这
一概念的定义和内涵，涉一概念的定义和内涵，涉
及到管理的本质和范畴。及到管理的本质和范畴。
在组织中，管理是一项至在组织中，管理是一项至
关重要的活动，它涉及到关重要的活动，它涉及到
资源的有效配置和团队的资源的有效配置和团队的
有效协作。有效协作。

 



明确目标，带领团队朝着共同目标努力

目标导向01

03

激励员工积极性，促进团队发展

激励激励

02

建立开放的沟通渠道，提高信息传递效率

透明沟通



实践案例分析

分析实际管理案例，

总结成功经验和教

训

案例分析

探讨案例中的管理

问题，寻找解决方

案

问题解决

从案例中吸取经验，

应用于实际管理中

学习借鉴

 

 



团队合作团队合作

有效的沟通有效的沟通

相互信任相互信任

协作意识协作意识

目标实现目标实现

明确目标明确目标

设定可行的计划设定可行的计划

执行力强执行力强

创新能力创新能力

勇于尝试新思路勇于尝试新思路

鼓励团队创新鼓励团队创新

灵活应对变化灵活应对变化

定义管理成功标准

领导力领导力

激发团队潜力激发团队潜力

良好的沟通技巧良好的沟通技巧

决策能力决策能力



管理概念与原则总结

第二章主要介绍了管理概念和原则的重要性，通过案例分析

和成功标准的定义，帮助学员更好地理解管理在组织中的作

用。管理不仅仅是一种技能，更是一种智慧和艺术，需要不

断学习和实践。
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第三章 组织管理与领导力

 



探讨不同组织结构对管理的影响

不同组织结构对管理的影响01

03

 

 

02

分析如何设计有效的组织结构

设计有效的组织结构



激激励励员员工工的的有有效效方方
法法
探索激励员工的有效方法探索激励员工的有效方法

  

  

  

  

领导风格与激励

不不同同领领导导风风格格的的优优
缺点缺点
讨论不同领导风格的优缺点讨论不同领导风格的优缺点



建立高效团队建立高效团队

分析如何建立高效团队，分析如何建立高效团队，
并提供团队管理的实用技并提供团队管理的实用技
巧和方法巧和方法

 



领导力发展

强调领导力的重要

性

领导力的重要
性

探讨如何培养和发

展领导能力

培养和发展领
导能力
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