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整体护理概念与原则
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整体护理是一种护理观念和工作方法，以患者为中心，将护理程序系统化，运用护理程序的科学方

法，为患者提供全面、连续、协调的护理服务。

整体护理能够提高护理质量，满足患者需求，促进患者康复，提高患者满意度，同时也有利于护理

人员的专业成长和职业发展。

定义

重要性

整体护理定义及重要性
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2

3

整体护理强调以患者为中心，关注患者的生理、

心理、社会等各方面的需求，为患者提供个性化

的护理服务。

关注患者需求

护理人员应尊重患者的知情同意权、隐私权、选

择权等权利，保护患者的合法权益。

尊重患者权利

通过提供优质的护理服务，增强患者对护理工作

的信任和满意度，构建和谐的护患关系。

提高患者满意度

以患者为中心思想



整体护理要求对患者进行全面的评估，包括身体状况、心理状况、
社会状况等，制定全面的护理计划，提供全面的护理服务。

全面性原则

整体护理强调护理服务的连续性，确保患者在不同护理阶段都能得
到及时、有效的护理服务。

连续性原则

整体护理要求护理人员与其他医疗团队成员之间保持良好的沟通与协
作，共同为患者提供协调一致的医疗服务。

协调性原则

全面性、连续性、协调性原则



跨学科团队组成01

整体护理需要多学科团队的支持与协作，包括医生、护士、药师、营养

师、康复师等。

团队合作模式02

跨学科团队应以患者为中心，共同制定诊疗计划，明确各自职责，加强

沟通与协作，确保患者得到全面、连续、协调的医疗服务。

提高团队效率03

跨学科团队应建立有效的工作机制，提高工作效率，为患者提供高质量

的医疗服务。同时，团队成员之间应相互尊重、相互支持，共同促进团

队的发展和进步。

跨学科团队合作模式



护理评估与诊断
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01 02 03 04

观察法
通过直接观察患者的行为

、表情、体态等获取第一

手资料。

交谈法
与患者及其家属进行沟通

交流，了解患者的病史、

生活习惯等。

查体法
通过身体检查，获取患者

的生理指标、体征等数据

。

查阅法
查阅患者的病历、检查报

告等文献资料，获取更全

面的信息。

收集患者资料方法



包括体温、脉搏、呼吸、血压等指标

的测量与观察。

生命体征监测

观察皮肤颜色、温度、湿度、弹性等

，判断患者的营养状况和循环功能。

皮肤评估

通过询问患者疼痛部位、性质、程度

等，评估疼痛对患者的影响。

疼痛评估

评估患者的日常生活能力、运动功能

、感觉功能等。

功能评估

身体状况评估技巧



心理状态评估

了解患者的情绪、认知、

行为等心理反应，判断其

心理状态。

社会支持评估

了解患者的家庭、工作、

社交等社会支持网络，判

断其应对能力。

应激源分析

分析导致患者心理应激的

因素，如疾病、治疗、环

境等。

应对方式评估

评估患者面对应激源时采

用的应对方式，如积极应

对、消极应对等。

心理社会因素分析



根据收集的资料和评估结果，确定患者存在
的护理问题。

护理诊断

针对护理问题，制定明确的、可衡量的、可
实现的护理目标。

护理目标

根据护理目标，制定具体的护理措施和实施
计划。

护理措施

定期对护理措施进行评价，判断护理目标是
否实现，及时调整护理计划。

护理评价

制定护理诊断和目标



护理计划与实施
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03

制定护理措施

针对患者的护理需求和目标，制定具体的护理措施，包括生活

护理、心理护理、治疗配合等。

01

评估患者需求

通过全面收集患者信息，包括生理、心理、社会等方面，确定

患者的具体护理需求。

02

设定护理目标

根据评估结果，制定明确的、可衡量的、可实现的护理目标。

制定个性化护理方案



药物治疗方案

根据患者病情和医生医嘱，制定药物治疗方案，包括药物种类、
剂量、给药途径等。

药物不良反应监测

密切观察患者用药后的反应，及时发现并处理药物不良反应。

用药指导与教育

向患者及家属解释药物的作用、用法、注意事项等，确保患者正
确用药。

药物治疗管理策略



指导患者改善生活方式，如饮食、运动、睡眠等，
以促进康复。

生活方式调整

根据患者病情和需求，调整病房环境，如温度、
湿度、光线等，提高患者的舒适度。

环境调整与适应

关注患者的心理需求，提供心理支持、情绪疏导
等心理护理措施。

心理护理与支持

非药物治疗干预措施
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