
1+X 网店运营推广职业技能等级标准（中级）理论习题

库（含答案）
 

一、单选题（共 40 题，每题 1 分，共 40 分） 

1、以下关于广泛匹配优势说法错误的是() 

A、提高曝光量,增加品牌知名度 

B、能够提高广告创意点击率 

C、能定位更多的潜在用户 

D、能给买家留下潜在印象 

正确答案：B 
2、下列关于 SEO优化的说法不正确的是() 

A、SEO优化流量的变化趋势和直通车推广流量的变化趋势是正相关的 

B、SEO优化与付费推广是相辅相成,互相促进的 

C、做好 SEO优化有助于提升店铺的总体流量 

D、SEO可能会降低付费推广的转化率和推广效果 

正确答案：D 
3、以下不属于 FBA创意生产法内容的是( ) 

A、产品服务的竞争优势 

B、目标用户群的多少 

C、产品服务的特点卖点 

D、能让用户得到的利益 

正确答案：B 
4、在对新品/滞销品进行标题优化时，尽量选择哪类关键词能获得比较

精准的搜索流量。（）  

A、长尾词 

B、核心词 

C、营销词 

D、热词 

正确答案：A 
5、关于商品产出的描述错误的是（）。  

A、商品产出由点击率、转化率和客单价三个指标决定 

B、平台倾向于把流量给到商品产出高的商品 

C、转化率的上涨意味着商品产出的提升 

D、商品产出高意味着商品对平台流量使用的效率高 
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正确答案：C 
6、宝贝每次被点击时,你所愿意支付的最高金额称之为( ) 

A、默认出价 

B、标准出价 

C、最高出价 

D、主动出价 

正确答案：C 
7、下列关于商品描述质量的说法不正确的是() 

A、商品描述会影响商品排名和店铺信誉 

B、商品描述完整准确可以提高商品描述质量 

C、平台倾向于能够提供详情页与主图清晰美观的卖家 

D、商品描述质量主要包括标题和详情页的描述质量 

正确答案：D 
8、网页权重中关于链接建设的相关描述不正确的是()。 

A、链接主要用来告知用户所链接页面的重要程度 

B、链接主要分为内部链接和外部链接两种形式 

C、内部链接是指自建网站内部页面与页面之间的相互链接关系,一般详

情页的权重最高 

D、一个页面得到的链接越多,链接质量越高 

正确答案：C 
9、以下关于出价,说法正确的是() 

A、出价是决定广告曝光机会的唯一因素 

B、广告质量得分相同的情况下,出价越高曝光机会越多 

C、出价是指广告主为点击所支付的最终价格 

D、提高出价是提升曝光量的唯一方法 

正确答案：B 
10、关于广泛匹配的描述不正确的是()。 

A、无法灵活控制关键词的排名与出价 

B、相对精准匹配,推广费用会更低 

C、定位更多的潜在用户 

D、展现机会多 

正确答案：B 
11、下列关于创意编辑的说法不正确的是() 

A、可尝试使用疑问句 
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B、创意中包含关键词 

C、关键词的位置不会影响创意的效果 

D、一个单元需要包括设置 2 个以上与关键词密切的相关创意 

正确答案：C 
12、同一个关键词不同的匹配方式被展现的概率不同,展现概率顺序依次

是()。 

A、广泛匹配>同义包含>核心包含>精确包含>精确匹配 

B、广泛匹配>核心包含>精确包含>同义包含>精确匹配 

C、广泛匹配>精确包含>同义包含>核心包含>精确匹配 

D、广泛匹配>核心包含>同义包含>精确包含>精确匹配 

正确答案：D 
13、信息流从底层架构上分为四个步骤，依次为（）  

A、跳转面、展现面、交互面、数据面 

B、交互面、数据面、跳转面、展现面 

C、展现面、跳转面、交互面、数据面 

D、交互面、展现面、数据面、跳转 

正确答案：C 
14、在针对爆款商品进行标题优化时,要更倾向于选择哪类关键词() 

A、营销词 

B、热词、短词 

C、属性词 

D、长尾词 

正确答案：B 
15、以下关于淘宝直通车的描述不正确的是()。 

A、网店经营者可以用直通车进行单品推广,不能进行店铺推广 

B、按点击付费 

C、淘宝直通车是为专职淘宝网店经营者量身定制的 

D、包含搜索关键词推广和非搜索定向推广等不同的推广方式 

正确答案：A 
16、落地页优化时建议不要超过（）屏  

A、4 

B、2 

C、1 

D、3 
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正确答案：D 
17、以下哪个方面不能决定商品权重。（）  

A、作弊处罚 

B、商品人气 

C、商品单价 

D、商品产出 

正确答案：C 
18、搜索引擎排序机制是指搜索引擎通过用户引导、搜索词拓展、搜索

词拆解、以及____等行为对消费者进行商品或网页推荐的过程。（） 

A、语义解析 

B、自动联想 

C、预测用户的搜索意图 

D、内容筛选 

正确答案：D 
19、FAB商品卖点提炼法,是 FAB销售法则在网店推广领域的一个实际应

用。以下属性属于 A(Advantage) 的是()。 

A、包装 

B、形状 

C、功能 

D、商品理念 

正确答案：C 
20、关于店铺服务指标的相关描述错误的是()。 

A、退货退款自主完结时间长,往往意味着店铺在处理售中和售后问题上

效率较低 

B、品质退款率高在一定程度上意味着店铺的服务能力和服务水平存在问

题 

C、纠纷退款率高往往意味着平台介入处理退款的次数多 

D、品质退款是指买家因商品质量问题发起的退款 

正确答案：B 
21、场景营销的特点不包括() 

A、多样性 

B、不相关性 

C、公平性 

D、随机性 
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正确答案：C 
22、以下说法正确的是？（）  

A、广告投放一周后即使曝光量、点击率表现都很好，广告创意也必须更

新一次 

B、新建广告时应该设定较低的出价，避免上线后消费太多 

C、新建广告时应该设定较高的出价，以便在上线之初积累较好的数据表

现，提升广告质量得分 

D、广告的质量得分可以在账户内查询到 

正确答案：C 
23、以下不属于标题制作误区的是( ) 

A、根据生意参谋提示撰写标题 

B、直接复制爆款标题 

C、堆砌关键词 

D、盗用知名品牌词 

正确答案：A 
24、长尾关键词流量总和与核心关键词流量总和相比,()总流量大 

A、一样大 

B、无法比较 

C、长尾词 

D、核心关键词 

正确答案：C 
25、开展 SEM推广时根据产品的特点选择合适的推广区域被称为()策略 

A、地域策略 

B、创意策略 

C、时间策略 

D、落地页策略 

正确答案：A 
26、以下说法正确的是?() 

A、新建广告时应该设定较低的出价,避免上线后消费太多 

B、广告的质量得分可以在账户内查询到 

C、新建广告时应该设定较高的出价,以便在上线之初积累较好的数据表

现,提升广告质量得分 

D、广告投放一周后即使曝光量、点击率表现都很好,广告创意也必须更

新一次 
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正确答案：C 
27、某卖家设置的人群出价中的智能投放为 1.0 元,喜欢我店铺的访客溢

价为 10%,在展示位置中已买到的宝贝溢价为 50%。此时喜欢该宝贝的买

家人群出价应是 1.1 元,若买家是通过已买到的宝贝位置点击,请问该卖

家的最终出价是多少?( ) 

A、0.55 元 

B、1.10 元 

C、1.65 元 

D、2.20 元 

正确答案：C 
28、在对新品/滞销品进行标题优化时,尽量选择哪类关键词能获得比较

精准的搜索流量。() 

A、营销词 

B、长尾词 

C、热词 

D、核心词 

正确答案：B 
29、可以把目标受众人群分为忠诚人群、目标人群和() 

A、潜在人群 

B、定向人群 

C、精准人群 

D、普通人群 

正确答案：A 
30、网页权重中关于链接建设的相关描述不正确的是（）。 

A、一个页面得到的链接越多，链接质量越高 

B、链接主要分为内部链接和外部链接两种形式 

C、内部链接是指自建网站内部页面与页面之间的相互链接关系，一般详

情页的权重最高 

D、链接主要用来告知用户所链接页面的重要程度 

正确答案：C 
31、以下哪一项不属于 SEO对网店推广的作用。（）  

A、降低网店获客成本 

B、影响付费推广效果 

C、提高品牌知名度 
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D、提升网店权重 

正确答案：C 
32、宝贝每次被点击时，你所愿意支付的最高金额称之为（ ）  

A、默认出价 

B、标准出价 

C、主动出价 

D、最高出价 

正确答案：D 
33、信息流的竞价排名机制是广告展示的（）  

A、预估收益 

B、预估转化率 

C、预估点击率 

D、出价 

正确答案：A 
34、开展 SEM推广时根据产品的特点选择合适的推广区域被称为（）策

略  

A、落地页策略 

B、时间策略 

C、地域策略 

D、创意策略 

正确答案：C 
35、对于自建网站,关键词密度区最好要控制在哪个范围内() 

A、5%-10% 

B、2%-10% 

C、2%-8% 

D、5%-8% 

正确答案：C 
36、以下对“核心词”的相关描述不正确的是()。 

A、核心词是标题的重要组成要素 

B、一般核心词字数较少,多为行业内的短词、热词和大词,搜索量和词的

数量都非常多 

C、核心词是指与商品有紧密联系的,能精准表达商品的关键词 

D、标题中的其他相关关键词往往可以围绕核心词延伸出来 

正确答案：B 
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37、关于关键词搜索广告的描述不正确的是()。 

A、用户搜索到广告主投放的关键词时会展示 

B、无点击不收费 

C、针对性高 

D、不可以随时修改关键词 

正确答案：D 
38、新品/滞销品进行标题优化，应该尽量选择下列哪种关键词（ ）  

A、行业短词 

B、竞争度小的词 

C、曝光度高的词 

D、行业热词 

正确答案：B 
39、信息流的竞价排名机制是广告展示的() 

A、预估点击率 

B、预估转化率 

C、预估收益 

D、出价 

正确答案：C 
40、下列关于服务质量的说法不正确的是（） 

A、店铺 DSR评分是考核卖家服务质量的唯一方式 

B、卖家服务质量对用户在平台的购物体验存在直接影响 

C、卖家服务质量越高，更有希望获得电子商务平台的流量 

D、服务质量指买家与卖家在交易过程中，卖家所提供服务能够满足买家

需求的程度 

正确答案：A 
二、多选题（共 40 题，每题 1 分，共 40 分） 

1、SEM展现量是指推广信息在搜索结果页展现的次数,影响展现量的因素

有()。 

A、账户方面 

B、关键词方面 

C、商品方面 

D、详情页方面 

正确答案：AB 
2、推广计划可以按照（）等方法进行搭建。  
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A、推广目的 

B、创意素材 

C、产品类别 

D、定向人群 

正确答案：ABCD 
3、以下属于商品属性优化策略的是( ) 

A、自定义属性优化 

B、商品主图优化 

C、系统属性优化 

D、主图视频优化 

正确答案：AC 
4、以下是信息流推广素材设计技巧的是() 

A、善用多图样式创意 

B、提炼素材和文案 

C、加入地域通配符 

D、提高产品质量 

正确答案：ABC 
5、SEM关键词根据成交阶段的不同,可分别作为哪些词() 

A、推广词 

B、搜索词 

C、成交词 

D、进店词 

正确答案：ABCD 
6、以下属于系统检索商品时参考的指标的是( ) 

A、商品描述 

B、商品品类 

C、商品参数 

D、商品标题 

正确答案：ABCD 
7、推广计划可以按照()等方法进行搭建。 

A、定向人群 

B、产品类别 

C、创意素材 

D、推广目的 
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ABCD
8、以百度搜索引擎为例，自建网站的关键词挖掘方法主要有哪些（）  

A、百度相关搜索 

B、百度指数 

C、百度推广关键词规划师 

D、百度下拉框 

正确答案：ABCD 
9、关于 SEM账户结构的描述正确的是()。 

A、推广计划是管理关键词/创意的大单位,建立推广计划是设计账户结构

的第一步。 

B、推广组上接计划下连关键词和创意。 

C、推广计划层级设置是指对计划状态、预算、设备、推广地域、推广时

段、否定关键词、创意展现方式、个性化推荐进行设置 

D、关键词层级设置是指对关键词状态、出价、匹配模式、访问 URL、移

动访问 URL、暂停、激活、监控、转移等进行设置 

正确答案：ABCD 
10、以下关于推广计划的描述正确的是()。 

A、竞品/行业追踪推广是指通过追踪官网、竞品网站、行业知识网站等,

快速获取竞品行业流量的推广方法 

B、批量推广主要利用网店提供的结构化商品信息,对同类商品或不同商

品的批量化推广 

C、竞品/行业追踪推广的缺点是推广费用较高 

D、批量推广可以使投放更便捷,降低人力成本 

正确答案：ABCD 
11、以下属于商品标题制作流程的有（ ）  

A、根据关键词数据指标筛选关键词 

B、调整标题关键词排序 

C、从关键词词库中找出合适的关键词 

D、确定商品标题 

正确答案：ABCD 
12、以下关于关键词，说法正确的是（ ）  

A、出价是指卖家为一次点击所支付的最终价格 

B、出价对于质量度没有任何影响 

C、提高出价是提升排名的方法之一 
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/81523423422
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