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企业成功 组织能力战略

个人成功 学习力目标

万事万物的底层逻辑，均有规律和原理支持

经历

经验

方法论

Why How What



业绩导向

规则导向

团队文化

企业文化

愿景导向

创业阶段

发展阶段

绩效阶段

创新阶段

竞争力阶段

倡导的文化

企业发展阶段

面临的危机

（集体化）

（规模化）

（二次创业）

（精细化）

（生存）

领导危机 分权危机 控制危机 官僚危机 识别极限点危机

源头
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虎将帐下无弱兵

为什么要做干部管理

兵熊熊一个，
将熊熊一窝

将勇兵强

一将无能，累死三军

——外面的声音
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拔苗助长的后果你
早该知道 人才盘点，搞不懂，

陪你们走走形式

他不走，我何时上？

人才任用，
人治还是法治？

干部培训是很多，
但成长全靠悟性

业绩做得好就行
潜能是什么？！

当领导就为了多挣钱
他当领导是过官瘾的

“储备”队伍没有概念
“储备？储备是什么？”

干部没有标准
标准只是口号 没听说过“能上能下” 储备队伍没有退出机制

上任就是干！
啥叫90天转身期？

Why How What

为什么要做干部管理
——里面的声音



企业成功 组织能力战略

干部
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干部管理七步曲

1
2

3
45

6

7

1.明确使命与责任

2.建立干部标准

3.干部任用程序

4.干部能力发展5.干部评价与激励

7.干部监察

6.干部梯队建设和
后备干部培养

Why How What



践行和传承公司
核心价值观，抓
企业文化传承

开展端到端的业务流
程建设和管理改进，

抓效率提升

聚焦客户需求和
客户价值实现，
抓业务增长

均衡开展组织
建设，抓能力
提升

以文化和价值观为核心，管
理价值创造、价值评价和价
值分配，带领团队持续为客
户创造价值，实现公司商业
成功和长期生存。

明确使命与责任

干部管理七步曲-第1步
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在不同阶段的使命与责任

以高尚的道德情操和领
袖风范引领团队，在实
现商业成功基础上推进
制度完善。

管理体系形成的初期
在制度规范下履行职责，
确保公司长治久安。
1）以“客户为中心”的
体系下规范动作，不依
赖个人；2）坚持实用适
用，不盲目创新。

管理体系形成成熟期

方向、路径、节奏；

长期、有效、增长；

发展、变革、稳定。

“使命与责任”18个字

在拓展新的业务，
在攻城和守城时，
需要具备的意识与
能力。

干部管理七步曲-第1步
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干部使命与责任

有清晰的主攻方向，抓主要矛盾

节奏

路径

方向

Why to DO
支撑公司战略和业务目标实现，
公司业务模型形成

How to DO
战略执行落地和管控要求
创造客户价值的业务流

What to DO
完成目标所需要的具体活动及任务
业务的多样化和灵活性

干部管理七步曲-第1步
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干部使命与责任

站全局立场不断改进流程，同时传承价值观

大建议 小改进不如

只鼓励 大鼓励

重在行动和效果

塑造干部职业化

对整个体系进行改进

降低内部动作成本

组织流程标准化

流程化组织建设

任正非的华为 ╳

华为的任正非 √

文化价值观的传承

干部管理七步曲-第1步
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干部使命与责任

洞察需求，捕捉机会，抓业务增长

增长

有效

长期
短期利益需转化为长期利益
企业生存才有基础

有质量、有内涵的增长
财务结果是衡量指标

每年增长才能吸引保留人才
抵抗社会成本增加和内部熵增

干部管理七步曲-第1步
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客
户
满
意

业
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略

组
织
能
力

市场洞察

战略意图

创新焦点

业务设计

氛围文化

关键任务

人才

正式组织

领导力

价值观

战略 执行

差距

市场结果

⚫ 业绩
⚫ 机会

抓组织能力提升，确保战略得以落实。

发展是变革的动力；变革为稳定注入新的活力；稳定是发展的前提。三者自循环。

干部使命与责任干部管理七步曲-第1步
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干部使命与责任

对作风
的要求

长期艰苦奋斗

奋斗精神、
敬业精神

使命感、危机感自我批判精神

开放妥协灰度

干部管理七步曲-第1步

Why How What
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