
 

 

2023 年保险销售资质综合练习真题模拟汇

编 

（共 149 题）  

1、以下哪些做法是降低风险（）（多选题） 

A. 购买保险 

B. 将债券，股票，外汇转让给他人 

C. 减少理财产品的投资金额 

D. 对理财项目成本费用提前设定界限 

试题答案：C,D 

2、终身寿险的费率高于定期寿险是因为（）（多选题） 

A. 终身寿险保险期限长 

B. 必然给付保险金 

C. 交费期长 

D. 风险高 

试题答案：A,B 

3、某保险经纪公司未获得国家保监会许可私自授权某机构代为销售保险产品，获利 10 万元，依

法，保监会将给予的罚款不可能是：（）（多选题） 

A. 5 万 

B. 20 万 

C. 40 万 

D. 60 万 

试题答案：A,D 

4、结合中国目前的法律和实践，客户的遗产信息主要包括（）（多选题） 



 

 

A. 客户是否拟定了遗嘱 

B. 遗嘱的形式和内容是否合法 

C. 客户是否拟使用遗嘱信托的方式管理资产 

D. 客户目前对遗产的分配安排有无疑义或要求 

试题答案：A,B,C,D 

5、对于分红保险，如果保险公司经营状况不佳，（）。（单选题） 

A. 保单持有人能分享的红利就会较少 

B. 分红可能为负 

C. 不可能没有分红 

D. 分红金额不变 

试题答案：A 

6、人身意外伤害保险责任准备金提取比例通常为（）。（多选题） 

A. 20% 

B. 30% 

C. 40% 

D. 50% 

试题答案：C,D 

7、人身保险的保险利益是指在（）时，投不对被保人应用有保险利益。（单选题） 

A. 保险合同订立时 

B. 理赔时 

C. 风险发生时 

D. 退保时 

试题答案：A 

8、关于分红说法中正确的有（）（多选题） 



 

 

A. 保险公司经营状况好的年份，保单持有人将分到较多的红利第 

B. 保险公司经营状况不好的年份，保单持有人将分到较少的红利 

C. 有的年份，可能也没有红利 

D. 保险公司保证最低红利 

试题答案：A,B,C 

9、极短期人身意外伤害保险保险期限不满（）。（单选题） 

A. 一天 

B. 一年 

C. 一小时 

D. 一周 

试题答案：B 

10、关于两全保险的正确说法有（）（多选题） 

A. 当被保险人在合同期内死亡或生存至合同满期，保险人都给付保险金 

B. 生存金和死亡金可以不同 

C. 两全保险使受益人得到保障，同时也使被险人本身享受其储蓄利益 

D. 实际是定期寿险与生存保险的结合 

试题答案：A,B,C,D 

11、人身意外伤害保险责任准备金提取比例通常为（）。（多选题） 

A. 20% 

B. 30% 

C. 40% 

D. 50% 

试题答案：C,D 



 

 

12、某投资者 2008 年 12 月 8 日以 11.5 元/股买进某股票 1000 股，该股票于2009 年 5 月 12 日

派发现金股利 1.2 元/股，当日股票价格为 10 元/股。2009 年 9 月 21 日，该投资者将该股票以

每股 12.5 元/股的价格出售。试计算该投资者本次投资的持有期收益率（）投资。（单选题） 

A. 12% 

B. 16.67% 

C. 19.13% 

D. 16% 

试题答案：C 

13、销售人员在销售万能产品时应该（）（多选题） 

A. 提供产品条款 

B. 提供产品说明书 

C. 进行讲解和答疑 

D. 主动提示重点，特别说明 

试题答案：A,B,C,D 

14、保险销售从业人员职业道德的基础是（）。（多选题） 

A. 守法尊规 

B. 诚实信用 

C. 专业胜任 

D. 公平竞争 

试题答案：A,C 

15、税务筹划是为了（）（多选题） 

A. 少缴税 

B. 递延纳税 

C. 为国家经济收入增加效益 

D. 尽可能获得“节税”的税收收益/经济利益 



 

 

试题答案：A,B,D 

16、属于普通人身意外伤害保险的是（）。（多选题） 

A. 学生团体平安保险 

B. 团体人身意外伤害保险 

C. 煤气罐爆炸意外保险 

D. 机动车驾驶意外伤害保险 

E. 矿井下意外伤害保险 

试题答案：A,B 

17、保险销售从业人员职业道德的基本要求，以下可视为诚实信用原则的是：（）（多选题） 

A. 客户至上 

B. 勤勉尽责 

C. 公平竞争 

D. 保守秘密 

E. 守法遵规 

试题答案：A,B,C,D 

18、信用卡应付利息，对的是（）（多选题） 

A. 贷记卡使用额度按月计复利 

B. 准贷记卡透支按月计单利 

C. 对于贷记卡，一般可以最多 90 天免息期 

D. 对于提取现金，从取现即日起，按日利率 0.5 收取利息 

试题答案：A,B,D 

19、以下不属于单纯意外伤害保险的是（）（多选题） 

A. 两全附加意外险 

B. 公路旅客意外险 



 

 

C. 个人人身意外伤害险 

D. 住宿旅客意外伤害险 

试题答案：A,D 

20、保险公司应按照国务院保险监督管理机构规定妥善保管业务经营完整帐簿、原始凭证和有关

资料，保管期限自保险合同终止之日起计算，保险期间 1 年以下的不得少于五年，超过一年的，

不得少于（）年。（单选题） 

A. 三年 

B. 五年 

C. 十年 

D. 十五年 

试题答案：C 

21、基金持有人费用包括：（）（多选题） 

A. 红利再投资费 

B. 开户费 

C. 账户维护费 

D. 服务费 

试题答案：A,B,C 

22、自上世纪 90 年代（）引入个人营销体制以来，寿险营销模式不断创新，营销队伍迅速发展

（单选题） 

A. 友邦 

B. 太平 

C. 平安 

D. 人寿 

试题答案：A 

23、附息债券是指债券的券面上附有息票的债券，息票上标有（）（多选题） 



 

 

A. 利息额 

B. 支付利息的期限 

C. 债券的号码 

D. 债券的利率 

试题答案：A,B,C 

24、意外伤害保险当年提存（）倍（单选题） 

A. 2 

B. 3 

C. 4 

D. 5 

试题答案：C 

25、保险行业自律组织，是指由保险公司、保险中介机构或保险从业人员自愿组成的，（）（单

选题） 

A. 非营利性社团组织 

B. 股份制企业 

C. 事业单位 

D. 国家机关 

试题答案：A 

26、弱体保险承保时通常采取（）的办法。（多选题） 

A. 增加年龄 

B. 责任免除 

C. 增加保费 

D. 降低保额 

试题答案：A,C,D 



 

 

27、关于保单管理费的正确说法（）（多选题） 

A. 保单管理费是指为维护保险合同向投保人或被保险人收取的管理费用 

B. 保单管理费是一个与投资帐户中价值无关的固定金额，在保单首度与续年度可以不同 

C. 保险公司不得以投资 

试题答案：A,B,C 

28、二利源法支付红利包括哪些差益（）（多选题） 

A. 利差异 

B. 死差异 

C. 费差异 

D. 其它利益 

试题答案：A,C 

29、信用卡应付利息，对的是（）（多选题） 

A. 贷记卡使用额度按月计复利 

B. 准贷记卡透支按月计单利 

C. 对于贷记卡，一般可以最多 90 天免息期 

D. 对于提取现金，从取现即日起，按日利率 0.5 收取利息 

试题答案：A,B,D 

30、下列保险有返还性的有（）。（多选题） 

A. 分红保险 

B. 定期寿险 

C. 两全保险 

D. 不定期寿险 

试题答案：A,C,D 

31、一家三口年收入 10 万，贷款 100 万，已还 50 万，这个家庭的最佳总保额是（）（单选题） 



 

 

A. 300 万 

B. 100 万 

C. 50 万 

D. 10 万 

试题答案：B 

32、以下死差异、费差异公式正确的是：（）。（多选题） 

A. 死差异=（预定死亡率-实际死亡率）*风险保额 

B. 死差异=（预定死亡率-实际死亡率）*保险费总额 

C. 费差异=（预定费用率-实际费用率）*营运管理费用总额 

D. 费差异=（预定费用率-实际费用率）*保险费总额 

试题答案：A,D 

33、个人万能保险可（）。（多选题） 

A. 增加风险保额 

B. 降低风险保额 

C. 取消风险保额 

D. 变更风险保额 

试题答案：A,B,D 

34、下列关于清偿比率的说法正确的是：（）（多选题） 

A. 反映客户的综合偿债能力 

B. 客户净资产与总资产的比值 

C. 数值变化范围在0—1 之间 

试题答案：A,B,C 

35、股票系统性风险包括以下哪些（）（多选题） 

A. 汇率风险 



 

信用风险 

C. 道德风险 

D. 政府风险 

试题答案：A,D 

36、根据《保险销售从业人员监管办法》规定，可以对保险从业人员进行培训的有：（）（多选

题） 

A. 保险公司 

B. 保监会 

C. 保险经纪公司 

D. 投保人 

试题答案：A,B,C 

37、保险销售从业人员需要考取（）才有资格从事保险销售工作。（单选题） 

A. 保险销售从业资格证 

B. 保险销售从业执业证 

C. 保险销售从业人员职业资格证 

D. 保险销售从业人员资格证 

试题答案：D 

38、由我国境内的公司发行，供境内机构、组织或个人（不含台、港澳地区投资者）以人民币认

购和交易的普通股股票是（）（单选题） 

A. A 股 

B. B 股 

C. H 股 

D. N 股 

试题答案：A 

39、保险机构的管理规定包括（）（多选题） 



 

考勤管理 

B. 培训管理 

C. 佣金管理 

D. 绩效考核管理 

E. 业务品质管理 

试题答案：A,B,C,D,E 

40、关于个人资产可以根据历史成本、折旧成本等 5 种不同的成本或价值进行评估正确（）（多

选题） 

A. 历史成本是指资产最初购买的价格 

B. 清算价值是指市场价格扣除卖出这一资产需要支付的交易费用和税费后的价格 

C. 计划变卖而不打算重新购置的资产适用清算价值法 

D. 计划变卖并将全部或部分款项用于购买其他物品的个人使用资产适用清算价值法 

试题答案：A,B,C,D 

41、中心趋势测是确定风险概率分布中心的重要方法，主要方法有（）（多选题） 

A. 标准差 

B. 平均数 

C. 中位数 

D. 变异系数 

试题答案：B,C 

42、关于两全保险的正确说法有（）（多选题） 

A. 当被保险人在合同期内死亡或生存至合同满期，保险人都给付保险金 

B. 生存金和死亡金可以不同 

C. 两全保险使受益人得到保障，同时也使被险人本身享受其储蓄利益 

D. 实际是定期寿险与生存保险的结合 



 

A,B,C,D 

43、终身寿险的费率高于定期寿险是因为（）（多选题） 

A. 终身寿险保险期限长 

B. 必然给付保险金 

C. 交费期长 

D. 风险高 

试题答案：A,B 

44、封闭式基金的投资技巧：（）（多选题） 

A. 关注小盘基金。 

B. 关注封转开基金 

C. 关注分红潜力 

D. 折价率低的基金 

试题答案：A,B,C 

45、万能保险灵活性体现在以下哪些方面（）（多选题） 

A. 交费方式可变 

B. 投保人可变 

C. 保额可调整 

D. 帐户价值领取方便 

试题答案：A,C,D 

46、客户的非财务信息包括（）（多选题） 

A. 工作性质 

B. 社会保障 

C. 出生年月 

D. 忘记了 



 

A,C,D 

47、以下可以用来开发分红产品的有（）（多选题） 

A. 终身寿险 

B. 定期寿险 

C. 年金保险 

D. 两全保险 

试题答案：A,C,D 

48、个人所得税纳税主体包括（）（多选题） 

A. 个体工商户 

B. 个人独资企业 

C. 合伙企业 

D. 私营企业 

试题答案：A,B,C,D 

49、在分红保险合同中，当保险公司的实际经营成果优于（）时，保险公司按一定比例将产生的

盈余向保单持有人进行分配的人身保险产品。（单选题） 

A. 未到期责任准备金 

B. 负债比例 

C. 定价假设 

D. 总责任准备金 

试题答案：B 

50、属于客户非财务信息的有（）（多选题） 

A. 工作单位 

B. 社会保障 

C. 出生时间 



 

健康状况 

试题答案：A,C,D 

51、以下死差异、费差异公式正确的是：（）。（多选题） 

A. 死差异=（预定死亡率-实际死亡率）*风险保额 

B. 死差异=（预定死亡率-实际死亡率）*保险费总额 

C. 费差异=（预定费用率-实际费用率）*营运管理费用总额 

D. 费差异=（预定费用率-实际费用率）*保险费总额 

试题答案：A,D 

52、重复保险是指投保人对同一（），同时向两个或两个以上的保险人投保同一危险，保险金额

总和超过保险标的价值。（多选题） 

A. 保险事故 

B. 保险标的 

C. 可保利益 

D. 保险事件 

试题答案：B,C 

53、下列关于清偿比率的说法正确的是：（）（多选题） 

A. 反映客户的综合偿债能力 

B. 客户净资产与总资产的比值 

C. 数值变化范围在0—1 之间 

试题答案：A,B,C 

54、健康保险合同条款的特殊性，正确的是（）（多选题） 

A. 宽限期条款 

B. 转换条款 

C. 协调给付条款 



 

免赔额条款 

试题答案：B,C,D 

55、基金分配的方式有（）。（多选题） 

A. 分配现金 

B. 分配基金单位 

C. 分配股份 

D. 不分配 

试题答案：A,B,D 

56、保险销售从业人员勤勉尽责首先应忠诚于（）。（单选题） 

A. 社会道德 

B. 本公司经营理念 

C. 国家法律法规 

D. 保监会 

试题答案：B 

57、某保险公司的实际死亡率 0.0098%，风险保额 870000 万，死差益 1740000，问预定死亡率（）

（单选题） 

A. 0.01% 

B. 0.011% 

C. 0.0097% 

D. 0.0098% 

试题答案：A 

58、投保人申报被保人年龄不真实，正确说法（）（多选题） 

A. 真实年龄不符合合同约定的年龄限制，保险人可以解除合同，并按照合同约定退还保险单的

现金价值 

B. 真实年龄不符合合同约定的年龄限制，保险人可以解除合同，并不退还保险单的现金价值 



 

 

C. 年龄不真实，致使投保人支付的保险费少于应付保费的，保险人有权更正并要求补交保险费 

D. 年龄不真实，致使投保人多缴保费的，保险人不退还保险费 

试题答案：A,C 

59、关于分红说法中正确的有（）（多选题） 

A. 保险公司经营状况好的年份，保单持有人将分到较多的红利第 

B. 保险公司经营状况不好的年份，保单持有人将分到较少的红利 

C. 有的年份，可能也没有红利 

D. 保险公司保证最低红利 

试题答案：A,B,C 

60、个人所得税纳税主体包括（）（多选题） 

A. 个体工商户 

B. 个人独资企业 

C. 合伙企业 

D. 私营企业 

试题答案：A,B,C,D 

61、弱体保险承保时通常采取（）的办法。（多选题） 

A. 增加年龄 

B. 责任免除 

C. 增加保费 

D. 降低保额 

试题答案：A,C,D 

62、二利源法支付红利包括哪些差益（）（多选题） 

A. 利差异 

B. 死差异 



 

 

C. 费差异 

D. 其它利益 

试题答案：A,C 

63、股票系统性风险包括以下哪些（）（多选题） 

A. 汇率风险 

B. 信用风险 

C. 道德风险 

D. 政府风险 

试题答案：A,D 

64、以下可以用来开发分红产品的有（）（多选题） 

A. 终身寿险 

B. 定期寿险 

C. 年金保险 

D. 两全保险 

试题答案：A,C,D 

65、金融债券在我国发行主体主要有（）（多选题） 

A. 中国人民银行 

B. 国家开发银行 

C. 进出口银行 

D. 农业发展银行 

试题答案：B,C,D 

66、基金持有人费用包括：（）（多选题） 

A. 红利再投资费 

B. 开户费 



 

 

C. 账户维护费 

D. 服务费 

试题答案：A,B,C 

67、保险销售从业人员职业道德的基础是（）。（多选题） 

A. 守法尊规 

B. 诚实信用 

C. 专业胜任 

D. 公平竞争 

试题答案：A,C 

68、客户的非财务信息包括（）（多选题） 

A. 工作性质 

B. 社会保障 

C. 出生年月 

D. 忘记了 

试题答案：A,C,D 

69、货币在未来特定时点的价值称为（）。（单选题） 

A. 价格 

B. 现价 

C. 现值 

D. 终值 

试题答案：D 

70、以下哪些做法属于转嫁风险（）（多选题） 

A. 购买保险 

B. 将债券，股票，外汇转让给他人 



 

 

C. 减少理财产品的投资金额 

D. 对理财项目成本费用提前设定界限 

试题答案：A,B 

71、李先生投保某公司分红险，红利分配方式为增额红利，保险金额为 10 万元，次年保险金额

增加 101808 元，终了红利为保险金额的 4%，假设李先生在第二个保单年度内身故，以下说法正

确的是（）（多选题） 

A. 增额红利又称美式分红 

B. 保险公司将理赔保险金额 101808 元 

C. 终了红利 4072 元 

D. 总计赔付 105880 元 

试题答案：B,C,D 

72、关于保单管理费的正确说法（）（多选题） 

A. 保单管理费是指为维护保险合同向投保人或被保险人收取的管理费用 

B. 保单管理费是一个与投资帐户中价值无关的固定金额，在保单首度与续年度可以不同 

C. 保险公司不得以投资 

试题答案：A,B,C 

73、本家庭模型有（）（多选题） 

A. 少年家庭 

B. 青年家庭 

C. 中年家庭 

D. 老年家庭 

试题答案：B,C,D 

74、进行税务筹划首要前提是：（）（单选题） 

A. 目的性 

B. 合法性 
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