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第1章 持续改进与方案管理
的联系

 



持续改进的重要性

帮助组织适应不断

变化的市场环境

适应市场变化

提高产品质量和服

务水平

提高质量和服
务

增强组织的竞争力

增强竞争力

 

 



资源利用

确保资源得到有效利用

透明和可控

提高项目管理的透明度和可控

性

 

 

方案管理的作用

按时完成

确保项目按时按质完成
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第2章 持续改进与方案管理
的关联

 



持续改进和方案管理的共同点

提高绩效

推动改变01

03

 

 

02

制定计划

明确目标



持续改进和方案管理的区别

持续改进

整体过程改善

资源分配

明确项目目标

 

 

 

 



实施方案

具体实施方案

资源支持

 

 

 

 

持续改进和方案管理的协同作用

反馈优化

持续改进为方案管理提供反馈

方案管理为持续改进提供优化



持续改进的关键要素

协同努力

团队合作

实时监控

数据分析

持续改进

反馈循环

 

 



方案管理的实施步骤

明确项目目标

需求分析01

03

提前预防

风险评估

02

分配合理资源

资源规划
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第3章 持续改进的方法和工
具

 



PDCA循环

制定改进计划

计划01

03

分析数据并评估效果

检查

02

执行计划并收集数据

执行



劣势

内部劣势

技术陈旧

机会

外部机会

市场增长

威胁

外部威胁

竞争加剧

SWOT分析

优势

内部优势

资源充裕



5W1H分析法

什么

What

为什么

Why

何时

When

何地

Where



持续改进的重要性

持续改进是组织提高效率和质量的关键，通过不断的PDCA循

环、SWOT分析和5W1H分析法，团队可以找到问题所在并制定

有效的解决方案。敏捷方法的应用能够加速改进的过程，提

升团队创新能力。
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