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摘 要
人力资源是企业的第一资源，企业之间的竞争归根结底是人才的竞争。招聘管理决定着企业引进人才的数量和质量。如何通过科学的招聘管理为企业招聘合适的人才，对于提高企业的核心竞争力，实现企业的长远发展具有重要作用。
K公司是一家互联网公司，成立于2015年。近年来，随着规模的扩大，销售人员的招聘需求缺口越来越大，销售人员的招聘管理问题日益突出。K公司落后的人力资源管理机制已成为制约公司发展的主要因素，导致公司经营业绩逐年下降。因此，K公司亟待调整人力资源管理战略，采用科学的销售人员面试方法，招聘具有良好专业素质和高度企业文化认可感的销售人员。
本文以K公司为例，对K公司及其销售人员招聘管理工作现状进行分析，通过相关理论的研究，采用问卷调查和访谈相结合的方法，对K公司的招聘管理工作进行全面的了解，并梳理出存在的招聘问题有以下四个：对销售人员招聘需求脱离实际、没有针对性的职位分析、招聘及面试环节不科学、招聘人员素质不高。
本文结合K公司招聘管理的有关数据，采用理论研究与实践研究相结合的方法，对K公司销售人员招聘管理中存在的问题以及形成的原因进行了深入调查分析。针对存在的问题，联系理论和实际，提出了四个改进策略：建立专业的招聘团队、选择多样化招聘渠道、甄选方法的改进、构建合理的招聘评估考核体系。
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